PREZES
URZEDU OCHRONY
KONKURENCJI I KONSUMENTOW
TOMASZ CHROSTNY

DOK-1.410.1.2024.BJ

IL.

Warszawa, 24 lutego 2025 r.

DECYZJA NR DOK-1/2025

Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(Dz. U. 22024 r. poz. 1616) oraz art. 3 ust. 1 i art. 5 Rozporzadzenia Rady UE nr 1/2003 z dnia
16 grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia w zycie regut konkurencji ustanowionych w art. 81
i 82 Traktatu (Dz. Urz. UE L 1 z 4.1.2003 r., wersja skonsolidowana Dz. Urz. UE L 148 z
11.6.20091.), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw uznaje za praktyke
ograniczajacg konkurencje na krajowym rynku sprzedazy ekspresow do kawy oraz akcesoriow

do ekspresow do kawy zawarcie przez:

(i) Jura Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(ii))  ”Euro —net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;
(iii)) Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;
(iv) Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(v) Terg S.A. z siedzibg w Ztotowie

porozumienia w rozumieniu art. 4 pkt 5 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow, a zarazem
porozumienia lub praktyki uzgodnionej w rozumieniu art. 101 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej (wersja skonsolidowana: Dz. Urz. UE C 202 z 7.06.2016 r., s. 1-388),
polegajacego na ustalaniu cen odsprzedazy ekspreséw do kawy i akcesoriow do ekspreséw do
kawy marki Jura, co stanowi naruszenie art. 6 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie konkurencji i

konsumentow oraz art. 101 ust. 1 lit. a) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;.

Na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1616) oraz art. 5 Rozporzadzenia Rady UE nr 1/2003 z dnia 16 grudnia

2002 r. w sprawie wprowadzenia w zycie regut konkurencji ustanowionych w art. 81 i 82 Traktatu
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(Dz. Urz. UE L 1 z4.1.2003 r., wersja skonsolidowana Dz. Urz. UE L 148 z 11.6.2009 r.), Prezes

Urze¢du Ochrony Konkurencji i Konsumentow nakazuje:

(1)  Jura Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(ii))  ”Euro —net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(ii1)  Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(iv)  Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

(v) Terg S.A. z siedzibg w Zlotowie

zaniechanie praktyki, o ktorej mowa w pkt I sentencji niniejszej decyzji, w zakresie, w jakim nie

zostala ona zaprzestana.

Na podstawie art. 106 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616) oraz art. 5 Rozporzadzenia Rady UE nr 1/2003 z
dnia 16 grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia w zycie regut konkurencji ustanowionych w
art. 81 1 82 Traktatu (Dz. Urz. UE L 1 z4.1.2003 r., wersja skonsolidowana Dz. Urz. UE L 148 z
11.6.2009 r.), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow z tytulu naruszenia zakazu, o
ktorym mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, a takze art. 101
ust. 1 lit. a) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz. Urz. UE L 1 z 4.1.2003 r., wersja
skonsolidowana Dz. Urz. UE L 148 z 11.6.2009 r.), w zakresie okreSlonym w pkt. I sentencji

niniejszej decyzji, naktada na:

(i) Jura Poland sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie kar¢ pienigzna w wysokosci
12 212 000,00 zt (stownie: dwanascie miliondw dwiescie dwanascie tysiecy

ztotych), platng do budzetu panstwa;

(i1))  ”Euro — net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie kare pienigzng w wysokosSci
10 500 450,00 zt (stownie: dziesig¢ miliondw pigéset tysigcy czterysta
pigcdziesiat ztotych), ptatng do budzetu panstwa;

(iii) Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie kare¢ pieni¢zng
w wysokosci 6 549 000,00 zt (stownie: szes¢ miliondw pigéset czterdziesci

dziewiec¢ tysigcy ztotych), ptatng do budzetu panstwa;

(iv) Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie kar¢ pienigzng w
wysokosci 6 772 000,00 zt (stownie: szes¢ milionow siedemset siedemdziesiat

dwa tysigce zlotych), ptatng do budzetu panstwa;
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(v) Terg S.A. z siedzibg w Zlotowie kar¢ pieniezng w wysokosci 30 065 250,00 zi
(stownie: trzydzie$ci milionow sze$cdziesigt pieé tysiecy dwiescie piecdziesigt

ztotych) ptatng do budzetu panstwa.

Na podstawie art. 6a i art. 12a w zw. z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow stwierdza, ze Joanna Luto przez swoje umys$lne dziatanie i zaniechanie dopuscita
do naruszenia przez Jura Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie art. 6 ust. 1 pkt. 1 ustawy o
ochronie konkurencji i konsumentow oraz art. 101 ust. 1 lit. a) Traktatu o funkcjonowaniu Unii

Europejskiej w sposob, o ktorym mowa w pkt. I sentencji niniejszej decyzji.

Na podstawie art. 106a ust. 1 i 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow z tytutu odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w art. 6a ustawy o ochronie konkurencji
i konsumentow, w zakresie okreslonym w pkt. IV sentencji decyzji naktada na Joann¢ Luto kare
pienigzng w wysokosci 243 750,00 zl (stownie: dwiescie czterdziesci trzy tysigce siedemset

pigcdziesiat ztotych), ptatna do budzetu panstwa.

Na podstawie art. 77 ust. 1 oraz art. 80 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616) oraz na podstawie art. 263 i art. 264 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) w
zwiazku z art. 83 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw obcigza kosztami postgpowania antymonopolowego nastgpujace

podmioty:
(i) Jura Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w kwocie 160,70 z} (stownie: sto

sze$cdziesigt ztotych siedemdziesiat groszy);

(i)  ”Euro —net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w kwocie 150,90 zl (stownie: sto
pigcdziesiat ztotych dziewigcdziesiat groszy);

(iii) Media Saturn Holding Polska sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie w kwocie
139,10 zl (stownie: sto trzydziesci dziewie¢ ztotych dziesie¢ groszy);

(iv) Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w kwocie 139,10 zt
(stownie: sto trzydziesci dziewie¢ ztotych dziesie¢ groszy);

(v) Terg S.A. z siedziba w Zlotowie w kwocie 198,10 zl (stownie: sto

dziewiecdziesiat osiem ztotych dziesie¢ groszy);

(vi) Joanng Luto w kwocie 150,90 zl (slownie: sto piecdziesigt ztotych

dziewiecdziesiat groszy)
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i zobowigzuje do uiszczenia tych kosztow na rzecz Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji

1 Konsumentdéw w terminie 14 dni od daty uprawomocnienia si¢ decyzji.

UZASADNIENIE

Przedmiot postepowania

Postepowanie antymonopolowe w sprawie, ktorej dotyczy niniejsza decyzja, zostato wszczete
po uprzednim przeprowadzeniu przez Prezesa Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(dalej: ,,Prezes Urzedu”) postgpowania wyjasniajacego pod sygnaturg akt DOK-
1.400.2.2022.BJ, majacego na celu wstgpne ustalenie, czy w zwigzku z dziatalno$cig
przedsiebiorcow zajmujacych si¢ obrotem produktami bedacymi w ofercie Jura Poland sp. z
0.0. mogto doj$¢ do naruszenia przepiséw ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow lub
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, uzasadniajacego wszczgcie postgpowania

antymonopolowego, w tym ustalenie, czy sprawa ma charakter antymonopolowy.

W toku postgpowania wyjasniajacego, Prezes Urzedu przeprowadzit w dniach 29 listopada —
6 grudnia 2022 r. przeszukanie pomieszczen i rzeczy u Jura Poland sp. z 0.0. oraz trzech

dystrybutoréw wspolpracujacych z tym dostawca.

W dniu 12 kwietnia 2024 r. Prezes Urz¢du wszczat niniejsze postgpowanie antymonopolowe

1 zawiadomit o tym fakcie jego strony.

W postanowieniu o wszczeciu postepowania antymonopolowego z dnia 12 kwietnia 2024 r.
Prezes Urzgdu, zgodnie z okre$lona w art. 9 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572.; dalej: ,k.p.a.”) zasada
informowania stron o okoliczno$ciach faktycznych i prawnych, ktére moga mie¢ wptyw na
ustalenie ich praw i obowigzkow bedacych przedmiotem postgpowania, wskazat okoliczno$ci
faktyczne oraz prawne, moggce mie¢ wplyw na odpowiedzialno$¢ stron postgpowania
antymonopolowego. W postanowieniu przedstawiony zostal ustalony w postepowaniu
wyjasniajacym stan faktyczny oraz zaprezentowana zostata jego ocena prawna. Ponadto w

postanowieniu wskazane zostaty zasady dotyczace wymierzania kar.

Jednoczesnie w zawiadomieniu do stron postepowania antymonopolowego w przedmiocie
wszczgcia niniejszego postgpowania strony zostaly poinformowane o mozliwosci
przedstawienia swojego stanowiska w odpowiedzi na postanowienie. Z mozliwo$ci
przedstawienia stanowiska skorzystaty wszystkie strony. Pismem z 31 pazdziernika 2024 r.

Prezes Urzedu zawiadomit strony o zakonczeniu postgpowania dowodowego w sprawie oraz
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o mozliwosci przedstawienia ostatecznego stanowiska. Wszystkie strony postepowania

przedstawily stanowiska w sprawie.

W zwigzku z postawieniem stronom postgpowania zarzutOw réwniez w oparciu o przepisy
prawa unijnego, Prezes Urzedu poinformowal o wszczgciu postgpowania antymonopolowego
Komisj¢ Europejska. Stosownie do art. 11 ust. 4 Rozporzadzenia Rady UE 1/2003 z dnia 16
grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia w zycie regut konkurencji ustanowionych w art. 81
i 82 Traktatu (Dz. Urz. UE L 1 z 4.1.2003 r., wersja skonsolidowana Dz. Urz. UE L 148 z
11.6.2009 r., dalej: ,,Rozporzadzenie 1/2003”), w dniu 20 grudnia 2024 r. Prezes Urzedu

przedstawil Komisji przewidywana decyzj¢ w przedmiotowej sprawie.

Czgé¢ informacji, na ktorych Prezes Urzedu opiera niniejszg decyzje podlega ochronie
prawnej i nie moze by¢ podana do wiadomos$ci publicznej. Wobec powyzszego informacje
tego rodzaju zostang zastgpione nawiasami kwadratowymi wraz z oznaczeniem ,,[informacja

chroniona]” i pozostang niewidoczne w publicznie dost¢pnej tresci decyzji.

Prezes Urzedu stwierdzil, ze dzialania stron post¢powania naruszaly regulty konkurencji
okreslone w art. 6 u.o.kk. oraz art. 101 TFUE, a dziatania i zaniechania osoby fizycznej
doprowadzity do naruszenia art. 6 u.o.k.k. oraz art. 101 TFUE przez Jura Poland sp. z 0.0. z

siedzibg w Warszawie.

W kolejnych czg$ciach uzasadnienia Prezes Urzedu omawia, jakie dziatania podejmowaty

strony postepowania oraz dlaczego stanowity one naruszenie prawa.

Produkty i podmioty, ktérych dotyczy decyzja

Niniejsza decyzja dotyczy ekspresow do kawy oraz akcesoriow do nich i kierowana jest do 5

podmiotow korporacyjnych oraz 1 osoby zarzadzajacej.

Ekspresy do kawy i akcesoria do ekspresow do kawy

Jura Poland posiada w swojej ofercie trzy rodzaje ekspresow do kawy: ekspresy do uzytku
domowego, ekspresy profesjonalne oraz ekspresy z linii GIGA. Ostatni rodzaj ekspreséw
przeznaczony jest do przestrzeni samoobstugowych oraz sal konferencyjnych. Opisywanie w
niniejszym postanowieniu podejrzewane porozumienie dotyczyto wszystkich ww. rodzajow

ekspresow do kawy.

Jura Poland sprzedaje rowniez akcesoria do ekspreséw do kawy. Akcesoria te moga by¢
wykorzystywane we wszystkich rodzajach ekspreséw marki Jura. Do kategorii powyzszych
produktéw naleza m.in. chtodziarki do mleka, urzadzenia do spieniania mleka, a takze
produkty przeznaczone do konserwacji ekspresow takie jak wklady do filtrow oraz $rodki do

czyszczenia elementow ekspresu do kawy.
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Podmioty, wzgledem ktérych wydawana jest decyzja

Podmioty korporacyjne

Jura Poland

Jura Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,, Jura Poland”) jest spotkg wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000465420. Jura Poland zarejestrowana zostata w dniu 11 czerwca 2013 r., a jej gtdéwnym

przedmiotem dziatalnos$ci jest sprzedaz hurtowa elektrycznych artykutéw uzytku domowego.

Jura Poland jest spotkg zalezng od Jura Elektroapparate AG z siedzibg w Niederbuchsiten
(Szwajcaria) (dalej: ,Jura Elektroapparate”). Szwajcarski przedsigbiorca jako jedyny

wspolnik posiada 100% udziatléw w Jura Poland.

Euro-net

”Euro — net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Euro-net”) jest spotka wpisang do
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000117710. Euro-net zarejestrowany zostat w dniu 24 czerwca 2002 r, a jego gtownym
przedmiotem dziatalnosci jest sprzedaz detaliczna elektrycznego sprzetu gospodarstwa

domowego prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach.

Euro-net dokonuje sprzedazy zaré6wno w kanale sprzedazy tradycyjnej w stacjonarnych
sklepach pod nazwg RTV EURO AGD, jak i w kanale sprzedazy internetowej w sklepach
internetowych RTV EURO AGD i OleOle. Euro-net byt autoryzowanym dystrybutorem Jura
Poland od [informacja chroniona] do [informacja chroniona] po czym znow zostat
autoryzowanym dystrybutorem od [informacja chroniona]. Podmiot posiada w swojej

ofercie zarowno ekspresy do kawy, jak i akcesoria do ekspresow do kawy marki Jura.

Dowdéd:  pismo Jura Poland z dnia 13 lutego 2024 r., str. 2, k. 164.

Media Markt

Media Saturn Holding Polska sp. z o.0. z siedziba w Warszawie

Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej takze: ,,Media Saturn
Holding”) jest spotka wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
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Sadowego pod numerem 0000028919. Media Saturn Holding zarejestrowany zostal w dniu 23
lipca 2001 r. Media Saturn Holding jest spotka zalezng od Media Markt Retail Group GMBH
z siedzibg w Inglostadt (Niemcy) i jest spotka holdingowa dla pozostatych spotek z grupy
prowadzacych dziatalno$¢ operacyjng na terenie Polski. W ramach tej spotki skupione sa
funkcje centralne zapewniajgce obstuge pozostatych polskich spotek z grupy m.in. w zakresie

relacji z dostawcami.

Media Saturn Holding posiada udzialy w 70 spotkach komandytowych prowadzacych lokalne
sklepy stacjonarne pod markg Media Markt na terenie catej Polski. Media Saturn Holding jest
jednoczesnie jedynym udzialowcem w spolce Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (dalej takze: ,,Media Saturn Online”) prowadzacym sklep internetowy pod marka

Media Markt.

Media Saturn Holding, Media Saturn Online oraz wszystkie spotki komandytowe prowadzace
lokalne sklepy stacjonarne pod marka Media Markt sg stronami centralnej umowy handlowej
zawartej z Jura Poland. Produkty marki Jura sa zamawiane sg przez Media Saturn Holding i
dostarczane przez Jura Poland bezposrednio do lokalnych sklepow stacjonarnych Media Markt
na terenie catego kraju. Spotki z grupy Media Markt sa autoryzowanymi dystrybutorami Jura
Poland od [informacja chroniona] i posiadaja w swojej ofercie ekspresy do kawy oraz

akcesoria do ekspresow do kawy marki Jura.

Dowéd:  pismo Jura Poland z dnia 13 lutego 2024 r., str. 2, k. 164.

Media Saturn Online sp. z o.0. z siedziba w Warszawie

Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie jest spotka wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000403979. Media
Saturn Online zarejestrowany zostat w dniu 1 grudnia 2011 r., a przedmiotem jego dziatalnosci
jest m.in.: dziatalno$¢ portali internetowych oraz sprzedaz detaliczna elektrycznego sprzgtu

gospodarstwa domowego prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach.

Media Saturn Online jest spotka zalezng od Media Saturn Holding. Media Saturn Holding jako
jedyny wspdlnik posiada 100% udziatéw w Media Saturn Online.

Media Saturn Online prowadzi sprzedaz detaliczng elektrycznego sprzetu gospodarstwa
domowego, w tym ekspresow do kawy marki Jura i akcesoriow do tych ekspresow, wylgcznie

w kanale sprzedazy internetowej.

W dalszej czgsci decyzji Media Saturn Holding oraz Media Saturn Online bgda oznaczane

rowniez jako ,,Media Markt”.
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Media Expert

Terg S.A. z siedzibg w Ztotowie (dalej: ,,Media Expert”) jest spotka wpisang do Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000427063. Spotka zarejestrowana zostata w dniu 16 lipca 2012 r., a jej gldéwnym
przedmiotem dziatalnoéci jest sprzedaz detaliczna elektrycznego sprzetu gospodarstwa

domowego prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach.

Przedsigbiorca prowadzi sprzedaz detaliczng elektrycznego sprzgtu gospodarstwa domowego
zardbwno w kanale sprzedazy tradycyjnej, jak i kanale sprzedazy internetowej. Sprzedaz w
kanale sprzedazy tradycyjnej odbywa si¢ w sklepach sieci Media Expert, natomiast sprzedaz
w kanale internetowym odbywa si¢ w sklepach internetowych pod markami Media Expert,
Avans i Electro. Media Expert jest autoryzowanym dystrybutorem Jura Poland od dnia
[informacja chroniona] i posiada w swojej ofercie zar6wno ekspresy do kawy jak i akcesoria

do ekspresow do kawy marki Jura.
Dowéd:  pismo Jura Poland z dnia 6 lutego 2024 r., str. 2, k. 161.

Menadzer
Joanna Luto

Joanna Luto jest prezesem i jedynym cztonkiem zarzadu Jura Poland od dnia, w ktorym spotka

Jura Poland rozpoczgta prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w 2013 1.

Do zadan Joanny Luto nalezy kierowanie wszystkimi dziataniami spotki, prowadzenie spraw
spotki, reprezentowanie spoiki na zewnatrz, tworzenie i nadzorowanie realizacji krotko- i
dlugoterminowych strategii spolki, zarzadzanie zasobami ludzkimi oraz przygotowywanie
budzetdéw spotki i nadzor nad ich realizacja. Jednoczesnie Joanna Luto jest odpowiedzialna za

ustalanie polityki cenowej produktéw marki Jura.

Dowdd:  pismo Jura Poland z dnia 24 listopada 2023 r., str. 2, k. 2615v.

System dystrybucji produktéow Jura

Rozpoczecie dzialalnosci przez Jura Poland

Do momentu powstania Jura Poland, tj. do maja 2013 r., jedynym dostawca na polski rynek
produktéw marki Jura byt Strauss Cafe Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Swadzimiu (dale;j:
»Strauss”). Po powstaniu Jura Poland, spotka ta wraz ze spotka Strauss przez pewien czas

wspolnie byly dostawcami produktow marki Jura. Strauss posiadal wylaczno$¢ na sprzedaz



dystrybutorom ekspreséw profesjonalnych z linii X, podczas gdy Jura Poland miata w swojej
ofercie ekspresy z linii J, ENA, C, F oraz Z. Powodem powotania spotki Jura Poland byto
niezadowolenie Jura Elektroapparate z polityki dystrybucyjnej prowadzonej przez spotke
Strauss. W wiadomosci e-mail do przedstawiciela Media Markt, Joanna Luto (Jura Poland)
wyjasnita: ,, (..)Zapewniam panstwa, ze wlasnie dlatego, ze JURA nie byla zadowolona z
ksztaltowania polityki dystrybucyjnej podjeta zostata decyzja o otwarciu JURA POLAND Sp.
z 0.0 Podstawg NASZEJ polityki dystrybucyjnej jest tak zwana Umowa o Przystgpieniu do
Programu [informacja chroniona], w ramach ktorej jednym z podstawowych kryteriow jest
konkurowanie kompetencjami - nie ceng [wyrdéznienie — UOKIK]. Biorgc pod uwage to co
udato sie nam zbudowac od lipca 2013 roku, ma to racje bytu. Mam tu na mysli ksztattowanie
polityki dystrybucyjnej i cenowej tak aby unikngé takich sytuacji jak zdarzaly sie w

przesztosci.(...) ”.!

Dowo6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 pazdziernika 2013 r. (14:08); Nadawca: Joanna Luto
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Media Markt); Kopia: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); [informacja chroniona]; (Jura Poland); Temat: FW: Jura

— wspolpraca, k. 2659.

(29) Pod koniec 2013 r. produkty marki Jura byly stopniowo wyprzedawane przez Strauss, a w
przypadku wyczerpania zapasow konkretnych modeli ekspresow, wytacznym importerem
tych modeli stawata si¢ Jura Poland. W wiadomo$ci e-mail z dnia 5 listopada 2013
[informacja chroniona] (Jura Poland), w odpowiedzi na pytanie jednego z dystrybutorow o
cen¢ dwoch modeli ekspreséw marki Jura wskazat: ,,(...) Strauss juz nie bedzie miat tych
produktow w ofercie, musimy dac sobie czas na ich wyprzedaz z rynku, co potrwa jeszcze do
konca listopada. Prosze pozwolié, ze z tq doktadng informacja wroce do Panstwa w potowie

grudnia.”.

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 5 listopada 2013 r. (14:15); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
rozpoczgcie wspolpracy wraz z zalgcznikiem 2013 10 01 JURA POLAND
cennik ROBOCZY .pdf, k. 2659.

(30) Wraz z zakonczeniem dziatalno$ci Strauss w ramach dystrybucji produktow marki Jura, Jura
Poland, zostata jedynym, oficjalnym podmiotem wprowadzajagcym produkty marki Jura na

polski rynek.

''W calej decyzji przez przywotane jako dowody wiadomosci e-mail nalezy rozumie¢ cato$¢ danej wiadomosci wskazanej jako
dowad, tj. tre§¢ sporzadzona przez nadawce wraz z ewentualnymi wiadomosciami zacytowanymi w przestanej wiadomosci.
W cytowanych wiadomos$ciach e-mail, SMS oraz wysytanych na komunikatorze WhatsApp zachowana zostata pisownia
oryginalna.



3.2.

€2))

(32)

(33)

(34)

Dystrybutorzy Jura Poland

System dystrybucji przyjety przez Jura Poland sktada si¢ z dwoch szczebli. Na wyzszym
szczeblu obrotu dziata Jura Poland. Na nizszym szczeblu — sprzedazy detalicznej — dziatajg
niezalezni od Jura Poland autoryzowani dystrybutorzy z calego kraju, ktérzy prowadza
dziatalnos$¢ w zakresie sprzedazy ekspresow do kawy oraz akcesoriow do ekspresow do kawy
do odbiorcow koncowych. Jura Poland wspotpracuje z wieloma autoryzowanymi
dystrybutorami. Na przestrzeni lat 2013-2022 Jura Poland miata zawarte umowy wspotpracy
z ok. [informacja chroniona] autoryzowanymi dystrybutorami, w tym w 2022 r.
wspolpracowata z ok. [informacja chroniona] autoryzowanymi dystrybutorami.? Dane
dotyczace nazw autoryzowanych dystrybutorow oraz okresu wspotpracy z kazdym z nich
przedstawione zostaly przez Jura Poland w pismie do Prezesa Urzedu z dnia 8 grudnia 2023 r.
i znajdujg si¢ w aktach postgpowania dostepnych dla wszystkich stron postgpowania.
Jednocze$nie roéwniez Jura Poland dziatla na szczeblu detalicznym za posrednictwem

wlasnego, oficjalnego sklepu internetowego.
Dowodd:  pismo Jura Poland z dnia 8 grudnia 2023 r., zal. 1, k. 2624v — 2628.

Dystrybutorzy moga dokonywac sprzedazy produktéw Jura w sklepach stacjonarnych oraz we
wlasnych sklepach internetowych. W przypadku prowadzenia przez autoryzowanego
dystrybutora sklepu stacjonarnego spelnione muszg by¢ nastepujace wymogi jakosciowe:

[informacja chroniona].
Dowéd:  zatacznik I do wzorca umowy dla autoryzowanych dystrybutorow, k. 2633v — 2635.

W przypadku sprzedazy produktow marki Jura za posrednictwem kanatu online, Jura Poland
wymaga od autoryzowanego dystrybutora [informacja chroniona]. Analogicznie jak w
przypadku sklepoéw tradycyjnych, strona internetowa musi spetniaé okreslone wymagania .
[informacja chroniona]. Strona internetowa musi rOwniez zawiera¢ rozwigzania techniczne,

ktoére [informacja chroniona].
Dowéd:  zatacznik IT do wzorca umowy dla autoryzowanych dystrybutorow, k. 2635v —2637v.

W okresie od 2013 do 2018 r. mozliwa byla sprzedaz produktow Jura za posrednictwem
[informacja chroniona]. Autoryzowani dystrybutorzy Jura Poland otrzymywali [informacja
chroniona]. Do zmian w polityce doszto w czerwcu 2018 r., kiedy to Jura Poland wprowadzita
[informacja chroniona]. Zakaz ten nie obejmowal akcesoriow, a takze nie obejmowat

mozliwosci publikowania cen w internetowych poréwnywarkach cenowych.

2 Dane dotyczace nazw autoryzowanych dystrybutoréw oraz okresu wspotpracy z kazdym z nich przedstawione zostaty przez
Jura Poland w piSmie do Prezesa Urzedu z dnia 8 grudnia 2023 r. i znajduja si¢ w aktach postgpowania dostgpnych dla
wszystkich stron postgpowania.
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(35)

(36)

(37

O powyzszym $wiadczy wiadomos¢ e-mail z dnia 28 czerwca 2018 r., w ktorej [informacja
chroniona] (Jura Poland) [informacja chroniona] Jura Poland o przekazanie autoryzowanym
dystrybutorom Jura Poland wiadomos$ci zwigzanej ze sprzedazg produktow marki Jura na
platformach internetowych podmiotow trzecich: [informacja chroniona]. [informacja
chroniona] (Jura Poland) polecil, zeby wszystkie oferty sprzedazy ekspresow do kawy marki
Jura [informacja chroniona]. Jednoczesnie pracownik Jura Poland wskazat, Ze [informacja

chroniona]. Pracownik Jura Poland roéwniez wskazat, ze [informacja chroniona].

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 28 czerwca 2018 r. (11:25); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; (Jura Poland);
[informacja chroniona]; (Jura Poland); [informacja chroniona]; (Jura Poland);
[informacja chroniona]; (Jura Poland); [informacja chroniona]; (Jura Poland);

Kopia: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Sprzedaz Internetowa — wazne, k. 2659.

W przypadku wspotpracy migdzy Jura Poland z wigkszymi autoryzowanymi dystrybutorami,
Jura Poland korzystata z ustug promotoréw, [informacja chroniona]. Promotorzy
wykonywali swoje obowigzki zardwno podczas okresow promocyjnych, jak i

niepromocyjnych. Za swoja prace otrzymywali [informacja chroniona].
Dowdd:  pismo Jura Poland z dnia 8 grudnia 2023 r., str. 4, k. 2618v.

Jura Poland organizowata cykliczne spotkania o nazwie JURA on Tour, na ktére zapraszani
byli wszyscy autoryzowani dystrybutorzy. Dotychczasowe spotkania odbyly si¢ w ponizej

przedstawionych datach i miejscach:

(1) 25 wrzesnia 2014 r., Sound and Garden Hotel — Warszawa;

(i1) 21 wrzesnia 2015 r., Sound and Garden Hotel — Warszawa;

(ii1) 15 wrzesnia 2016 r., Restauracja Warszawa Wschodnia — Warszawa;

(iv) 27 wrzesnia 2017 r., Endorfina Restauracja Foksal — Warszawa;

(v) 19 wrzesnia 2018 r., MsMermaid — Centrum Konferencyjne The Tides —
Warszawa;

(vi) 29 wrze$nia 2022 r., Hotel Folwark L.ochéw — Lochow.

Dowodd:  pismo Jura Poland z dnia 8 grudnia 2023 r., str.2, k. 2617v.
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3.3.

(3%)

(39)

(40)

(41)

Polityka cenowa Jura Poland

W latach 2013-2017, Jura Poland zawierata z autoryzowanymi dystrybutorami umowy dla
autoryzowanych punktéw sprzedazy detalicznej (dalej: ,,umowa dla autoryzowanych
punktow”). Wzorzec umowy dla autoryzowanych punktow przewidywal uprawnienie
autoryzowanego dystrybutora do swobodnego ustalania cen detalicznych, o czym stanowit pkt
4 lit. h umowy dla autoryzowanych punktéow. Jednocze$nie w pkt. 4 lit. k zawarte zostato
postanowienie, zgodnie z ktorym ,,(...) DYSTRYBUTOR bedzie przestrzegat obowigzujgcych
przepisow prawa dotyczgcych uczciwej konkurencji, a zatem Produkty nie bedg przedmiotem
promocji poprzez ich sprzedaz po cenach generujgcych strate w celu przyciggniecia

klientow.”.

Dowéd: a) pismo Jura Poland z dnia 4 stycznia 2024 r., str.2, k. 2631v;
b) pismo Jura Poland z dnia 4 stycznia 2024 r., zal. 1, k. 2633 — 2635.

Od poczatku 2018 r. Jura Poland zacze¢la zawieraé z autoryzowanymi dystrybutorami umowy
na nowym wzorcu dla autoryzowanych partneréw sprzedazy detalicznej (dalej: ,,umowa dla
autoryzowanych partnerow”). Wzorzec umowy dla autoryzowanych partneréw stosowany
w relacjach Jura Poland z autoryzowanymi dystrybutorami przewidywal prawo
autoryzowanego dystrybutora do swobodnego ustalania cen detalicznych (pkt 3.5., a od

kwietnia 2020 r. pkt 3.1.5 wzorca umowy dla autoryzowanych partnerow).

Dowéd: a) pismo Jura Poland z dnia 4 stycznia 2024 r., str. 2 i str. 3, k. 2631v — 2632;
b) pismo Jura Poland z dnia 4 stycznia 2024 r. (zal. 3 i zat. 6), k. 2672 — k. 2674v i
k. 2680 — k. 2682v.

Jura Poland w relacjach z autoryzowanymi dystrybutorami postugiwata si¢ cennikiem
detalicznym ,,RRP” (tj. Recommended Retail Price, czyli rekomendowana cena detaliczna)
(dalej: ,,Cennik RRP” lub ,,Cennik”). Cennik zawierat nastgpujace rubryki: kod ustalony
przez Jura Poland, kod EAN, model, kolor, ilos¢ w opakowaniu, cene netto, rekomendowanag
cen¢ detaliczng brutto, cen¢ detaliczng netto, cen¢ zakupu na fakturze oraz marze firont

wyrazong w procentach.

Cennik RRP zmienial si¢ na przestrzeni lat 2013-2022. W toku wspodtpracy Jura Poland
wysylata autoryzowanym dystrybutorom aktualizacje cennika RRP. Ponadto zdarzato sig, ze
Jura Poland wysyltala autoryzowanym dystrybutorom ceng RRP na konkretny produkt w
odpowiedzi na zapytanie autoryzowanego dystrybutora o wskazanie rekomendowanej ceny

detalicznej brutto konkretnego produktu.

Dowéd: a) wiadomo$¢ e-mail z dnia 30 stycznia 2015 r. (15:45); Nadawca: [informacja

chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; [informacja
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(42)

b)

©)

d)

e)

)

chroniona]; Kopia: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Zmiana Cennika JURA
POLAND wraz z zatacznikami CENNIK JURA POLAND PROFESSIONAL
02-2015_Office.xls, CENNIK URZADZEN DOMOWYCH JURA POLAND
09-02-2015.xls, Zmiana Cennika JURA POLAND 30 01 2015 [informacja
chroniona], k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 24 marca 2015 r. (21:48); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
PROSBA wraz z zafgcznikiem Kopia CENNIK JURA POLAND
PROFESSIONAL 01-03-2015 — BB.xls, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 14 wrzesnia 2015 r. (9:38); Nadawca: [informacja
chroniona];; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Kopia: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Temat: RE: Smart Claris, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 lutego 2016 r. (13:23); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); [informacja chroniona];
(Jura Poland); Temat: RE: Zamo6wienie [informacja chroniona], k. 2659;
wiadomos$¢ e-mail z dnia 12 marca 2019 r. (18:13); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
zakup urzadzen domowych, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 29 wrze$nia 2021 r. (15:13); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Temat: PD: Zmiana cennika JURA PL od 1
pazdziernika 2021, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 13 lipca 2022 r. (13:40); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; (Jura Poland);
Kopia: [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja
chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja
chroniona); [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja

chroniona); [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja

I
chroniona); [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja
chroniona]; [informacja chroniona]; ; [informacja chroniona]; [informacja
chroniona]; [informacja chroniona]; Temat: Zmiana cennika JURA Poland
Sp. z 0.0. wraz z zatgcznikami Druk zamowien 15 08 2022 JURA xlIsx; PROF —
Cennik JURA PL 15-08-2022.xlsx; RETAIL — Cennik JURA PL 15-08-

2022 x1sx, k. 2659.

Cennik RRP petnit dwie funkcje, tj. wyznaczat on:

(@)

ceny zakupu produktéw Jura przez autoryzowanych dystrybutorow. W takiej
sytuacji od wskazanej w cenniku ceny, autoryzowanym dystrybutorom
przystugiwaty rabaty, ktére odzwierciedlone byty od razu na fakturze zakupu

(tzw. rabat frontowy) oraz po dokonaniu odpowiedniej ilosci zakupow w
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(43)

(i)

Dowod:

Dowod:

okreslonym czasie (tzw. rabat retrospektywny). Jak wskazat [informacja

chroniona] (Jura Poland): [informacja chroniona];

ceny sprzedazy produktow Jura przez autoryzowanych dystrybutorow do ich

klientow koncowych.

a)

b)

)

d)

e)

a)

wiadomos$¢ e-mail z dnia 25 lipca 2013 r. (9:02); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
oferta wspotpracy z JURA Poland, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 lipca 2013 r. (10:46); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: oferta
wspotpracy z JURA Poland, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 29 lipca 2013 r. (10:36); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: FW:
oferta wspoipracy z JURA Poland, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 5 sierpnia 2013 r. (23:59); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: FW:
MANUAL wraz z zatagcznikiem MANUAL.docx, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 7 sierpnia 2013 r. (16:28); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: FW:
oferta wspolpracy z JURA Poland, k. 2659;

wiadomos$¢ e-mail z dnia 2 wrze$nia 2013 r. (13:22); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
nawiazanie wspotpracy wraz z zatgcznikami 2013 JURA Umowa o wspotpracy
w zakresie [informacja chroniona].pdf; 2013 JURA umowa o wspotpracy z
autoryzowanymi  dystrybutorami  internetowymi.pdf, Marza  front
wyliczenie.pdf, 2013 JURA PL Katalog.pdf, ZESTAW STARTOWY
EXCLUSIVE.pdf, ZESTAW STARTOWY TOP.pdf, ZESTAW STARTOWY
PREMIUM.pdf, k. 2659.

Oprocz wskazanych powyzej rabatow Jura Poland w ramach wspolpracy z autoryzowanymi
dystrybutorami stosowala bonusy takie jak m.in.: [informacja chroniona]. Jura Poland
stosowala rowniez [informacja chroniona], o czym $wiadczy wiadomos¢ e-mail z dnia 9
pazdziernika 2013 r., w ktorej Joanna Luto (Jura Poland) oznajmila, Zze [informacja

chroniona] [pogrubienie — UOKIK] (...)".

wiadomos$¢ e-mail z dnia 10 pazdziernika 2013 r. (11:55); Nadawca: Joanna
Luto (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; [informacja
chroniona]; Kopia: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: JURA
-OFERTA wraz z zalacznikiem JURA POLAND JULY_ Move in.ppt, k. 2659;

b) pismo Jura Poland z dnia 8 grudnia 2023 r., str. 21 3, k. 2617v — k. 2618.
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4.1.

(44)

(45)

Ksztaltowanie cen sprzedazy produktéw marki Jura

Ustalanie wysokosci cen odsprzedazy produktéw marki Jura

Od samego poczatku dziatalnosci Jura Poland, kluczowe bylo wprowadzenie w ramach
systemu dystrybucji jednolitej polityki cenowej. W wiadomosci e-mail z dnia 11 lipca 2013 r.,
[informacja chroniona] (Dyrektor Handlowy w Jura Poland) opisat Joannie Luto (Jura
Poland) spotkanie z jednym z dystrybutoréw, dotychczas wspotpracujacym ze Strauss,
wskazujac, ze ,, (...) Najpozniej do konca sierpnia 2013 wszystkie firmy dotychczas handlujgce
produktami JURA powinny sig¢ okresli¢ co do dalszej wspoipracy, przyjqé zasady [informacja
chroniona) i wprowadzié jednolite ceny detaliczne [pogrubieniec — UOKIK], niezaleznie od

zrodla pozyskania tych produktow”.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 11 lipca 2013 r. (22:11); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: notatka [informacja
chroniona] wraz z zatacznikiem NOTATKA ze [informacja chroniona] w firmie

[informacja chroniona] .docx, k. 2659.

Oczekiwania Jura Poland dotyczace jednolitej polityki cenowej byly przedstawiane
potencjalnym autoryzowanym dystrybutorom zar6wno tym, ktorzy wspotpracowali ze Strauss
jak i tym, ktorzy jeszcze nie sprzedawali produktow marki Jura. W wiadomos$ciach e-mail do
potencjalnych autoryzowanych dystrybutorow z okresu od 24 lipca 2013 r. do 2 wrzesnia
2013 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazywal warunki wspotpracy, w tym
kwesti¢ jednolitej polityki cenowej: ,,(...) Jednolita sugerowana cena detaliczna brutto (+/-
5%) »obowigzuje« w catej Europie tak wiec zabezpieczony jest interes kazdego Dystrybutora

w Europie”.

Dowod: a) wiadomos$¢ e-mail z dnia 25 lipca 2013 r. (9:02); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: oferta
wspotpracy z JURA Poland, k. 2659;

b) wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 lipca 2013 r. (10:46); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: oferta
wspotpracy z JURA Poland, k. 2659;

¢) wiadomos$¢ e-mail z dnia 5 sierpnia 2013 r. (23:59); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: FW:
MANUAL wraz z zatagcznikiem MANUAL.docx, k. 2659;

d) wiadomos¢ e-mail z dnia 7 sierpnia 2013 r. (16:28); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: FW:

oferta wspotpracy z JURA Poland, k. 2659;
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(46)

(47)

(48)

e) wiadomos¢ e-mail z dnia 2 wrze$nia 2013 r. (13:22); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE:
nawiazanie wspotpracy wraz z zatacznikami 2013 JURA Umowa o wspotpracy
w zakresie [informacja chroniona].pdf; 2013 JURA umowa o wspoélpracy z
autoryzowanymi  dystrybutorami internetowymi.pdf, Marza  front
wyliczenie.pdf, 2013 JURA PL Katalog.pdf; ZESTAW STARTOWY
EXCLUSIVE.pdf, ZESTAW STARTOWY TOP.pdf, ZESTAW STARTOWY
PREMIUM.pdf, k. 2659.

Podejmujac decyzje o przyjeciu danego przedsigbiorcy do sieci autoryzowanych
dystrybutoréw pracownicy Jura Poland brali pod uwage jego sktonno$¢ do stosowania
odpowiedniej polityki cenowej. W wiadomosci e-mail z dnia 16 sierpnia 2013 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) przestrzegl Joann¢ Luto (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland) przed wspotpraca z jednym z kontrahentow, z ktorym sam
wspotpracowat w przesztosci. Jak wskazat: ,,(...) To firma o bardzo zlej reputacji, miatem z
nig do czynienia u poprzedniego pracodawcy, zaniza ceny [pogrubienie — UOKIK], (...), nie

stosuje sie do zadnych ustalen (...)”.

Dowo6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 16 sierpnia 2013 r. (14:32); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Kopia: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Temat: Uwaga !!! [informacja chroniona] !!!, k. 2659.

Autoryzowani dystrybutorzy, zdajac sobie sprawg¢ z polityki cenowej Jura Poland,
podejmowali dziatania majace na celu dostosowanie cen. Przyktadowo, w wiadomosci e-mail
z dnia 9 wrze$nia 2013 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow Jura Poland wskazat Joannie
Luto (Jura Poland): ,,Prosze jak jest to mozliwe o przestanie w formie elektronicznej cennika
marki Jura, usprawni nam poprawianie cen i dostosowanie si¢ do Panstwa asortymentu oraz

cennika [pogrubienie — UOKiK]”.

Dowo6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 wrzesnia 2013 r. (9:56); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Kopia: [informacja chroniona];

Temat: Re: Po Spotkaniu, k. 2659.

Autoryzowani dystrybutorzy chcieli upewnic si¢ czy po przejeciu dystrybucji w Polsce przez
Jura Poland przestrzegane bedg warunki wspolpracy w zakresie m.in. poziomu cen
detalicznych. Jeden z marketoéw Media Markt w wiadomosci skierowanej do wszystkich
podmiotow z grupy Media Saturn Holding wskazat, ze dotychczas dystrybutorzy zanizali ceny
detaliczne produktéw marki Jura, a dotychczasowy dystrybutor hurtowy mial nie mieé¢
wplywu na dzialania powyzszych dystrybutoréw, jednoczesnie odmawiajac stosujgcym si¢ do

polityki cenowej dystrybutorom korekt cen zakupu oraz jakiejkolwiek innej formy
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rekompensaty. W wiadomosci, skarzacy pytal czy w ramach dystrybucji prowadzonej przez
Jura Poland ponownie dojdzie do powyzej opisanej sytuacji. [informacja chroniona] (Media
Markt) w wiadomosci e-mail z dnia 11 pazdziernika 2013 r. skierowanej do Joanny Luto (Jura
Poland), zataczajac fragment ww. wiadomosci, poprosita: ,, Pani Joanno [Joanna Luto —
wyjasnienie UOKIK] czy moze mi Pani odpowiedzie¢ na ponizsze pytanie z jednego z
marketow wystane do wiadomosci wszystkich? Nie chciatabym wypowiadaé sie za Panstwa,
oczywiscie wiem mniej wigcej jak to Panstwo sobie wyobrazajq ale wolatabym zeby to byta

panstwa odpowiedz i deklaracja (...)" .

Dowod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 pazdziernika 2013 r. (14:08); Nadawca: Joanna Luto
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Media Markt); Kopia: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: FW: Jura

— wspotpraca, k. 2659.

W odpowiedzi na powyzsza wiadomos$¢ Joanna Luto (Jura Poland) wskazata, ze poprzedni
importer produktow Jura nie pilnowat przestrzegania polityki cenowej przez dystrybutorow:
., Zeby by¢ precyzyjnym to Strauss Cafe: »umyl rece twierdzqc, ze nie ma zadnego wplywu na
to, co wyprawiaty te firmy, a jednoczesnie odmowita nam korekty cen zakupu lub jakiejkolwiek
innej formy rekompensaty.« Zapewniam panstwa, Ze wlasnie dlatego, ze JURA nie byta
zadowolona z ksztattowania polityki dystrybucyjnej podjeta zostata decyzja o otwarciu JURA
POLAND Sp. z o.0. Podstawg NASZEJ polityki dystrybucyjnej jest tak zwana Umowa o
Przystgpieniu do Programu [informacja chroniona] w ramach ktorej jednym z
podstawowych kryteriow jest konkurowanie kompetencjami - nie cenq. Biorgc pod uwage to
co udato si¢ nam zbudowaé od lipca 2013 roku, ma to racje bytu. Mam tu na mysli
ksztaltowanie polityki dystrybucyjnej i cenowej tak aby unikng¢ takich sytuacji jak zdarzaly
sie¢ w przesztosci. Dowodem na skutecznos¢ naszych dziatan jest sprawdzenie

rekomendowanych na start naszych produktow w poréownywarkach internetowych. (...) ”.

Dowod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 pazdziernika 2013 r. (14:08); Nadawca: Joanna Luto
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Media Markt); Kopia: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: FW: Jura

— wspotpraca, k. 2659.

Pracownicy Jura Poland monitorowali dzialania autoryzowanych dystrybutoréw i w razie
niezgodnos$ci cen z ustaleniami interweniowali u autoryzowanych dystrybutordéw, ktorzy

wowczas zmieniali ceny.

W wiadomosci e-mail z dnia 22 sierpnia 2013 r., [informacja chroniona] (Jura Poland),
wskazatl Joannie Luto (Jura Poland), ze jeden z autoryzowanych dystrybutorow powinien

sprzedawac¢ ekspres do kawy stosujac si¢ do ustalonej ceny detalicznej: ,, Asiu, powiedziatem

17



(52)

(53)

(54)

[informacja chroniona], Zeby sprzedawali ten ekspres w takiej cenie (...). Nie moge pozwoli¢
na to, zeby nowo pozyskani klienci spalali sie na poczqtku przez takich cwaniaczkow jak
[informacja chroniona]. ”. Nastepnie w wiadomosci e-mail z dnia 17 wrzesnia 2013 r.,

Joanna Luto (Jura Poland) wskazata: [informacja chroniona].

Dowod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 17 wrze$nia 2013 r. (22:48); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: JURA na
allegro, k. 2659.

Z kolei w wiadomosci SMS z dnia 22 listopada 2013 r., Joanna Luto (Jura Poland) zwrdcita
si¢ do Euro-net — autoryzowanego dystrybutora prowadzacego sprzedaz m.in. przez strong
internetowg OleOle — aby zmienit zbyt niskie ceny modeli ekspresow marki Jura, jednoczesnie
wskazujac, ze takie dziatanie narusza postanowienia umowy wspolpracy: ,, Panie [informacja
chroniona] w oleole jest ena 9 po [informacja chroniona] to glupota i wbrew umowie o
[informacja chroniona), wszystkie modele sq przecenione o co najmniej [informacja

chroniona]”.

Dowo6d:  wiadomos$¢ SMS z dnia 22 listopada 2013 r. (16:26); Nadawca: Joanna Luto (Jura

Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659.

Jura Poland przez caly czas monitorowata stosowane przez autoryzowanych dystrybutorow
ceny. Monitorowanie wysokosci cen detalicznych dotyczylo kazdego kanalu sprzedazy —
tradycyjnego oraz internetowego. O powyzszym $wiadczy wiadomo$¢ e-mail z dnia 24
czerwca 2014 r., w ktorej to [informacja chroniona] (Jura Poland) spytal [informacja
chroniona] (Jura Poland) o monitoring cen w jednym ze sklepow sieci Media Markt: ,, Szymek,
kryteria [informacja chroniona] obowigzujg wszystkie kanaly prawda? Co do monitoringu
cen na Al. Krakowskiej to jest wprowadzony Wiadomos$¢ ta zostata rowniez wystana

Joannie Luto (Jura Poland).

Dowdéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 24 czerwca 2014 r. (00:05); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: [informacja chroniona] (Jura

Poland); Joanna Luto (Jura Poland); Temat: ODP: nieobecnos¢, k. 2659.

Z kolei w wiadomosci e-mail z dnia 26 wrze$nia 2014 r. skierowanej do pracownikow Jura
Poland (w tym Joanny Luto), autoryzowany dystrybutor [informacja chroniona] oznajmit,
ze ceny na produkty marki Jura w jego sklepie internetowym sg na poziomie zgodnym z

ustaleniami: ,, Na [informacja chroniona] trzymamy ceny zgodne z ustaleniami (...)".
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Dowo6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 wrze$nia 2014 r. (13:23); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona]; (Jura Poland); Kopia: [informacja

chroniona]; Joanna Luto (Jura Poland); Temat: RE: NEO 24, k. 2659.

Zdarzyto si¢ rowniez, ze powodem interwencji ze strony Jura Poland byt btad wywotany przez
spotke. W wiadomosci e-mail z dnia 3 kwietnia 2015 r. do pracownika sieci sklepow Media
Markt, [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazatl: ,, Panie Dawidzie, zabije mnie Pan
ale czy mozemy poprawic¢ ceng JURA J90? Zakrecitem sie i ztg cene podatem :/ (...) DETAL:
8490,- a dobra: 8590 .

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 3 kwietnia 2015 r. (9:49); Nadawca: [informacja
chroniona]; (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

RE: Produkty JURA do wprowadzenia MSHP, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 9 kwietnia 2015 r., skierowanej do [informacja chroniona] (Jura
Poland), pracownica [informacja chroniona] wskazata: ,W kwestii cen — dostatam
potwierdzenie, Ze ceny zostaly zaktualizowane na detaliczne sugerowane, a automaty
wylgczone. Nie mniej jednak prosze bgdzcie jutro aktywni i jesli wychwycicie jakies
niescistosci dajcie znac¢”. W tej samej wiadomos$ci e-mail, pracownica [informacja

chroniona] rowniez wskazata: ,,Ceny wyrywkowo posprawdzatam i jest ok.”.

Dowod: wiadomo$¢ e-mail z dnia 9 kwietnia 2015 r. (12:23); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: Jura —

blokada zamowien, k. 2659.

Jedng z metod dyscyplinowania autoryzowanych dystrybutoréw, ktorzy oferowali produkty
marki Jura w niewlasciwych cenach byto obnizanie rabatow bez wstrzymywania dostaw. Na
powyzsza okoliczno$¢ wskazuje wiadomos$¢ e-mail z dnia 6 kwietnia 2017 r., wystana przez
[informacja chroniona] (Jura Poland) do [informacja chroniona] (Jura Poland), w ktorej
ten pierwszy wskazat, ze nalezy obnizy¢ rabat dwom autoryzowanym dystrybutorom, z uwagi
na fakt, ze mogli oferowa¢ produkty marki Jura po zbyt niskich cenach. W odpowiedzi
[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal, Ze w swoim regionie nie mial zgtoszen od
innych dystrybutorow na temat agresywnej polityki cenowej tych dwoch autoryzowanych
dystrybutoréw oraz podkreslit, Ze w jego ocenie obnizanie cen przez nich nie jest nagminne i

nie zagraza dziatalno$ci innych podmiotow.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 kwietnia 2017 r. (15:29); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]

(Jura Poland); Temat: RE: Warunki, k. 2659.
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W wiadomo$ci e-mail z dnia 21 listopada 2018 r. [informacja chroniona] (Jura Poland) opisat
dziatania jednego z autoryzowanych dystrybutorow wskazujgc, ze zanizal cen¢ jednego z
ekspresow do kawy marki Jura: ,, cwaniak [informacja chroniona] zaniza ceng na nowg ES
Platin 2018 podpinajgc jg na Ceneo pod starqg E8’2016 z numerem 15084. Za chwile bedzie
dym, bo mi si¢ klienci burzq.”. Kilka dni pozniej [informacja chroniona] (Jura Poland) w
wiadomosci e-mail z dnia 28 listopada 2018 r. do [informacja chroniona] (Jura Poland)
przedstawit ustalenia dotyczace cen dokonane z dystrybutorem [informacja chroniona]

wskazujac: ,, Z [informacja chroniona] ustalitem , Ze ceny detaliczne bedg utrzymywane na

’

stronie sklepu wg obowiqzujgcego cennika.”.

Dowod: a) wiadomos$¢ e-mail z dnia 21 listopada 2018 r. (10:03); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
Temat: [informacja chroniona] — internetowy cwaniak i tobuz, k. 2659;
b) wiadomo$¢ e-mail z dnia 28 listopada 2018 r. (19:58); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);

Temat: [informacja chroniona]ceny w sklepie internetowym, k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 lipca 2019 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) zataczyt zrzut ekranu, przedstawiajacy ekspres do kawy marki Jura
w sklepie internetowym Media Expert w cenie 4798 zt. [informacja chroniona] (Jura Poland)
niezwlocznie zareagowal, wskazujgc: ,, Naprawione”. Po chwili ten sam pracownik Jura
Poland zataczyl kolejny zrzut ekranu, na ktéorym cena za powyzszy ekspres zostala

podniesiona do kwoty 4999 zt.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 lipca 2019 r.
(11:35); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 lipca 2019 r.
(11:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 lipca 2019 r.
(12:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.
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W wiadomosci wyslanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2019 r.
[informacja chroniona] (Jura Poland) przestat innym pracownikom Jura Poland link z ofertg
ekspresu marki Jura w sklepie internetowym, prowadzonym przez jednego z autoryzowanych
dystrybutoréw. Ten sam pracownik Jura Poland wystosowal prosbe o interwencj¢ do
[informacja chroniona] (Jura Poland), sugerujac posrednio by zmieniona zostala cena
detaliczna: ,,Rysiu Ogarnij ich bo juz wisi Jakis czas”. W odpowiedzi [informacja
chroniona] (Jura Poland) oznajmit: ,,Dzis juz znika . Nastepnie powyzszy pracownik wystat

zrzut ekranu, ukazujacy ekspres do kawy wraz z nieprzekreslong ceng.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika
2019 r. (15:00); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2693;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika
2019 . (15:07); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2693;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika
2019 r. (15:00); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]

(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2693.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 pazdziernika 2019 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) przestat innym pracownikom Jura Poland zrzut ekranu
przedstawiajacy oferte ekspresu do kawy marki Jura w sklepie internetowym, prowadzonym
przez jednego z autoryzowanych dystrybutoréow. Oferta ta umozliwiata nabywcy koncowemu
uzyskanie rabatu wynoszacego blisko 200 zt po wpisaniu specjalnego kodu. Zaréwno kod jak

i nowa, obnizona cena zostaty podkreslone w przestanej wiadomosci.

Dowé6d:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 pazdziernika 2019 r.
(10:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 listopada 2019 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) przestal innym pracownikom Jura Poland zrzut ekranu z ofertg

produktu marki Jura w sklepie internetowym, prowadzonym przez jednego z autoryzowanych
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dystrybutoréw. Ten sam pracownik Jura Poland wystosowal prosb¢ o interwencje do
[informacja chroniona] (Jura Poland), sugerujac by zmieniona zostala cena detaliczna
powyzszego produktu: ,, Rysiu zalatw to”. Na tamtg wiadomos¢, [informacja chroniona]

(Jura Poland) oznajmit: ,, Zmienia”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 listopada 2019 r.
(12:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 listopada 2019 r.
(12:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 listopada 2019 r.
(12:10); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat: ,, Na maila wystatem info z neta, zrobit si¢
maty batagan. W skrocie: Darus [informacja chroniona] — [pracownica Jura Poland —
wyjasnienie UOKIK] nie wystatem juz wszystkich screenow bo sie przewijajq dwie firmy 1.
[informacja chroniona] wszystko po 9 z{ nizej 2. [informacja chroniona] wiekszos¢ o 5 zt
(...)". Jednoczesnie pracownik Jura Poland wskazal: ,, Przez ostatnie pot roku byl naprawde
spokoj a teraz si¢ rozjechaty [ceny zostaty obnizone — wyjasnienie UOKIK] — ogarniemy to

’

mozliwie jak najszybciej.” oraz ,,Prosze si¢ zajgé¢ tematem”. Na te stowa zarecagowat

[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazujac: ,, Tak jest”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r.
(10:49); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r.
(10:51); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
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©)

d)

e)

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r.
(11:55); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
(Jura Poland), k. 2659;

wiadomo$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r. (11:56);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 listopada 2019 r.
(12:06); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 27 listopada 2019 r. [informacja

chroniona] (Jura Poland) poinformowal pozostatych pracownikéw Jura Poland o dziataniach

poszczegblnych autoryzowanych dystrybutorow: ,, Hej, wysyfam kolejnego maila »info z

rynku«. Nie wysytatem juz wszystkich ofert bo firmy si¢ powtarzajg Podsumowujgc: 1. Daria

[informacja chroniona] [autoryzowany dystrybutor — wyjasnienie UOKiK] — »caty czas po

pigtaku« nizej na wiekszosci ekspresow (...)".

Dowod:

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 27 listopada 2019 r. (18:05);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland), k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2019 r.,

[informacja chroniona] (Jura Poland) przestat link do oferty na ekspres do kawy marki Jura

ujednego z autoryzowanych dystrybutorow oraz spytat [informacja chroniona] (Jura Poland)

0 mozliwos$¢ interwencji, na co ten drugi wyrazit zgode.

Dowod:

a)

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2019 r.
(14:53); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
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b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2019 r.
(14:54); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2019 r.
(15:08); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 lutego 2020 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystat link, przedstawiajacy oferte jednego z ekspresow do kawy
marki Jura w sklepie internetowym autoryzowanego dystrybutora. Z reakcji [informacja
chroniona] (Jura Poland) wynika, Ze autoryzowany dystrybutor zastosowal obnizke ceny
produktu bez uprzedniego ustalenia z Jura Poland, o czym $wiadcza stowa: ,, K*rwa mieli nie
wlgczac¢ [fragment stowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka — wyjasnienie UOKIK]”.
Nastgpnie powyzszy pracownik wskazal, ze niezwlocznie podejmie dziatania: ,,Jutro go

wydzwonig z rana”.

Dowad: a) wiadomos$¢ wyslana na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 lutego 2020 r.
(22:39); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 lutego 2020 r.
(22:40); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 12 lutego 2020 r.
(22:41); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 22 kwietnia 2020 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) poprosit pozostalych pracownikéw Jura Poland, zeby zwrocili si¢
do autoryzowanych dystrybutoréw o zmian¢ ceny detalicznej jednego modelu ekspresu do

kawy marki Jura: ,,Jak bedziecie gadac o A7 To zeby w poniedziatek zmienili na necie na nowe
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SRP [Suggested Retail Price, tj. sugerowana cena detaliczna — wyjasnienie UOKiK] Bardzo

wazne !”.

Dowad: a) wiadomos¢ wyslana na komunikatorze WhatsApp z dnia 22 kwietnia 2020 r.
(11:17); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 22 kwietnia 2020 r.
(11:18); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 22 kwietnia 2020 r.
(12:20); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W nawigzaniu do powyzszej wiadomosci, w wiadomosci wystanej na komunikatorze
WhatsApp z dnia 29 kwietnia 2020 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) przypomniat
pozostatym uczestnikom konwersacji, aby poinformowali autoryzowanych dystrybutorow o
koniecznosci zmiany ceny detalicznej jednego z ekspreséw do kawy: ,, Hejka Jest sroda nie
dotkneliscie A7 Prosze jutro o telefon do kazdego do 12:00”. Na powyzszag wiadomos$¢

zareagowal [informacja chroniona] (Jura Poland), wskazujac ,, Ok ”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 kwietnia 2020 r.
(21:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 kwietnia 2020 r.
(21:02); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) poruszyt temat wysokos$ci cen na produkty marki Jura w sklepach
sieci Media Markt. Pracownik Jura Poland wskazal, ze po telefonicznej interwencji w

powyzszych sklepach wysokos$¢ cen zostanie dostosowana do cennika RRP: ,, Rozmawiatem z
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[informacja chroniona] [pracownica Media Markt — wyjasnienie UOKiK] Bedq dziatac”.
[informacja chroniona] (Jura Poland) réwniez wskazal: ,, Mowita zZe majq taki rozpi*rdol
cenowy na catym asortymencie, ze glowa mata Jedne zaj*bane [obnizone; fragment stowa
niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka — wyjasnienie UOKIK], inne podniesione”. Ostatecznie
pracownik Jura Poland wskazal, Zze problem zostanie rozwiazany: ,,Jeszcze dzisiaj ma wystac

zestawienie do dziatu IT Zeby poprawili”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r.
(14:20); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r.
(14:20); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r.
(14:21); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r.
(14:21); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

e) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 maja 2020 r.
(14:21); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Aby zapewni¢ skuteczno$¢ monitoringu cen, pracownicy Jura Poland wysylali sobie raporty
cenowe, w ktorych wskazywali czy autoryzowani dystrybutorzy poprawiali ceny detaliczne
czy nie. W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 czerwca 2020 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) poinformowal, ze droga mailowa wystany zostat
raport ukazujacy wysoko$¢ cen na produkty marki Jura w sklepach internetowych,
prowadzonych przez autoryzowanych dystrybutordéw, wskazujac: ,,(...) Niestety o ile ceneo

sie troche poprawito, tak sklepy nadal lipa. Zielonym kolorem oznaczylem firmy, ktore
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zmienity ofertg na stronach, czerwonym oznaczone tam gdzie nic si¢ nie zmienito wzgledem
raportu z zeszlego tygodnia.”. Jednocze$nie ten sam pracownik poprosit o niezwloczng
reakcje na wszelkie nieprawidtowosci, wskazujac: ,, Bardzo prosze o reakcje w kazdym

regionie. Dzigki!”.

Dowod:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 czerwca 2020 r. (16:57);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W nawigzaniu do powyzszej wiadomosci, 30 czerwca 2020 r. [informacja chroniona] (Jura
Poland) wskazat uczestnikom konwersacji, ze autoryzowani dystrybutorzy nadzorowani przez
niego poprawiajg ceny detaliczne: ,, Hej, u mnie juz poprawione, zostal mi tylko [informacja
chroniona] na ceneo. Sklepy internetowe i pozostali klienci na ceneo juz na tip top”.
Nastepnie ten sam pracownik wskazal pozostatym, aby pamigtali o reagowaniu w razie
nieprawidlowosci: ,, OK, b. wazne o doprowadzenie sklepow do porzqdku bo wigkszos¢ nadal
swieci si¢ na czerwono, wiec od zeszlego tygodnia nic si¢ nie zmienito”. Na powyzsza
wiadomo$¢ zareagowatl [informacja chroniona] (Jura Poland), wskazujac: ,, Nie bedziemy
czekac tydzien Na czwartek poprosze o szczegoly od kazdego asm [Area Sales Manager —

wyjasnienie UOKiK]”.

Dowdd: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 30 czerwca 2020 r.
(7:23); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 30 czerwca 2020 r.
(7:36); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 30 czerwca 2020 r.
(7:36); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 sierpnia 2020 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) o§wiadczyl, Zze ceny na ekspresy do kawy marki Jura w sklepach

sieci Media Markt ponownie nie trzymaty ustalonego poziomu: , Kilka cen jest (...)
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rozwalonych. Rano dam cynk [informacja chroniona] [pracownica Media Markt —

wyjasnienie UOKIiK]”.

Dowo6d:  wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 sierpnia 2020 r. (17:12);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrzesnia 2020 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystat link do oferty Euro-net, z ktérego wynika, Ze autoryzowany
dystrybutor zanizyt cen¢ na jeden z ekspresow do kawy marki Jura. Jednocze$nie
autoryzowany dystrybutor oferowat do zakupionych [informacja chroniona]. Na powyzsza
wiadomo$¢ zareagowata Joanna Luto (Jura Poland), ktora napisata: ,, Dobrze ze zrobites
scrrena!”. Jednocze$nie z konwersacji wynika, ze pracownicy Jura Poland monitorowali ceny
wszystkich produktow tego autoryzowanego dystrybutora, o czym $wiadcza stowa

[informacja chroniona] (Jura Poland): ,, Reszta cen na szczescie ok ™.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrze$nia 2020 r.
(18:04): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrze$nia 2020 r.
(18:05): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrzesnia 2020 r.
(18:06): Nadawca: Joanna Luto (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrze$nia 2020 r.
(18:09): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

e) wiadomos$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrzesnia 2020 r. (18:10):
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 pazdziernika 2020 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) przestal Joannie Luto (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland) zrzuty ekranu, przedstawiajace oferty na poszczegolne ekspresy do
kawy marki Jura u Euro-net. Wszystkie produkty zawieraty obnizone ceny, co wynika z faktu,

ze znajdujace si¢ obok zaktualizowanych cen, ceny przed obnizka zostaty przekreslone.
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Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 pazdziernika 2020
r. (8:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 pazdziernika 2020
r. (8:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 pazdziernika 2020
r. (8:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Cztery dni poézniej w wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 20
pazdziernika 2020 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) wystat Joannie Luto (Jura
Poland) oraz [informacja chroniona] (Jura Poland) trzy zrzuty ekranu, przedstawiajace oferty
sprzedazy poszczeg6élnych modeli ekspresow do kawy marki Jura, ktérych ceny detaliczne
rowniez zostaly obnizone na stronie internetowej prowadzonej przez Euro-net tak jak w

akapicie (74) decyzji.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 pazdziernika 2020 r.
(20:35); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 pazdziernika 2020
r. (20:35); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 pazdziernika 2020
r. (20:35); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 pazdziernika 2020 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) ponownie przedstawit Joannie Luto (Jura Poland) oraz
[informacja chroniona] (Jura Poland) zrzuty ekranu, ukazujace obnizone ceny detaliczne na
poszczegdlne ekspresy do kawy marki Jura w sklepie internetowym prowadzonym przez
Euro-net. Po przeczytaniu wiadomosci, [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat: ,, Vi

mom sily”.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 pazdziernika 2020
r. (22:13); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 pazdziernika 2020

r. (22:13); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
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[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 pazdziernika 2020
r. (22:13); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 pazdziernika 2020
r. (22:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Rowniez w wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystat Joannie Luto (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland) kolejny zrzut ekranu, ukazujacy obnizong cen¢ jednego modelu
ekspresu do kawy marki Jura w sklepie internetowym, prowadzonym przez Euro-net.
Wiadomo$¢ ta nie wywolala zdziwienia ze strony [informacja chroniona] (Jura Poland):
,, Wiem juz wczoraj bylo Ale tylko ten [ekspres do kawy przedstawiony na zrzucie ekranu —
wyjasnienie UOKiK] I Z6 czarny”. W odpowiedzi [informacja chroniona] (Jura Poland)

wskazal: ,Na noc tak, a dzisiaj od rana wszystkie modele przecenione [informacja

”»

chroniona]”. Ten sam pracownik Jura Poland réwniez wskazal: ,, Wczoraj wieczorem

[informacja chroniona] taniej nie bylo bo patrzytem — tylko [informacja chroniona] byfo
zaj*bane [obnizone; fragment stlowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka — wyjasnienie

UOKIK]". 4 teraz sprawdzam i wszystko o [informacja chroniona] ”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

e) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto

(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
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f) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

g) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

h) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2020 r.
(9:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto

(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

(78) W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r. pracownik
Jura Poland wystat link, z ktérego wynikato, ze Euro-net obnizyt ceng na jeden model ekspresu
w sklepie internetowym OleOle. [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat: ,, Niestety u

nich nic si¢ nie zmieni”. Adresatem wiadomosci byta réwniez Joanna Luto (Jura Poland).

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r.
(21:54): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r.
(21:54): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

(79) W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wskazat Joannie Luto (Jura Poland) i [informacja chroniona] (Jura
Poland), Ze ceny na produkty marki Jura w sklepie internetowym Media Markt odbiegaty od
poziomu cen z cennika RRP wskazujac: ,,4 w msh [Media Saturn Holding — wyjas$nienie
UOKIK] rozj*bane wszystko [nieodpowiednie ceny — wyjasnienie UOKiK] i nawet nie wiedzg
[stowo niecenzuralne wykropkowane — UOKIiK]”. Przedstawiciel Jura Poland roéwniez
wskazatl: ,, Dzisiaj w ciggu dnia dzwonie do [informacja chroniona] [pracownica Media

Markt — wyjasnienie UOKiK] i mowig ”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r.
(21:55): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 listopada 2020 r.
(21:55): Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

(80) W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 stycznia 2021 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) poprosit innych pracownikow Jura Poland o weryfikacje cen

detalicznych na stronach internetowych autoryzowanych dystrybutorow: ,, Prosze
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zweryfikowac strony disti [autoryzowani dystrybutorzy — wyjasnienie UOKIK] w kontekscie
nowego cennika”. [informacja chroniona] (Jura Poland) poprosit rowniez o informowanie

go o wszelkich rozbiezno$ciach cenowych.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 stycznia 2021 r.
(12:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 stycznia 2021 r.
(12:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 20 stycznia 2021 r.
(12:49); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) oznajmil, Ze cena detaliczna jednego z ekspreséw do kawy marki
Jura nie zostata dostosowana przez niektérych autoryzowanych dystrybutorow: ,, Ena na ceneo
w starych cenach”, [informacja chroniona] [nazwy autoryzowanych dystrybutoréow —
wyjasnienie UOKIiK]”. Na te wiadomosci, zareagowatl [informacja chroniona], piszac: ,, Juz

zmieniajq”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r.
(11:51); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r.
(11:51); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
(Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r.
(11:51); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
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[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r.
(11:52); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

e) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 stycznia 2021 r.
(11:59); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),

k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 kwietnia 2021 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystal [informacja chroniona] (Jura Poland) link z ofertg ekspresu
do kawy marki Jura z porownywarki cenowej Ceneo, pytajac ja czy wskazany dystrybutor
oferujacy powyzszy produkt jest jej klientem. W odpowiedzi, [informacja chroniona] (Jura

Poland) wskazata, ze niezwltocznie podejmie dziatania: ,, Tak, dziatam ™.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 kwietnia 2021 r.
(10:32); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 kwietnia 2021 r.
(11:56); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 czerwca 2021 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) zataczyt zrzut ekranu, z ktorego wynika, Ze cena detaliczna jednego
z ekspresdOw do kawy marki Jura na stronie internetowej prowadzonej przez Euro-net zostata
obnizona z [informacja chroniona] na [informacja chroniona]. W odpowiedzi [informacja

chroniona] oznajmit, ze problem zostanie rozwigzany: ,, Dziatam”.

Dowdd: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 czerwca 2021 r.
(9:54); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 czerwca 2021 r.
(9:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
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chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 czerwca 2021 r.
(9:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021
[informacja chroniona] (Jura Poland) zalaczyt zdjgcia ofert na ekspresy do kawy marki Jura
z jednego ze sklepow stacjonarnych sieci Media Markt oraz jednego ze sklepow stacjonarnych
sieci Euro-net. [informacja chroniona] (Jura Poland) jednoczesnie wskazat: ,, Uwazam ze jest

potrzebne spotkanie handlowe”.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.
(11:29); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.
(11:29); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.
(11:29); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

d) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.
(11:29); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

e) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.

(11:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
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[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

f) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2021 r.
(13:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosciach wystanych na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 stycznia 2022 r.
pracownicy Jura Poland dyskutowali migdzy sobg na temat znaczacych obnizek ze strony
jednego z autoryzowanych dystrybutoréw. [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat,
ze: ,,[informacja chroniona] szaleje”. Na t¢ wiadomos$¢, [informacja chroniona] (Jura

>

Poland) oznajmit: ,, Juz dziatam”.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 stycznia 2022 r.
(17:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 stycznia 2022 r.
(17:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 stycznia 2022 r.
(17:31); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lutego 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wskazal pracownikowi Media Expert, Ze cena detaliczna jednego z
modeli ekspresow do kawy marki Jura nie prezentowata okreslonego poziomu, pytajac
pracownika Media Expert: ,, Poprawisz?”. W odpowiedzi pracownik Media Expert wskazat:

., Tak Dziatam”.

Dowad: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lutego 2022 r.
(12:40); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Media Expert), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lutego 2022 r.
(12:40); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Media Expert), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lutego 2022 r.
(12:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
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d) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lutego 2022 r.
(12:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 8 lutego 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) przestal [informacja chroniona] (Jura Poland) zrzut ekranu
ukazujgcy obnizong cen¢ detaliczng na jeden z ekspresow do kawy marki Jura w sklepie
internetowym prowadzonym przez [informacja chroniona] z siedziba w [informacja
chroniona] (dalej: ,,[informacja chroniona]”), proszac o podjecie interwencji: ,, Hej Macius
Zerknij prosze czy im sig przypadkiem cos nie wigczylo”. Na powyzsza prosbg niezwlocznie

zareagowal [informacja chroniona] (Jura Poland), wskazujac: ,, Pewnie Zaraz ogarng”.

Dowdd: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 8 lutego 2022 r.
(15:17); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 8 lutego 2022 r.
(15:18); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 8 lutego 2022 r.
(15:18); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 8 lutego 2022 r.
(15:18); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomos$ci SMS z dnia 16 marca 2022 r. [informacja chroniona] (Jura Poland) zalaczyt
link do oferty na ekspresy marki Jura w sklepie internetowym prowadzonym przez
[informacja chroniona], wskazujac: , Felipe [pracownik [informacja chroniona] —
wyjasnienie UOKIK] tam na wszystkim sie rozjechato [cena zostata obnizona — wyjasnienie

UOKiK]".

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 16 marca 2022 r. (18:02); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;
b) wiadomos¢ SMS z dnia 16 marca 2022 r. (18:04); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

Réwniez w wiadomos$ci SMS z dnia 19 marca 2022 r. [informacja chroniona] (Jura Poland),
wystat pracownikowi [informacja chroniona] link do oferty modelu jednego z ekspreséw do

kawy marki Jura, ktérego cena zostata obnizona przez autoryzowanego dystrybutora o 500 zt.
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C2))

Dowodd: wiadomos$¢ SMS z dnia 19 marca 2022 r. (12:24); Nadawca: [informacja chroniona]

(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r. jeden z
pracownikow Jura Poland przestat zrzut ekranu, przedstawiajacy reklame jednego z ekspresow
do kawy marki Jura w internetowym sklepie prowadzonym przez Euro-net. [informacja
chroniona] (Jura Poland) oznajmil: ,, Caly weekend nasze ekspresy byly zaj*bane o
[informacja chroniona] [fragment stowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka -

wyjasnienie UOKiK]”.

Dowad: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.
(11:00); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.
(17:24); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),

k. 2659.

Réwniez w wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) zalgczyt zdjecia przedstawiajace oferty na ekspresy do
kawy marki Jura w jednym ze sklepow stacjonarnych sieci Euro-net, u ktorego to ceny

detaliczne zostaty obnizone.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.
(17:23); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.
(17:23); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 czerwca 2022 r.
(17:23); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
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(93)

(94)

(95)

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 lipca 2022 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland), wystat link do oferty zawierajacej obnizong cen¢ detaliczng na
model ekspresu do kawy marki Jura w sklepie internetowym jednego z autoryzowanych
dystrybutoréw. Na wiadomo$¢ zareagowal [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazujac:

,,Juz dzwonig”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 lipca 2022 r. (8:17);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 lipca 2022 r. (8:17);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 5 lipca 2022 r. do pracownika [informacja chroniona],
[informacja chroniona] (Jura Poland) zataczyt link do oferty na ekspres marki Jura, ktoérego
cena nie prezentowata oczekiwanej przez Jura Poland wysoko$ci. Pracownik Jura Poland

rowniez wskazat: ,, Filip plisss :(((".

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 5 lipca 2022 r. (8:17); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 5 lipca 2022 r. (8:17); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 lipca 2022 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) przekazat, ze Euro-net posiadat w swojej ofercie produkty marki
Jura w cenach nizszych niz wskazane w cenniku RRP posrednio proszac o zmiane powyzszej
sytuacji: ,, Panie [informacja chroniona] — [informacja chroniona] Euro-net], duzo promek

na sklepach”.

Dowéd:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 lipca 2022 r. (8:55);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]

(Euro-net), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 sierpnia 2022 r., [informacja

chroniona] (Jura Poland) zwrocit si¢ z prosba do [informacja chroniona] (Euro-net) o
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wprowadzenie nowych cen wynikajacych z niedawno przyjetego aktualizowanego cennika
RRP: ,, Ktos moze wprowadzi¢ nowe ceny?”. Nastepnie w wiadomosci na komunikatorze
WhatsApp z dnia 19 sierpnia 2022 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) ponownie
poruszyt temat wprowadzenia nowych cen w sieci Euro-net, zwracajac si¢ z prosbg o zmiang
cen detalicznych: ,, Dzien dobry, dalby Pan rade napisac do Pana [informacja chroniona]
[informacja chroniona] Euro-net — wyjasnienie UOKIK] zeby zmienil ceny wg nowego

cennika”. Autoryzowany dystrybutor w odpowiedzi wskazal: ,, Zmienit w srode”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 sierpnia 2022 r.
(12:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 sierpnia 2022 r.
(10:21); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 sierpnia 2022 r.
(10:25); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

(96) W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 wrze$nia 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) zalaczyl zrzuty ekranu, z ktoérych wynikato, ze jeden z

autoryzowanych dystrybutorow obnizyt ceny dwoch modeli ekspresow do kawy marki Jura.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 wrzesnia 2022 r.
(7:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 wrzesnia 2022 r.
(7:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

97) W wiadomos$ci SMS z dnia 23 wrzesnia 2022 r. do autoryzowanego dystrybutora, [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystal link, ktory odsytat do obnizonej ceny ekspresu do kawy
marki Jura stosowanej przez tego dystrybutora. Pracownik Jura Poland réwniez wskazat:
,»Miszka [pracownik dystrybutora [informacja chroniona] — wyjasnienie UOKIK] pliss bo

mi krecq dymy”.

Dowéd: a) wiadomos¢ SMS z dnia 23 wrzesnia 2022 r. (9:01); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

39



b) wiadomos¢ SMS z dnia 23 wrzesnia 2022 r. (9:02); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

(98) W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat Joannie Luto (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland), ze Euro-net przed zorganizowaniem promocji na produkty marki
Jura, podnidst ich ceny, natomiast nastgpnie oferowat klientom koncowym [informacja
chroniona] produktow marki Jura: , W radiu caly czas nak*rwiajg [fragment stowa
niecenzuralnego zastgpiony gwiazdkg — wyjasnienie UOKiK] promke w EURO [informacja
chroniona). Tak wiec przed promkq podniesli nam sztucznie ceny a teraz dajg klientom
rabat”. W odpowiedzi [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal: , Ale byly zaj*bane
[obniZzone; fragment stowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka — wyjasnienie UOKIK] "
[informacja chroniona] (Jura Poland) nie zgodzil si¢ z twierdzeniami [informacja
chroniona] (Jura Poland), wskazujac: ,,Nie, Podniesli i zostawili takie”. W odpowiedzi,
[informacja chroniona] (Jura Poland), wskazal, ze ceny zostaly podniesione po jego
interwencji: ,,Nie. Mowie ze byly zaj*bane [fragment stowa niecenzuralnego zastgpiony

gwiazdka; stowo niecenzuralne wykropkowane — wyjasnienie UOKIK] / wylaczylem .

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

e) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

f) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

(99) W wiadomosci e-mail z dnia 12 pazdziernika 2022 r. [informacja chroniona] (Jura Poland)

wskazata [informacja chroniona] (Jura Poland), aby ten informowalt ja o wszelkich
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rozbieznos$ciach cenowych na akcesoria marki Jura w sklepach Euro-net: ,, Michatku, jakby
rzucilty Ci sie w oczy rozbieznosci pomiedzy naszymi cenami akc [akcesoriow — wyjasnienie
UOKIK] a cenami w euro... to prowadzimy kontrole (...) Ja taki raport bede co tydzien
przeprowadzac, ale Wy czesciej bywajgc na halach moZecie mie¢ pewng informacje od razu i

od reki. Zglaszaj mi to prosze”.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 12 pazdziernika 2022 r. (12:52); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

AKC EURO wraz z zafagcznikiem AKC ceny EURO vs JURA. xIsx, k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 pazdziernika 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat [informacja chroniona] (Jura Poland), ze
jeden z autoryzowanych dystrybutoréw oferowat ekspres do kawy marki Jura po cenie nizszej
niz ustalona, o czym §wiadcza stowa: ,, Stawciu Ena 4 15344 black to poprzednia generacja
Maja 200pin taniej Nowa to 15501 jest cena wiasciwg ”. Jednocze$nie ten sam pracownik Jura
Poland spytal swojego wspolpracownika, ktory z autoryzowanych dystrybutorow zgtlosit
nieprawidlowos¢. W odpowiedzi [informacja chroniona] (Jura Poland) oznajmit, Ze nie wie,
jednoczesnie wskazujac, ze zabronil jednemu z dystrybutorow organizacji promocji: ,, Rysiu
Przyznam, ze ja tego nie sprawdzitem. [informacja chroniona] zadzwonit do mnie z pytaniem
czy tez mogq zrobi¢ promocje tak jak Silesia [autoryzowany dystrybutor — wyjasnienie

UOKIK]. Powiedziatem i ze nie i zapewne to jakis blgd ale sprawdze.”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 pazdziernika 2022
r. (10:36); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
(11:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Réwniez w wiadomosciach SMS z dnia 22 pazdziernika 2022 r. do autoryzowanego
dystrybutora, [informacja chroniona] (Jura Poland) przestat linki, przedstawiajgce oferty na
ekspresy do kawy marki Jura w sklepie internetowym tego dystrybutora w obnizonych cenach.
Na wiadomo$¢ zareagowal autoryzowany dystrybutor, ktory wskazat: ,, Zaraz napisze zeby
poprawili dzialanie promocji”. W odpowiedzi, [informacja chroniona] wskazal: , Zj*be

[reprymendg; fragment stowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdkg — wyjasnienie UOKIK]

dostatem ze juz zwracali mi na to uwage i miatem to wyprostowac”.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 22 pazdziernika 2022 r. (19:37); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;
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b) wiadomos¢ SMS z dnia 22 pazdziernika 2022 r. (19:37); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ SMS z dnia 22 pazdziernika 2022 r. (19:38); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

d) wiadomo$¢ SMS z dnia 22 pazdziernika 2022 r. (19:38); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomos$ciach SMS z dnia 29 pazdziernika 2022 r., [informacja chroniona] (Jura Poland)
wystal link do promocji zorganizowanej przez autoryzowanego dystrybutora. W odpowiedzi
autoryzowany dystrybutor wskazatl: ,, Mozemy napisa¢ w regulaminie ze nie obejmuje jury”.

[informacja chroniona] (Jura Poland) niezwtocznie oznajmit: ,, No tak rozmawialismy .

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 29 pazdziernika 2022 r. (13:51); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

b) wiadomos¢ SMS z dnia 29 pazdziernika 2022 r. (13:58); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ SMS z dnia 29 pazdziernika 2022 r. (13:58); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022 r.
[informacja chroniona] (Jura Poland) przestal zrzut ekranu, ktory przedstawial oferte
sprzedazy ekspresu do kawy marki Jura w obnizonej cenie w sklepie internetowym Media
Expert. Po odczytaniu wiadomosci, pracownik Media Expert wystat [informacja chroniona]
(Jura Poland) oraz [informacja chroniona] (Jura Poland) zrzut ekranu, na ktorym wida¢, ze

cena powyzszego ekspresu do kawy zostata podniesiona.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (14:40); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Media Expert); [informacja chroniona] (Jura
Poland), k. 2659;

b) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (14:42); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659.

W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) zalgczyt link do oferty sprzedazy w sklepie
internetowym Media Markt ekspresu do kawy marki Jura. Z reakcji [informacja chroniona]
(Jura Poland) wynika, Ze inny autoryzowany dystrybutor — Media Expert — zmienil ceng
detaliczng na poprawna: ,, Mex [Media Expert — wyjasnienie UOKIiK] juz wyprostowany bo
tez swiecita sig 5499”. W przypadku Media Markt, ktéry wprowadzit bledna cene,
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[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal, Ze podejmie dziatanie: ,, Do msh [Media
Saturn Holding — wyjasnienie UOKIK] zgfoszone”. [informacja chroniona] (Jura Poland)
niedlugo po odczytaniu wiadomosci wskazat: ,, Dzigki mshp [Media Saturn Holding —

wyjasnienie UOKIiK] juz poprawili”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (15:04); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (15:04); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (15:04); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (15:09); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Réwniez w wiadomosci SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. do autoryzowanego dystrybutora,
[informacja chroniona] (Jura Poland) zataczyt linki do ofert zawierajacych obnizone ceny na
ekspresy do kawy. Na wiadomos$¢ zareagowal autoryzowany dystrybutor, wskazujac:
. Wylgczamy Nic nie umknie”. Na powyzszag wiadomos¢, [informacja chroniona] (Jura
Poland) odpowiedziat: ,, nie wiem po co wlaczaliscie 4 raz w tym mies dostatem wiad na grupie

Jjuz nikt sie nie smieje, ze przypadek itp”.

Dowod: a) wiadomos$¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:44); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

b) wiadomo$¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:45); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:45); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

43



(106)

(107)

d) wiadomos$¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:45); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

e) wiadomos¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:45); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

f) wiadomo$¢ SMS z dnia 31 pazdziernika 2022 r. (19:45); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) przestat Joannie Luto (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland) zrzut ekranu przedstawiajacy obnizong cen¢ detaliczng jednego z
modeli ekspresow do kawy marki Jura w sklepie internetowym Euro-net przy okazji
komentujac: ,, [informacja chroniona] — [informacja chroniona] Euro-net] i te jego rabaty

— zrobit promocje do naszej promocji”.

Dowéd:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r. (8:52);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) przestal do innych pracownikéw Jura Poland zrzut ekranu,
pokazujacy oferty na poszczeg6lne ekspresy do kawy marki Jura w sklepach internetowych
Euro-net oraz Media Expert. Ze zrzutu ekranu wynika, ze ceny detaliczne powyzszych
produktow zostaly obnizone. Niedlugo po wystaniu powyzszej wiadomos$ci, ten sam
pracownik Jura Poland przestat jednak nastgpne zrzuty ekranu, z ktorych wynikato, ze
autoryzowani dystrybutorzy oferowali jednak inne modele ekspresow do kawy Jura w cenach

takich samych co Jura Poland.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(21:04); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(21:09); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(21:10); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
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[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej] na komunikatorze WhatsApp z dnia 14 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) spytal [informacja chroniona] (Jura Poland) czy
zauwazyl, ze sklepy sieciowe obnizyly ceny produktow marki Jura, o czym §wiadcza stowa:
., Widziates jakie zaj*bane ceny byly w sieciach [stowo niecenzuralne przekreslone —
UOKIiK]”. W odpowiedzi [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal, Zze nie mial

$wiadomosci w przedmiocie obnizek cen.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 14 listopada 2022 r.
(8:38); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 14 listopada 2022 r.
(8:58); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 listopada 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) przestat link z oferta na zakup ekspresu do kawy marki Jura u
jednego z autoryzowanych dystrybutorow, z ktorego wynika, ze cena detaliczna zostata
obnizona. Analogiczna wiadomos¢, tylko dotyczaca Media Markt, zostata wystana przez tego

samego pracownika Jura Poland w dniu 22 listopada 2022 r. na komunikatorze WhatsApp.

Dowod: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 19 listopada 2022 r.
(12:11); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 22 listopada 2022 r.
(20:03); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r. na grupie o
nazwie ,,SOS Team” [informacja chroniona] (Jura Poland) o§wiadczyl, ze Euro-net obnizyt
cene detaliczng jednego z modeli ekspreséw do kawy marki Jura: ,, Euro zaj*bato [obnizyto
ceng; fragment stowa niecenzuralnego zastapiony gwiazdka — wyjasnienie UOKIK] cene w
necie na [informacja chroniona] ”. Zwroécit si¢ rowniez z prosba do pozostatych uczestnikow
konwersacji o skuteczng interwencje: ,, [ najdelikatniej jak to mozliwe napiszcie, zZe nogi im z

d*py powyrywacie jak to nie zniknie [fragment slowa niecenzuralnego zastapiony gwiazdka —
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UOKIK]”. Ponadto w konwersacji na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.,

pracownicy Jura Poland narzekali na dziatania sieci sklepow Media Markt. W toku rozmowy

[informacja chroniona] (Jura Poland), wskazata jednak, ze w sklepach sieci Media Markt

kierownicy i tak ostatecznie bedg stosowac ceny ustalane z Jura Poland: ,, Ale Media Markt

dostosuje si¢ jak trzeba. ldziesz do kierasa [kierownika sklepu — wyjasnienie UOKIiK] i masz

»
cene.”.

Dowod:

a)

b)

©)

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r.
(11:56); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r.
(12:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.
(9:48); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r. [informacja

chroniona] (Jura Poland) wystat do pracownikéw Jura Poland zrzut ekranu, przedstawiajacy

oferty sprzedazy ekspresu do kawy marki Jura przez dwdch autoryzowanych dystrybutorow,

ktoérzy zanizyli ceng. [informacja chroniona] (Jura Poland) w odpowiedzi wskazat:

,, Dziatam”.

Dowod:

a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r.

(12:27); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 25 listopada 2022 r.

(12:29); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.
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Rowniez w wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystal pracownikowi Media Expert zrzut ekranu
ukazujacy oferte sprzedazy jednego z modeli ekspresow do kawy marki Jura. Cena wskazana
w zrzucie ekranu zostata obnizona, a poprzednia cena, ktora byta wyzsza zostala przekreslona.
W odpowiedzi, pracownik Media Expert wystat [informacja chroniona] (Jura Poland) zrzut
ekranu ze sklepu internetowego Media Expert, ktory przedstawial oferte sprzedazy ekspresu
do kawy marki Jura, ktorego cena detaliczna nie byta przekreslona jednoczesnie wskazujac:

, Tu juz Ok”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.
(9:07); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Media Expert), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.
(9:10); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej] na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal, Ze wcigz nikt nie podjat dziatan wobec
polityki cenowej na produkty marki Jura u jednego z autoryzowanych dystrybutoréw: ,, Do
teraz giga w [informacja chroniona] [nazwa autoryzowanego dystrybutora — wyjasnienie

»»

UOKIK] jest niezmieniona”. W wiadomosci z tego samego dnia, ten sam pracownik Jura
Poland zalgczyt rowniez zrzut ekranu, na ktorym bylo wida¢ obnizong cen¢ jednego z modeli

ekspresow do kawy w sklepie internetowym u innego autoryzowanego dystrybutora.

Dowdd: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.
(17:16); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 26 listopada 2022 r.
(18:32); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystal uczestnikom konwersacji zrzut ekranu
ukazujacy oferty poszczegolnych autoryzowanych dystrybutoréw w pordwnywarce cenowe;.
Jeden z autoryzowanych dystrybutoréw oferowat ekspres do kawy marki Jura w cenie nizszej

niz pozostali autoryzowani dystrybutorzy. W odpowiedzi, [informacja chroniona] (Jura
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Poland) wskazal, ze cena zostanie poprawiona: ,,Jest Grzechu [pracownik autoryzowanego

dystrybutora — wyjasnienie UOKiK] zaraz to prostuje”.

Dowdd: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 listopada 2022 r.
(7:56); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona], k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 listopada 2022 r.
(7:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomo$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2022 r.,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystal uczestnikom czatu zrzut ekranu z
porownywarki cenowej Ceneo, na ktéorym widoczne byly oferty poszczegodlnych
autoryzowanych dystrybutorow na ten sam produkt. W odpowiedzi, [informacja chroniona]

(Jura Poland), oznajmit, Ze pracownicy Jura Poland nie doprowadzili do zmian cen na Ceneo.

Dowdd: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2022 r.
(7:27); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 28 listopada 2022 r.
(7:28); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W niektorych przypadkach pracownicy Jura Poland stosowali lub rozwazali zastosowanie

wobec autoryzowanych dystrybutoréw kar za niestosowanie si¢ do podjetych ustalen.

W wiadomosci e-mail z dnia 26 marca 2014 r. do autoryzowanego dystrybutora, Joanna Luto
(Jura Poland) wskazata: ,, Panowie, Czyzby znowu wywalif si¢ system? Szczerze mowigc, skoro
ten system tak zawodzi, az sie martwie o obstuge klienta”. Z uwagi na taki stan rzeczy Joanna
Luto zasugerowata mozliwo$¢ nieprzedtuzenia umowy wspolpracy: ,, (...) Jak Panowie wiecie
umowa nam si¢ konczy z konicem marca — obawiam sie ze w tej sytuacji nie bedziemy mogli jej
przediuzy¢”. W odpowiedzi pracownik autoryzowanego dystrybutora oznajmit, ze: ,, Tym

razem system nie zawiodl. Cena tego ekspresu jest niezmienna prawie od roku.” 1 jednocze$nie
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wyjasnit, ze ekspres ten zostal zakupiony jeszcze od Strauss. W odpowiedzi Joanna Luto (Jura
Poland) wyrazita zdziwienie, Ze pomimo obnizonej ceny detalicznej, autoryzowany
dystrybutor nie byl w stanie sprzeda¢ towaru. Autoryzowany dystrybutor jednoczes$nie

oznajmit: ,, Nie ma problemu, moge podnies¢ ceng do sugerowanej przez Panstwa.”.

Dowéd: wiadomo$¢ e-mail z dnia 28 marca 2014 r. (11:36); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Re: ach ten system, k. 2659.

W wiadomosci z dnia 13 maja 2014 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) poprosit
[informacja chroniona] (Jura Poland) o interwencj¢ w sprawie ceny ekspresu do kawy marki
Jura Ena Micro 9 Silver stosowanej przez sklep [informacja chroniona] w Kaliszu:
,, Dostatem info, ze w [informacja chroniona] w Kaliszu Ena Micro 9 Silver 9 jest wystawiona
w cenie 2790 zt w super akcji..... Info. sprzed godziny od Marcina kierownika z MM
[informacja chroniona] — wyjasnienie UOKIiK). Szymon prosze o interwencje, (...), Marcin
robit porownanie cen....”. Joanna Luto (Jura Poland) po odczytaniu wiadomosci zasugerowala
sprawdzenie ceny na miejscu w sklepie: ,,Rysiu, Na pewno? Bo ja sprawdzatam i na stronach

w tej cenie mozna znalezé tylko ENA microl. A to prawidlowo! Nie masz nikogo w Kaliszu? ”.

Dowod: wiadomo$¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (22:04); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna

Luto (Jura Poland); Temat: RE: [informacja chroniona] , k. 2659.

Nastepnie Joanna Luto (Jura Poland) w wiadomos$ci e-mail z dnia 13 maja 2014 r. do
pracownikow [informacja chroniona] wyrazila niezadowolenie z sytuacji opisanej w
akapicie powyzej: ,, Panowie, Ja rozumiem, ze chcecie promowac naszq marke, ale to nie jest
sposob (...) Cena za ten produkt dla [informacja chroniona] to 2790 z{ a ponizsza oferta to
ewidentnie promocja o ktorej mowa ponizej. Majqgc na uwadze powyzsze niestety zmuszona
Jjestem zablokowa¢ (wyroznienie — UOKiK) [informacja chroniona] w naszym systemie — a
co za tym idzie realizacja dostaw nie bedzie moZliwa (wyroznienie — UOKiK). .... To dla nas
bardzo powazne naruszenie umowy.”. Joanna Luto (Jura Poland), w tej samej wiadomosci,
powolala si¢ rowniez na postanowienie umowne, z ktéorego wynika, Ze autoryzowany
dystrybutor nie mégl organizowa¢ promocji na produkty marki Jura, ktore wigzatyby si¢ z

poniesieniem przez niego strat finansowych.

Dowod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (20:10); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: [informacja chroniona], k.

2659.

Komentujac powyzsza sytuacje wewnatrz Jura Poland, Joanna Luto (Jura Poland) wskazata
swoim wspotpracownikom, ze w jej odczuciu dzialanie autoryzowanego dystrybutora moze

prowadzi¢ do wypowiedzenia umowy: ,, Po raz kolejny prosba o zwrocenie uwagi na kryteria
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sprecyzowane w umowie i tak tylko na to mozemy si¢ powolywalé. W zalgczniku
korespondencja moja do [informacja chroniona] — tylko to jest dla nas ewentualnie podstawg

. . »
do wypowiedzenia umowy.”.

Dowod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (18:30); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: [informacja

chroniona] wraz z zalacznikiem FW [informacja chroniona] msg, k. 2659.

Joanna Luto (Jura Poland) wytlumaczyta réwniez [informacja chroniona] powody, dla
ktorych spotka musiata skrupulatnie monitorowaé swoich autoryzowanych dystrybutorow,
sugerujac, ze wspotpraca pomiedzy spotka a autoryzowanymi dystrybutorami przebiegac
bedzie pomysinie, wylacznie, gdy kazdy autoryzowany dystrybutor bedzie trzymat si¢ ustalen:
,Marcin , Przepraszam, Ze zawracam Ci glowe takq drobnostkq. Wiem, ze w Waszych
obrotach nie jestesmy nawet promilem... ale dla mnie to bardzo wazne, bez konsekwentnego
dziatania w tym zakresie Cale [informacja chroniona] Dystrybucja nam si¢ rozsypie

(wyréznienie — UOKIK) ”.

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (20:10); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: [informacja chroniona], k.

2659.

Pracownicy [informacja chroniona] wyjasnili Joannie Luto (Jura Poland), ze obnizka na
jeden model ekspresu nie wynikata ze swiadomego badz nieSwiadomego naruszenia umowy
przez autoryzowanego dystrybutora, lecz z faktu, ze ekspres ten zostal zakupiony jeszcze od
spotki Strauss. Joanna Luto (Jura Poland), w odpowiedzi wskazata, ze przestrzeganie zasad
zawartych w umowie jest dla niej kluczowe i poprosita dystrybutora o wskazanie, ile posiada
sztuk produktéw marki Jura zakupionych od Strauss, w celu uniknigcia nieporozumien w
przysztosci. Pracownik autoryzowanego dystrybutora speinit prosb¢ Joanny Luto (Jura
Poland), wysytajac numer seryjny ekspresu oraz wskazujac, ze ekspres ten byt ostatnig sztuka

zakupiong od Strauss.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 14 maja 2014 r. (20:14); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: FW: [informacja

chroniona], k. 2659.

[informacja chroniona] (Jura Poland), ktéry posiadat juz wiedze, ze ekspres marki Jura, na
ktorego zostal obnizona cena zostat zakupiony przez [informacja chroniona] od Strauss,
wskazat [informacja chroniona] (Jura Poland): ,, Dziatamy. Uspokoj kierownika w MSH
[Media Saturn Holding — UOKIiK], Ze sprawa zatatwiona — powiedz, ze to model po straussie,

aby zagasic¢ pozar.”. Wiadomo$¢ ta zostala rowniez wystana Joannie Luto (Jura Poland).
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Dowéd:  wiadomos¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (22:04); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura

Poland); Temat: RE: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystat link do oferty sprzedazy ekspresu marki Jura, z ktorej miato
wynikaé, ze autoryzowany dystrybutor Euro-net obnizyt ceny: ,, wszystko zaj *bane [obnizone
— wyjasnienie UOKIK] [fragment stowa niecenzuralnego zastapiony gwiazdkg — wyjasnienie
UOKIK] od gory do dolu”. [informacja chroniona] (Jura Poland) nastepnie zaproponowat,
aby wstrzymaé¢ dostawy do Euro-net z uwagi na dziatania, ktoérych podjat si¢ powyzszy
dystrybutor, wskazujac: ,, Wstrzymujemy wszystkie dostawy”. Wiadomos¢ ta zostata rowniez

wystana do Joanny Luto (Jura Poland).

Dowod: a) wiadomos$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (21:00);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (21:01);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (21:03);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W odpowiedzi na propozycj¢ [informacja chroniona] (Jura Poland), Joanna Luto (Jura
Poland) spytata czy obnizki cen w Euro-net na ekspresy marki Jura wynikajg z [informacja
chroniona] i stwierdzita, ze Media Expert rowniez organizuje [informacja chroniona], lecz
nie obniza cen na ekspresy marki Jura: ,, To nocna wyprzedaz?? Bo mex [Media Expert —
UOKIK] tez ma, ale na nasze produkty trzymajg”. [informacja chroniona] wcigz
proponowat, aby wstrzymac dostawy do Euro-net, stwierdzajac: ,, Asia , koniec wsparcia”, a
nastepnie wskazat, ze niezwlocznie zadzwoni do pracownikéw Euro-net i poinformuje ich o
sankcji umownej za nieuzgodnione obnizanie cen na ekspresy marki Jura: , Asia jutro
poinformuje go telefonicznie obserwujemy nerwowe ruchy z ich strony i wstrzymujemy

dostawy”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wysltana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r.
(21:04); Nadawca: Joanna Luto (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r.
(21:06); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna

Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
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¢) wiadomos$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (21:29);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

[informacja chroniona] (Jura Poland) wystat nastepnie wiadomos¢ e-mail do pracownikow
Euro-net z prosbg o wyjasnienie zaistnialej sytuacji. Joanna Luto (Jura Poland) zapewnita
natomiast uczestnikow konwersacji, ze od nastgpnego dnia rozpocznie dziatania, majace na

celu wyjasnienie sytuacji.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r.
(22:05); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r.
(22:07); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),

k. 2659.

Pomimo propozycji [informacja chroniona] (Jura Poland) co do koniecznos$ci wstrzymania
dostaw, Joanna Luto (Jura Poland) ostatecznie nie zaaprobowata tego pomyshu, thumaczac, ze
potencjalne wstrzymanie dostaw do Euro-net doprowadzi do duzych probleméw, z uwagi na
istniejagca wowczas sytuacj¢ gospodarcza w Polsce oraz na mozliwa upadto$¢ jednego z

najwigkszych partnerow biznesowych, ktory sprzedawat duze ilosci produktow marki Jura.

Dowéd:  wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (22:13);
Nadawca: Joanna Luto (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W odpowiedzi [informacja chroniona] (Jura Poland), wskazal, ze jezeli pracownicy Jura
Poland zignorujg dziatania Euro-net, to dystrybutor ten bgdzie notorycznie podejmowat takie
dziatania: ,, Biore pelna odpowiedzialnosc za dzialanie z euro o w tym roku (...). Jak odpuscimy
na sekunde bedzie po nas”. Adresatem tej wiadomosci byla réwniez Joanna Luto (Jura

Poland).

Dowé6d:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 24 marca 2020 r. (22:20);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosciach SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. do autoryzowanego dystrybutora,
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystat linki, ktore zawieraly obniZzone ceny na
ekspresy do kawy marki Jura. Autoryzowany dystrybutor odpowiedzial na wiadomosé¢: ,, To
ktos zj*bal Ja tego nie ustawitem [stowo niecenzuralne wykropkowane — UOKiK]”. Na co

[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal: ,, Musza sie pilnowac¢ naprawde bo nikt nie
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bedzie pytat czy pomytka czy nie. Tylko ban na kase¢ i zamowienia (wyroznienie — UOKIiK)

Nie jest wam to potrzebne”.

Dowoéd:

a) wiadomos¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:46); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

b) wiadomos¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:47); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:47); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:47); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

e) wiadomos¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:48); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

f) wiadomos¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:48); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

g) wiadomos¢ SMS z dnia 10 stycznia 2022 r. (7:48); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

Rowniez w rozmowie migdzy pracownikami Jura Poland z dnia 7 listopada 2022 r. na

komunikatorze WhatsApp, [informacja chroniona] (Jura Poland) poruszyl watek

zablokowania dostaw do jednego z autoryzowanych dystrybutoréw. Miato to wynika¢ z faktu,

ze autoryzowany dystrybutor w przeciagu czterech tygodni przed zaistnialg konwersacja

oferowal produkty marki Jura w zanizonych cenach: ,,Jakby Michal z [informacja

chroniona] [autoryzowany dystrybutor [informacja chroniona] — wyjasnienie UOKiK] pisaf

to mam polecenie wstrzymac¢ dostawe do nich”. Pracownik Jura Poland zataczyt rowniez zrzut

ekranu rozmowy SMS z powyzszym dystrybutorem, z ktéorego wynika, Zze zostal on

poinformowany o mozliwosci wstrzymania dostaw.

Dowod:

a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(19:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(19:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(19:58); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(20:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.
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W tym samym czasie, w ktérym pracownicy Jura Poland dyskutowali pomi¢dzy sobg o
mozliwosci wstrzymania dostaw do [informacja chroniona] z uwagi na naruszanie polityki
dotyczacej cen sprzedazy, [informacja chromniona] (Jura Poland) poinformowat tego

autoryzowanego dystrybutora o rozwazanych konsekwencjach: ,, Chcg cofngé dostawe ™.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 7 listopada 2022 r. (19:55); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

b) wiadomo$¢ SMS z dnia 7 listopada 2022 r. (19:56); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;

¢) wiadomo$¢ SMS z dnia 7 listopada 2022 r. (19:57); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

Ustalanie cen promocyjnych na produkty marki Jura

Z materialu dowodowego zgromadzonego przez Prezesa Urzgdu wynika, ze Jura Poland
okazjonalnie organizowata promocje na swoje produkty. Promocje byly organizowane migdzy
innymi podczas typowych okreséw promocyjnych, takich jak np. Black Week, czyli okres pod
koniec listopada, w ktorym sprzedawcy oferujg klientom koncowym produkty w nizszych
cenach. Promocje na produkty marki Jura oferowane byly zarowno w sklepie internetowym

spoiki, jak 1 w sklepach stacjonarnych i internetowych autoryzowanych dystrybutorow.

Jura Poland z autoryzowanymi dystrybutorami ustalata dwa rodzaje cen promocyjnych.
Pierwszym rodzajem byty tzw. minimalne ceny sprzedazy (dalej jako: ,,ceny promocyjne”),
ponizej ktérych autoryzowani dystrybutorzy nie mogli dokonywac¢ sprzedazy w okresach
promocyjnych. Drugim rodzajem cen, funkcjonujacych podczas okresow promocyjnych, byty
tzw. ceny wyprzedazy, ktorych nieprzestrzeganie wigzato si¢ dla autoryzowanego
dystrybutora z utrata rekompensaty finansowej. Rekompensata finansowa dziatala w ten
sposob, ze w przypadku, gdy autoryzowany dystrybutor sprzedawat produkty marki Jura
doktadnie w ustalonej cenie wyprzedazy otrzymywal od Jura Poland pewng kwote (tzw.
rekompensate finansowa), ktora byla rozliczana nastepczo w formie faktury korygujace;.
Nieuzgodniona z Jura Poland zmiana ceny wyprzedazy przez autoryzowanego dystrybutora
wigzala si¢ z utratg prawa do rekompensaty finansowej. Oprocz ustalenia cen promocyjnych
oraz cen wyprzedazy, Jura Poland decydowata o dlugosci trwania promocji i o produktach

objetych promocja.

W wiadomosciach e-mail z dnia 30 pazdziernika 2018 r., ktorych adresatka byta m.in. Joanna
Luto, wskazane zostato, ze pracownicy Jura Poland organizowali promocj¢ na kilka modeli
ekspresow do kawy marki Jura w niektorych sklepach Media Markt. Z wiadomosci i
zatgczonego do nich pliku w skoroszycie Excel wynika, ze poszczegdlne ekspresy do kawy

marki Jura miaty zosta¢ sprzedane w cenie wyprzedazy. Oprocz ceny wyprzedazy ustalono
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takze cen¢ promocyjng na wypadek, gdyby w cenie wyprzedazy nie zostala sprzedana
wystarczajgca liczba ekspresow. W zamian za stosowanie wskazanych cen wyprzedazy,

Media Markt mial otrzymac rekompensate finansowa w formie faktury korygujace;j.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 30 pazdziernika 2018 r. (20:43); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Ena 90 ,a9 Wyprzedaz 2018
MSH xlsx; wraz z zalgcznikiem Ena 90, a9 Wyprzeda? 2018 .xIsx, k. 2659.

Nastepnie w wiadomosci e-mail z dnia 31 pazdziernika 2018 r. [informacja chroniona] (Jura
Poland) wskazal [informacja chroniona] (Jura Poland), [informacja chroniona] (Jura
Poland) oraz Joannie Luto (Jura Poland), Ze kierownik jednego ze sklepéw sieci Media Markt
zwrocil si¢ o objecie promocjg dodatkowego modelu ekspresu do kawy, jednoczesnie zadajac
rekompensaty finansowej: ,, Czes¢, nie zostata ujeta w zestawieniu ekspozycyjna A9 P.E.P.
Aluminium z Media Markt Wwa Janki — kierownik moze zrobic¢ 4999,- ale oczekuje wsparcia.”.

[informacja chroniona] (Jura Poland) odpowiedzial: ,, OK wsparcie 300 brutto ”.

Dowéod:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 31 pazdziernika 2018 r. (11:57); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: Joanna Luto (Jura Poland); Temat:

ODP: Ena 90 ,a9 Wyprzedaz 2018 MSH.xIsx, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 17 grudnia 2018 r., [informacja chroniona] (Jura Poland)
poprosit wspolpracownikéw o kontakt z kierownikami sklepéw Media Markt, w celu
poinformowania ich o nowej cenie wyprzedazy na jeden z ekspreséw do kawy marki Jura.
Jednoczesénie, oznajmit, ze sklepy dostang rekompensate finansowg za sprzedaz ekspresu do
kawy marki Jura pod warunkiem, ze zostanie on sprzedany doktadnie we wskazanej cenie
wyprzedazy: ,,A9 Nowa cena detaliczna 4890 — dofinansowanie JURA po sprzedazy 500
brutto. Drugie 500 prosze ustali¢ aby pokryt market. Dofinansowanie dziata tylko gdy Market
wyda zgode na sprzedaz za 4890”. Wiadomo$¢ ta zostala rowniez przekazana Joannie Luto

(Jura Poland).

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 18 grudnia 2018 r. (17:00); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

RE: Stock MSH - 17.12.(EOL), k. 2659.

Istotng rolg w okresach promocyjnych pemili promotorzy marki Jura. Kluczowym kanatem

komunikacji migdzy promotorami marki a przedstawicielami Jura Poland byla grupa na
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platformie internetowej Facebook o nazwie ,,JURA Poland — Promotorzy”. Na grupie tej

promotorzy byli informowani o trwajacych badz planowanych promocjach na produkty marki

Jura, w tym przekazywane im byly dane jak ceny promocyjne czy gratisy, ktdére mogty by¢

oferowane w ramach promocji.

Dowod:

a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2019 r.

(14:03); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 21 listopada 2019 r.

(11:01); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 17 grudnia 2019 r.

(12:58); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 31 pazdziernika 2018 r., [informacja chroniona] (Jura Poland)

poinformowat promotoréw o cenach promocyjnych, ktére mogg zastosowaé. Pracownik Jura

Poland jednoczes$nie wskazal, Zze promotorzy, ktorzy pracuja w rejoniec sprzedazy

nadzorowanym przez [informacja chroniona] (Jura Poland) oprocz ceny promocyjnej beda

mogli zaoferowac¢ dodatkowe bonusy w celu zachecenia potencjalnych klientow koncowych

do zakupu.

Dowod:

wiadomo$¢ e-mail z dnia 31 pazdziernika 2018 r. (13:41); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
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Kopia: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Wyprzedaz A9 + Ena Micro

Zdarzato si¢ rowniez, ze promotorzy negocjowali ceny promocyjne sprzedazy produktow Jura
dla klientow koncowych z kierownikami sklepow sieci. Negocjacje z kierownikami marketow
poprzedzone byly wskazéwkami od pracownikéw Jura Poland. Swiadczy o tym wiadomos¢
e-mail z dnia 17 pazdziernika 2018 r., wystana przez [informacja chroniona] (Jura Poland)
do [informacja chroniona] (Jura Poland), [informacja chroniona] (Jura Poland) oraz Joanny
Luto (Jura Poland), w ktorej wskazal minimalne ceny promocyjne, ktore mogt zaproponowaé
promotor przy sprzedazy okreslonego produktu marki Jura w sklepach Media Markt, gdy
pomimo wczesniej ustalonej ceny wyprzedazy z kierownikiem sklepu, produkt marki Jura nie

zostal sprzedany w wystarczajacej liczbie sztuk.

Dowéd:  wiadomos¢ e-mail z dnia 17 pazdziernika 2018 r. (19:25); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia:
[informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Re:

Alejka Krakowska, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 15 stycznia 2021 r. [informacja chroniona] (Jura Poland)
poinformowatl pozostatych pracownikow Jura Poland, w tym Joann¢ Luto, o planach
dostarczenia jednego modelu ekspresu do kawy marki Jura do sklepow autoryzowanych
dystrybutorow, ktory bedzie produktem w cenie promocyjnej. Z tresci wiadomos$ci wynika, ze
cena promocyjna, po ktorej] wyjatkowo mial by¢ sprzedawany ekspres do kawy zostala
ustalona przez przedstawicieli Jura Poland: ,, Cena zakupu 2575 n/n” oraz ,, Cena Promocyjna

SRP 3333,00".

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 15 stycznia 2021 r. (11:31); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: D6 Piano Black Promocja

marzec 2021, k. 2659.

W wiadomos$ci e-mail z dnia 24 maja 2022 r. [informacja chroniona] (Jura Poland)
poinformowat wskazanych autoryzowanych dystrybutoréw o promocji na jeden z ekspresow
do kawy marki Jura i poprosit o uzywanie materiatdw promocyjnych w postaci baneréw
zawierajacych wydrukowane ceny promocyjne na swoich stronach internetowych i kontach w

mediach spoteczno$ciowych.
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Dowéd:  wiadomosc¢ e-mail z dnia 24 maja 2022 1. (18:32); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Kopia: [informacja chroniona];
[informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona];
[informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona];
[informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona];
[informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; ;
[informacja chroniona]; [informacja chroniona]; [informacja chroniona];
Temat: FW: Banery — promocja ENAS wraz z zatgcznikami ENAS promocja.zip;
ENA 8 USP 2022.pdf, k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 maja 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland), oznajmit [informacja chroniona] (Euro-net), Ze cena jednego z
ekspresow do kawy marki Jura zostanie obnizona na czas trwania promocji: ,, Wrocita cena na

ena [informacja chroniona] ”, na co zareagowat pracownik Euro-net: ,, Od jutra bedzie”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 maja 2022 r.
(14:11); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 maja 2022 r.
(14:12); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Rowniez w wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lipca 2022 r.
[informacja chroniona] (Jura Poland) wystal [informacja chroniona] (Euro-net) zrzut
ekranu zawierajacy ceng ekspresu do kawy marki Jura w wysokosci [informacja chroniona],
wskazujac jednocze$nie: ,, Promocja przeduzona do konca sierpnia [informacja

chroniona]”.

Dowéd:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 lipca 2022 r. (12:17);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja

chroniona] (Euro-net), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrze$nia 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) spytat [informacja chroniona] (Euro-net): ,, Do kiedy promocja ? .

[informacja chroniona] (Euro-net) w odpowiedzi wskazat: ,, Do 1.10 ale juz howam”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrze$nia 2022 r.
(12:59); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659;
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b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 wrzesnia 2022 r.
(13:42); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 listopada 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) spytal [informacja chroniona] (Euro-net) o powody, dla ktérych
autoryzowany dystrybutor zakonczyt promocj¢ na jeden z modeli ekspreséw do kawy marki
Jura: ,, Wszystkie eole wrocily do normalnych cen na sklepach z promotorami Czy to jest
celowe dziatanie? ”. Pracownik Euro-net wskazat: ,, Od dzisiaj juz sq w promce” oraz ,, Moze

nie przedrukowali jeszcze niech promotorzy sie upomng”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 listopada 2022 r.
(10:46); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Euro-net), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 listopada 2022 r.
(11:05); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 listopada 2022 r.
(11:06); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wystat [informacja chroniona] (Euro-net) link do oferty sprzedazy
jednego z modeli ekspreséw marki Jura. Pracownik Jura Poland oznajmit, Ze cena za powyzszy
ekspres do kawy to: ,, Podwojona promocja”. W odpowiedzi, [informacja chroniona] (Euro-
net) oznajmit: ,, Mysle jak to zrobi¢, akcja jest globalna i przy kazdym produkcie zdejmuje
[informacja chroniona] od ceny biezgcej”. [informacja chroniona] (Jura Poland)
zasugerowal, ze cena promocyjna byla zbyt niska: ,, Ale teraz mamy roznice [informacja

chroniona) pin brutto”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(8:54); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Euro-net), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(9:37); Nadawca: [informacja chroniona] (Euro-net); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
¢) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 10 listopada 2022 r.
(9:49); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja

chroniona] (Euro-net), k. 2659.
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W wiadomosci e-mail z dnia 24 pazdziernika 2022 r. [informacja chroniona] (Jura Poland)
uprzedzit swoich wspotpracownikoéw z Jura Poland, ze sie¢ sklepéw Media Expert posiada w
swojej ofercie na wylgcznos¢ model ekspresu do kawy, ktorego cena tymczasowo ulegnie
obnizce: ,, Od dzis promocja w MEX [Media Expert — UOKIiK] na Ena8 czarna na guziki ich

wylgcznosciowa — 4199,

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 24 pazdziernika 2022 r. (12:45); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: [informacja chroniona] (Jura

Poland); Temat: PD: Promocja ENA 8 Promo BLACK MEX, k. 2659.

W okresie promocyjnym pracownicy Jura Poland monitorowali rdwniez czy autoryzowani
dystrybutorzy sprzedawali produkty marki Jura w ustalonych cenach promocyjnych. Na
potwierdzenie powyzszej okolicznos$ci nalezy wskaza¢ wiadomos$¢ wystang na komunikatorze
WhatsApp z 4 listopada 2022 r., w ktorej [informacja chroniona] (Jura Poland) oznajmit, ze
w sklepach sieci Euro-net organizowana jest promocja na starsze modele ekspresow marki
Jura i wskazat, aby promotorzy zwracali uwagg autoryzowanemu dystrybutorowi na wypadek

nieprzestrzegania tej ceny: ,, Dajcie zna¢ promotorom (...) Gdyby nie byly zmienione”.

Dowéd:  wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 listopada 2022 r. (11:54);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland), k. 2659.

Jednoczes$nie od czasu do czasu autoryzowani dystrybutorzy sami pytali o ceny jakie majg
obowigzywac podczas okres6w promocyjnych oraz o dlugos¢ trwania okres6w promocyjnych
w ich sklepach. W wiadomos$ci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 listopada
2022 r., pracownik Media Expert spytat [informacja chroniona] (Jura Poland) oraz
[informacja chroniona] (Jura Poland) o to czy promocyjna cena na jeden z modeli ekspresow
do kawy pozostanie niezmienna do konca listopada, na co [informacja chroniona] (Jura

Poland) odpowiedziat: ,, Tak, promo poki co do kornca listopada .

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 listopada 2022 r.
(11:30); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),

k. 2659;
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b) wiadomos$¢ na komunikatorze WhatsApp z dnia 18 listopada 2022 r. (11:46);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja

chroniona] (Media Expert); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Na okoliczno$¢, ze Jura Poland ustalata, ktore produkty podlegaty promocji nalezy przytoczy¢
wiadomos$ci SMS z dnia 26 listopada 2022 r., w ktérych [informacja chroniona] (Jura
Poland) zwrocit si¢ z prosba do autoryzowanego dystrybutora o wytgczenie jednego modelu
ekspresu do kawy marki Jura z promocji: ,, Wylgczcie gige 10 pliss z promo”. Autoryzowany

dystrybutor odpowiedzial: ,, Ok wylgczymy”.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 26 listopada 2022 r. (19:37); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;
b) wiadomos$¢ SMS z dnia 26 listopada 2022 r. (19:37); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W tym miejscu nalezy rowniez przytoczy¢ wiadomosci wystane na komunikatorze WhatsApp
z dnia 29 listopada 2022 r., w ktorych pracownicy Jura Poland wymieniali migdzy soba zrzuty
ekranu z ofertami autoryzowanych dystrybutorow na ekspresy do kawy marki Jura. Z
wiadomo$ci wynika, ze autoryzowani dystrybutorzy organizowali promocje w okresie
ustalonym przez Jura Poland, o czym §wiadcza stowa [informacja chroniona] (Jura Poland):

,,Oprocz [informacja chroniona] pozostali zdjeli promocje. Zaraz i tu bedzie Ok ™.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2022 r.
(7:28); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 29 listopada 2022 r.
(7:44); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Ustalanie polityki gratisowej na produkty marki Jura

Jura Poland juz w 2013 r. wprowadzita zasade, na mocy ktoérej autoryzowany dystrybutor
samodzielnie nie mogl oferowac zadnych gratisowych dodatkow przy zakupie ekspresu do
kawy marki Jura. W celu egzekwowania ustalonych zasad, pracownicy Jura Poland regularnie

monitorowali dziatania autoryzowanych dystrybutorow.
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Oferowanie gratisow przez autoryzowanych dystrybutorow nie bylo wykluczone, o ile
pracownik Jura Poland wyrazit na to zgode. W wiadomosci z dnia 13 wrze$nia 2013 r., Joanna
Luto (Jura Poland) wskazata dwom autoryzowanym dystrybutorom: ,, Poniewaz ustalenia
bilateralne co do polityki gratisowej skutkujq coraz bardziej rozkrecajgcq sie sprezyng
hojnosci, (...) proponuje spotkanie w naszej firmie w celu omowienia tematu. Wg. Naszej logiki
najbardziej rozsqdnym i pasujgcym do ekspresu gratisem jest kawa (1kg) i z checig to z

Panstwem omowimy na spotkaniu.”.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 13 wrze$nia 2013 r. (16:53); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona]; [informacja chroniona]; Kopia:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: propozycja spotkania, k. 2659.

W wiadomos$ci e-mail z dnia 18 wrze$nia 2013 r., Joanna Luto (Jura Poland) zlecila
wspotpracownikowi, zeby poinformowat autoryzowanego dystrybutora o ustaleniach
dotyczacych udzielenia gratisow przez Jura Poland, wskazujac: ,,prosze o usunigcie tej masy
gratisow z C50 lub catkowicie tego modelu”. Autoryzowany dystrybutor wyttumaczyt, ze
oferowane przez niego gratisy byly stosowane w celu pozbycia si¢ przestarzatego modelu
ekspresu marki Jura, jednoczesnie jednak zapewnit: ,, Oczywiscie w dniu jutrzejszym z samego

rana zainterweniuje i dokonam zmian o ktorych mowa...”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 19 wrzesnia 2013 r. (19:47); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura

Poland); Temat: RE: Strefa Marek Allegro, k. 2659.

Réwniez autoryzowani dystrybutorzy wysytali skargi do Jura Poland, w ktorych informowali
o fakcie oferowania gratisow klientom koncowym przez innych dystrybutorow. W jednej ze
skarg autoryzowany dystrybutor wskazat [informacja chroniona] (Jura Poland), ze inny
autoryzowany dystrybutor stosowat gratisy w postaci dodatkowej kawy. W wiadomosci e-mail
z dnia 4 grudnia 2013 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) spytal Joann¢ Luto (Jura
Poland) czy zasadna bylaby interwencja. W odpowiedzi, pracownica Jura Poland, wskazata:
, Wydaje mi sig, ze tak — umawialismy sie na state warunki. Jak przymkniemy oko za chwile

ktos bedzie chciat by¢ lepszy”.

Dowéd:  wiadomos¢ e-mail z dnia 5 grudnia 2013 r. (16:26); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: afg i qualia na

allegro, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 21 listopada 2015 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw

wskazal, ze zgodnie z poleceniem pracownikoéw Jura Poland usunat informacje o gratisowej
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kawie przy zakupie ekspresow do kawy marki Jura: ,, Zgodnie z zaleceniami Grzegorza

usungtem z karty kazdego ekspresu Jura informacje o gratisowej kawie (...)".

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 21 listopada 2015 r. (11:37); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland); Temat: Gratisowa kawa do ekspresow Jura, k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 maja 2019 r., [informacja
chroniona] (Jura Poland) poprosit autoryzowanego dystrybutora o usuni¢cie gratisu przy
zakupie ekspresu do kawy marki Jura w postaci 3 kg kawy oraz wskazal, ze sprawdza u
wszystkich dystrybutorow, czy stosuja si¢ do polityki gratisowej. W odpowiedzi
autoryzowany dystrybutor wyrazit watpliwos¢, czy powyzszy zakaz wynika z umowy i
jednoczesnie zgodzit si¢ na usunigcie oferowanych gratisow, ale wyrazil oczekiwanie, zeby
pozostali autoryzowani dystrybutorzy rowniez dostosowali si¢ do polecenia. Autoryzowany
dystrybutor dostosowat si¢ do polecenia, o czym zaraportowat [informacja chroniona] (Jura
Poland).

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 maja 2019 r. (9:56);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona], k. 2660;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 maja 2019 r. (9:57);
Nadawca: [informacja chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura
Poland), k. 2660;

¢) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 maja 2019 r. (9:58);
Nadawca: [informacja chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura
Poland), k. 2660;

d) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 maja 2019 r. (11:15);
Nadawca: [informacja chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura

Poland), k. 2660.

W wiadomosci SMS z dnia 17 grudnia 2019 r. [informacja chroniona] (Jura Poland) zataczyt
zrzut ekranu pokazujacy gratis przy zakupie ekspresu do kawy marki Jura w sklepie
internetowym autoryzowanego dystrybutora. W odpowiedzi autoryzowany dystrybutor
wskazatl na dziatania innego autoryzowanego dystrybutora: ,,Staly pakiet gratisow u nich na
state o wyzszej wartosci i nikt sie nie czepia, u nas akcja ograniczona czasowo. Pozdrowienia

dla Michata z [informacja chroniona] ”.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 17 grudnia 2019 r. (10:27); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Cafe Silesia), k.

2659;
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b) wiadomos¢ SMS z dnia 17 grudnia 2019 r. (10:35); Nadawca: [informacja
chroniona] (Cafe Silesia); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k.

2659.

W wiadomosci SMS z dnia 5 marca 2020 r. [informacja chroniona] (Jura Poland) zwrécit
si¢ z prosbg do autoryzowanego dystrybutora o usunig¢cie niedozwolonych gratisow przy
zakupie ekspresu do kawy marki Jura, o czym $wiadczg stowa: ,, Dareczku musimy sciggngé

gratisy pilne”. Autoryzowany dystrybutor odpowiedziat: ,, Ok ”.

Dowéd: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 5 marca 2020 r. (13:07); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Cafe Silesia), k.

2659;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 5 marca 2020 r. (13:27); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 marca 2020 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wstawit zrzut ekranu, na ktorym podkres§lona zostata oferta zakupu
ekspresu do kawy marki Jura od jednego z autoryzowanych dystrybutorow. Przy zakupie
ekspresu do kawy, klient koficowy miat otrzymaé gratisy o tacznej wartosci 900 zt. Po
zapoznaniu si¢ z wiadomoscia, [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal: ,Sg
powiadomieni o konsekwencjach, jednak gos¢ odpowiedzialny za zmiany na sklepie nie

odbiera telefonu — wolne ma.”.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 marca 2020 r.
(20:17); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 5 marca 2020 r.
(20:20); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);
[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland);

[informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomos$ci e-mail z dnia 30 czerwca 2020 r. [informacja chroniona] (Jura Poland)
oznajmit [informacja chroniona] (Jura Poland), ze jeden z autoryzowanych dystrybutorow
Sciggnat wszystkie gratisy przy zakupie ekspresow: ,,Maciek, wyslij mi linki co jest nie tak w
tych moich sklepach, po co traci¢ czas. Sprawdzam [informacja chroniona)] i posciggat

gratisy — nie wiem o co chodzi”.
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Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 30 czerwca 2020 r. (13:30); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

RE: INFO Z NETA 29.06, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 30 czerwca 2020 1., [informacja chroniona] (Jura Poland) spytat
[informacja chroniona] (Jura Poland) czy link na jeden z ekspresow do kawy marki Jura,
ktoéry otrzymat od [informacja chroniona] (Jura Poland) dotyczyl problemu niedozwolonego
gratisu w postaci kawy do zakupionego ekspresu czy niedozwolonego rabatu w wysokosci
10% na kawe: ,, Maciek, tu chodzi o kawe gratis do kazdego zakupionego ekspresu czy o rabat
10% na kawe.”. W odpowiedzi, [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat: ,, O wszystko,

ma by¢ na czysto kazdy ekspres”.

Dowo6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 30 czerwca 2020 r. (13:30); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

RE: INFO Z NETA 29.06, k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 czerwca 2021 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wskazat Joannie Luto (Jura Poland) oraz [informacja chroniona]
na niesubordynacj¢ ze strony Euro-net, ktora polegata na zaoferowaniu klientowi koncowemu
bonu rabatowego do [informacja chroniona] za zakup wybranego produktu marki Jura bez

zgody wyrazonej przez Jura Poland.

Dowod:  wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 4 czerwca 2021 r. (13:46);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura

Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 9 czerwca 2021 r. [informacja
chroniona] (Jura Poland) wskazal, Zeby pozostali pracownicy Jura Poland monitorowali
oferty gratisowe autoryzowanych dystrybutorow w kanale sprzedazy online: ,, WAZNY
TEMAT! Mamy duzy batagan na necie z ofertami, sprawdzcie prosze swoich dystri
[autoryzowanych dystrybutoréw — wyjasnienie UOKiK] na CENEO — dopiski ,,gratisy” (...)
SKLEPY WWW — gratisy, kawy, filizanki (...) Jest tego naprawde sporo, ja si¢ biore od razu”.

Dowéd: wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 9 czerwca 2021 r. (9:35);
Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura
Poland), k. 2659.

Nastepnie [informacja chroniona] (Jura Poland) w wiadomosci wystanej na komunikatorze
WhatsApp z dnia 16 czerwca 2021 r. wskazat: ,, zadzworncie do swoich dysti [autoryzowanych

dystrybutoréow — wyjasnienie UOKIK] — hasta nadal wiszqg na ceneo”. Na niniejsze stowa
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zareagowal [informacja chroniona] (Jura Poland), wskazujac: ,,Szlachta ! Koniec

popuszczonych lejcy Do konca tygodnia sciagamy wszystkie mozliwe gratisy !”.

Dowad: a) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 czerwca 2021 r.
(9:45); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 czerwca 2021 r.
(9:57); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W konsekwencji powyzszego pracownicy Jura Poland informowali autoryzowanych
dystrybutoréw o zakazie oferowania gratisow przy zakupie ekspresoéw do kawy marki Jura. W
wiadomos$ci SMS z dnia 16 czerwca 2021 r., [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat
autoryzowanemu dystrybutorowi ,, Zestaw prezentow na stronie sig Swieci, robiq dzis porzqdki

zerknij prosze”.

Dowéd:  wiadomos¢ SMS z dnia 16 czerwca 2021 r. (11:46); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2661.

Réwniez w wiadomo$ci SMS z dnia 21 czerwca 2021 r. [informacja chroniona] (Jura
Poland) wskazal autoryzowanemu dystrybutorowi, ze wcigz nie usunigto wszystkich gratisow
przy zakupie ekspresu do kawy marki Jura: ,,Jeszcze wiszq gratisy”. Na wiadomo$é

autoryzowany dystrybutor odpowiedziat, Zze gratisy zostang usunigte w ciggu pottorej godziny.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 21 czerwca 2021 r. (12:23); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2661;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 21 czerwca 2021 r. (12:29); Nadawca: [informacja

chroniona] ; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2661.

Skargi od autoryzowanych dystrybutor6w na nieprzestrzeganie ustalen

Pierwsze skargi od autoryzowanych dystrybutorow znajdujace si¢ w materiale dowodowym
pochodza z 17 wrzesnia 2013 r., kiedy to jeden z autoryzowanych dystrybutorow wskazat, ze
cena jednego z ekspresow marki Jura na platformie internetowej Allegro zostata obnizona. Po
zapoznaniu si¢ z wiadomoscig [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazal Joannie Luto

(Jura Poland), ze konieczna moze by¢ interwencja.
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Dowodd:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 17 wrzesnia 2013 r. (22:48); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: JURA na
allegro, k. 2659.

W wielu przypadkach niezadowoleni dystrybutorzy wklejali linki do ofert na produkty marki
Jura z platform internetowych podmiotow trzecich takich jak: Allegro, czy OLX. W
wiadomosci z dnia 18 listopada 2013 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow poinformowat
[informacja chroniona] (Jura Poland) o nieprawidlowosciach w cenach wskazujac: ,,(...)
Mam mate pytanie co to jest, dlaczego jest nizsza cena (...) Prosze o informacje czy mamy

takze obnizac ceny o 60 zI od tych cen czy polityka cenowa nie dotyczy tej firmy.”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 18 listopada 2013 r. (23:37); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: CO TO JEST,
k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 3 grudnia 2013 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow przestat
Joannie Luto (Jura Poland) swoj raport cenowy dotyczacy produktow marki Jura. Raport ten
odnosit si¢ do zbyt niskiego poziomu cen stosowanych przez niektorych autoryzowanych
dystrybutorow, ktorzy sprzedawali produkty marki Jura na swoich stronach internetowych, jak
i na platformach internetowych podmiotéw trzecich: ,, Witam Pani Joanno, Tradycyjnie

przesylam swoje uwagi odnosnie sklepow internetowych”.

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 3 grudnia 2013 r. (13:07); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Sklepy internetowe -uwagi,
k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 13 maja 2014 r. do Joanny Luto (Jura Poland), [informacja
chroniona] (Jura Poland) i [informacja chroniona] (Jura Poland), [informacja chroniona]
(Jura Poland) oznajmit, ze kierownik sklepu [informacja chroniona] w Kaliszu
poinformowatl go o znaczacej obnizce na jeden z ekspreséw do kawy marki Jura. Pracownik
Jura Poland poprosit [informacja chroniona] (Jura Poland) o podjgcie dziatania: ,, Szymon
[informacja chroniona] — wyjasnienie UOKIK] prosze o interwencje, niestety nie mam

>

zdjecia bo ponoé byly ttumy ludzi, Marcin robif porownanie cen...”.

Dowéd:  wiadomos¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (22:04); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura

Poland); Temat: RE: , [informacja chroniona] k. 2659.

W wiadomosci z dnia 12 wrze$nia 2014 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow
przypomniat pracownikom Jura Poland, w tym Joannie Luto (Jura Poland), ze zgodnie z

nieformalnym postanowieniem, autoryzowany dystrybutor moze sprzeda¢ produkty marki
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Jura w cenie -5% od cennika RRP: ,,(...) Trzymamy si¢ ustalonych widetek -5% natomiast
kolejny raz spotykam sie z sytuacjq, ze [informacja chroniona) proponuje 6-7%. (...) Pytanie
tylko czy chcemy wroci¢ do tego co bylo wczesniej, bo to Zaden problem Zeby znowu

Dystrybutorzy zaczeli sie przebijac¢ cenami ???”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 12 wrze$nia 2014 r. (11:10); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura

Poland); Temat: Fw: Wynik postgpowania -ekspres ci$nieniowy, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 14 listopada 2014 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
wskazat: ,, Witam, Czy mogq Panstwo wplynqcé na sprzedaz produktow, ktora jest prowadzona
znacznie ponizej cen sugerowanych? (...) Licze na wspolprace, zalezy nam na konkurowaniu

i trzymaniu sie cen”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 14 listopada 2014 r. (14:33); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: FW: Jura -ni,

k. 2659.

Réwniez w wiadomosci e-mail z dnia 20 stycznia 2015 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw zalgczy? link do oferty innego autoryzowanego dystrybutora na portalu Allegro
i poprosit o dziatanie w sprawie ,, Witam, prosze o interwencje w sprawie zanizonych cen przez

firme [informacja chroniona] ”.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 20 stycznia 2015 r. (14:39); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]; Temat: zanizone ceny, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 26 lutego 2015 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow wyrazit
swoje zaniepokojenie sprzedaza przez innego autoryzowanego dystrybutora akcesoriéw marki
Jura w zanizonych cenach: ,,(...) czy ponizsi sprzedawcy z internetu sq Panstwa
dystrybutorami? Sprzedajq Panstwa filtry w cenie 45 — 49 zI. Brutto (...) pamietam naszq
rozmowe z Panig Luto iZ staracie sie Panstwo zdopingowac klientow do stosowania

Jjednolitego cennika”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 Iutego 2015 r. (16:18); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: FW: pytanie
o internet JURA, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 19 maja 2015 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow skarzyt
si¢ Joannie Luto (Jura Poland) na dziatania innego dystrybutora, ktoéry miat nie przestrzegac
polityki cenowe;j: ,, Staramy si¢ utrzymywac ceny na poziomie sugerowanym, zauwazamy takze

wzrost sprzedazy, ale widze, zZe inne firmy tego nie robig. ”.
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Dowodd:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 19 maja 2015 r. (8:42); Nadawca: [informacja chroniona];
Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Kopia: [informacja chroniona]; [informacja

chroniona]; Temat: Re: FW: Zmiana Cennika JURA POLAND, k. 2659.

Niekiedy autoryzowani dystrybutorzy skarzyli si¢ Jura Poland na podbieranie im klientow
przez innych autoryzowanych dystrybutorow. W wiadomosci e-mail z dnia 12 sierpnia 2015 1.
jeden z autoryzowanych dystrybutoréw wskazat [informacja chroniona] (Jura Poland): ,, Do
naszej kawiarni [informacja chroniona] zawitata mitoda para z checig zakupy Jury F8. (...)
Po czym po paru godzinach przyszli do mnie kupi¢ kawe, ale nie byli juz zainteresowani
kupnem ekspresu, bo kupili o 400 zi taniej (czyli 4890 zI) na [informacja chroniona] (...)
Podwojna strata dla nas: brak sprzedanego ekspresu i poswigcony czas na profesjonalng

’»

obstuge klienta ™.

Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 12 sierpnia 2015 r. (23:02); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna
Luto (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona]
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: RE: Jura F8 400 zt

tansza w [informacja chroniona], k. 2659.

Autoryzowani dystrybutorzy skarzyli si¢ do Jura Poland réwniez na gratisy oferowane przez
konkurentow. W wiadomosci e-mail z dnia 16 listopada 2015 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw wskazal, Zze inny autoryzowany dystrybutor moze odebra¢ mu klienta
koncowego z uwagi na darmowe akcesoria i kawe: ,, Witam, Maciek dzis mam kolejng sytuacje
z duzym rabatem na ekspres. Dzwonit klient, ze [informacja chroniona] oferujg mu F9 z
lodowkq gratis majq mu jeszcze dodac 1 kg kawy. Ma przyjecha¢ do mnie oglgdac sprzet, ale
kupi jak otrzyma tak samo dobrq oferte.”.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 17 listopada 2015 r. (15:14); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja
chroniona] (Jura Poland) — informacja chroniona]; Temat: OPD: ceny ekspresow

Jura, k. 2659.

W kolejnej wiadomosci e-mail z dnia 17 listopada 2015 r., ten sam autoryzowany dystrybutor
oznajmit: ,, Wezoraj rowniez telefon w sprawie E60. Klient z Krakowa chciatby jg kupic¢ u mnie
pod warunkiem, ze damy mu ofertg rownie dobrq jak otrzymat od dystrybutora spod Rzeszowa
(tak si¢ wyrazit) cena 3950 + kawa gratis. Niestety takich telefonow jest coraz wigcej, ma si¢

to troche nijak do naszych rozmow we wrzesniu w Warszawie (wyrdznienie — UOKIK) .

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 17 listopada 2015 r. (15:14); Nadawca: [informacja
chroniona); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland); Temat: OPD: ceny ekspresow Jura, k. 2659.
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W wiadomosci e-mail z dnia 21 listopada 2015 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow,
poinformowat, ze usunat informacje¢ o przystugujacym gratisie przy zakupionym produkcie,
proszac jednak by roéwniez inni autoryzowani dystrybutorzy podjeli tozsame dziatania:
., Witam, Zgodnie z zaleceniami Grzegorza usungtem z karty kazdego ekspresu Jura informacje
o gratisowej kawie, z tego co rozmawiatem z Grzegorzem to kazdy sprzedawca miat zrobic to
samo. Ponizej podsytam dostownie kilka linkow w ktorych takie informacje nadal si¢ znajdujg
(...). Bardzo prosze o informacje kiedy mozemy spodziewaé sie usunigcia informacji przez

pozostalych sprzedawcow?”.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 21 listopada 2015 r. (11:37); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja

chroniona] (Jura Poland); Temat: Gratisowa kawa do ekspresow Jura, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 8 grudnia 2015 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow wystat
[informacja chroniona] (Jura Poland) oraz Joannie Luto (Jura Poland) prosb¢ o wyjasnienie:
,(-..) Mam takie pytanie, na ile rygorystycznie nalezy przestrzegaé cen wskazanych w
cennikach jako ceny sugerowane. Czy sq jakies mozliwosci odstepstwa? Pytanie zadaje
poniewaz jeden z klientow zwrdcit mojq uwage na polityke firmy [informacja chroniona] a o
ile pamietam z rozmow z Panig Joanng Luto tego typu rzeczy mialy nie mieé¢ miejsca

(wyrdznienie — UOKIK). Czy cos sig zmienito ?”.

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 8 grudnia 2015 r. (12:38); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: Joanna Luto
(Jura Poland); Temat: Prosba o przedhizenie rezerwacji ekspresow i dodatkowe

pytanie odnosnie polityki cenowej, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 14 lipca 2016 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow,
oznajmit: ,,(...) do nas przychodzi si¢ bardziej po informacje niz po zakup, bo taniej mozna
kupi¢ w kazdym innym »autoryzowanym« salonie Jura w kraju, dlatego, Ze wigkszos¢
sprzedawcow sprzedaje po nizszych cenach niz »wymagana« (wyroéznienie — UOKIK)

katalogowa (...)".

Dowéd: wiadomo$¢ e-mail z dnia 14 lipca 2016 r. (12:13); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: sprzedaz

do czerwca 2016, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 13 wrzesnia 2016 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow
zwrocil si¢ z sugestia o podjecie interwencji, wskazujac na brak mozliwosci sprzedazy
ekspresu do kawy marki Jura w bardziej konkurencyjnej cenie, ktdra stosowana byta przez

’

innych sprzedawcow: ,, Nie wolno mi tez na allegro sprzedawaé Jury Z6 taniej niz inni... "
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Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 13 wrzesnia 2016 r. (16:41); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: ODP:

ODP: ODP: ODP: Zaméwienie 13.09.2016 od [informacja chroniona] k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 22 wrzesnia 2016 r. autoryzowany dystrybutor poinformowat
[informacja chroniona] (Jura Poland) o obnizce ceny na model jednego ekspresu do kawy
marki Jura zastosowanej przez innego dystrybutora: ,, ...chyba sobie gos¢ nic nie robi z Pana

uwag, bo aukcja swiezo wystawiona”.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 22 wrze$nia 2016 r. (8:30); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: zapytanie, k.

2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 3 pazdziernika 2016 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow
posrednio zasugerowat [informacja chroniona] (Jura Poland) interwencj¢ w sprawie zbyt
niskich cen na produkty marki Jura u jednego z autoryzowanych dystrybutorow, wskazujac:

., Rysiek, zerknij: Autoryzowany dystrybutor i takie ceny? (...)".

Dowodd: wiadomo$¢ e-mail z dnia 3 pazdziernika 2016 r. (8:30); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: zanizanie cen,

k. 2659.

W wiadomo$ci e-mail z dnia 5 pazdziernika 2016 r. autoryzowany dystrybutor wyrazit swoje
niezadowolenie z powodu zanizania cen przez niektorych dystrybutorow oraz zaproponowat
konkretne dziatanie w celu rozwigzania problemu: ,,dodam, ze rozumiem iz mozna dawac
gratisy kawe itd itd., ale cen nie powinnismy zmieniac. (...) Albo wiec wszyscy sprzedajemy po
tyle samo albo bijemy si¢ o ceng. Nie wiem, moze warto aby Pani Joanna [Joanna Luto —

wyjasnienie UOKiK] takiego maila wystosowala do wszystkich? Moze jej postuchajq?”.

Dowodd: wiadomo$¢ e-mail z dnia 5 pazdziernika 2016 r. (17:54); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: allegro, k.

2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 28 pazdziernika 2016 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
poskarzyt si¢ [informacja chroniona] (Jura Poland), na fakt, Ze nie wszyscy autoryzowani
dystrybutorzy przestrzegali polityki cenowej w przeciwienstwie do skarzacego, przez co
potencjalny klient koncowy skarzacego mial dokona¢ zakupoéw u innego autoryzowanego

dystrybutora.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 29 pazdziernika 2016 r. (13:29); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: FW: zapytanie,

k. 2659.

71



(188)

(189)

(190)

(191)

W wiadomosci e-mail z dnia 28 grudnia 2016 r. jeden z autoryzowanych wskazat [informacja
chroniona] (Jura Poland), ze konkurencyjny dystrybutor oferowat ekspres marki Jura w cenie
nizszej niz z cennika, o czym $wiadczg stowa: ,,a tutaj link do aukcji nowej takiej Jury za

2590z4. (...) Jakim cudem jest taka cena, skoro cennikowa C65 to 3790z?”.

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 28 grudnia 2016 r. (8:27); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: zapytanie jura

C60 kolejne, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 28 grudnia 2016 r. autoryzowany dystrybutor wskazat Joannie
Luto (Jura Poland), Ze jeden z modeli ekspresow do kawy marki Jura byl sprzedawany w
zanizonych cenach: ,, (...) ale okazuje sig, ze wyszedtem na durnia poniewaz inni dystrybutorzy
sprzedajq te ekspresy i to po cenach bardzo atrakcyjnych.”. Jednocze$nie autoryzowany
dystrybutor w wiadomosci e-mail z dnia 29 grudnia 2016 r. oznajmit Joannie Luto (Jura
Poland): ,, Wiem, Ze chce Pani wierzy¢ iz wszystko na rynku jest oki, ale nie jest. Jeden z

kolegow stwierdzit, Ze »Jura Polska wie tyle ile ma wiedziec«:))”.

Dowodd: wiadomo$¢ e-mail z dnia 29 grudnia 2016 r. (9:49); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: RE: Pytanie od dystrybutora

z [informacja chronional], k. 2659.

Réwniez w wiadomosci e-mail z dnia 7 stycznia 2017 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw zasugerowat by pozostali autoryzowani dystrybutorzy przestrzegali ustalonych
cen detalicznych na produkty marki Jura: ,, Daria, jak jest z tymi cenami w necie? [informacja

chroniona] nadal ma obnizone ceny (...). To trzymamy sie tych ustalonych zasad czy nie?”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 7 stycznia 2017 r. (16:22); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

PD: Ceny, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 10 stycznia 2017 r. skierowanej do Joanny Luto (Jura Poland)
jeden z autoryzowanych dystrybutoréow wskazat: ,(...) czy mozna jakos zdyscyplinowac
dystrybutorow do tego aby wszystkie ceny byly takie same? (...) Obecnie trzymam twardo ceny
na allegro takie jak wszyscy bo to jest uczciwe wobec innych dystrybutorow (...). Pamigtam,
ze na spotkaniu kiedys z panig — mowita Pani, ze na allegro mozna walczy¢é dodatkami w

formie gratisowych kaw, ale ceny muszq by¢ state (wyrdznienie — UOKIK) .,

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 10 stycznia 2017 r. (8:22); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Temat allegro od

[informacja chroniona], k. 2659.
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W wiadomosci e-mail z dnia 23 maja 2017 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw zapytat
Joanng Luto (Jura Poland), w jaki sposéb moze konkurowaé z pozostalymi autoryzowanymi
dystrybutorami, wskazujac, ze sam trzymal si¢ ustalonych cen: ,, Witam Pani Joasiu, czy
istnieje taka mozliwosé, aby wszyscy dystrybutorzy wystawiali ekspresy na allegro w chociaz
zblizonych cenach? (...) Chodzi o [informacja chroniona] Gos¢ sobie wystawia Jury o wiele

taniej. Rozumiem, ze ja rowniez moge wystawiac je taniej?”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 23 maja 2017 r. (11:49); Nadawca: Joanna Luto (Jura
Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Kopia: [informacja chroniona] (Jura

Poland); Temat: RE: Zapytanie od [informacja chroniona] k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 7 czerwca 2017 r., jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
wskazatl [informacja chroniona] (Jura Poland), Ze konkurencyjny dystrybutor zanizat ceny
detaliczne ekspresow do kawy marki Jura: ,, Niestety deal [umowa — wyjasnienie UOKiK] z
duzym klientem na 8 maszyn nie wypalil — ktos dat taniej.. Przy okazji, dzisdo nas przyszia
klientka i mowi, »za ile dostane J 6, bo bytam w Katowicach i tam dajg za 7900 od razu?« (...)
Jesti mamy by¢ konkurencyjni wobec tego salonu i ich polityki, musimy mie¢ lepsze ceny, bo
oni zanizajq, a my nie sprzedajemy oraz pewnie jak oni — inne terminy platnosci, zeby sie

stockowac.”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 7 czerwca 2017 r. (12:37); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia: [informacja

chroniona]; [informacja chroniona]; Temat: RE: urzadzenia do spieniania, k. 2659.

Réwniez w wiadomo$ci e-mail z dnia 15 wrzesnia 2017 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw wskazal na nieprawidlowosci ze strony niektorych autoryzowanych
dystrybutoré6w oznajmiajac, ze sam nie begdzie stosowal si¢ do uzgodnien co do polityki
cenowej, jesli inne podmioty wcigz beda oferowac produkty marki Jura po zanizonych cenach:
., Hej, kiedy uda si¢ zrobi¢ porzqdek ? Prosze o przestanie tego do 0sob odpowiednich za takie
dziatania poniewaz tego sie nie da wytrzymac jezeli sq promocje wszechobecne u waszych
partnerow (...) Informuje ze jezeli to nie zostanie zatatwione nie bedziemy respektowal

uzgodnien (...)".

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 15 wrzesnia 2017 r. (11:25); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: promocje na

JURA, k. 2659.

W wiadomos$ci e-mail z dnia 10 grudnia 2018 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow
wskazat, ze w sklepach sieci Media Markt cena na jeden z modeli ekspreséw do kawy marki
Jura nie byta zgodna z ceng wynikajaca z cennika RRP: ,, Witam, jak to jest. Mamy trzymacé

ceny w necie a oficjalnie w Media Markt cena na Ena 8 wynosi 4299 z1.”.
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Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 10 grudnia 2018 r. (9:28); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

PD: Ceny Ena 8 Media Markt, k. 2659.

Réwniez w wiadomo$ci e-mail z dnia 10 grudnia 2018 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw wyrazit niezadowolenie z faktu, Zze nie wszyscy autoryzowani dystrybutorzy
oferowali produkty marki Jura w cenach ustalonych: , Panie Szymonie, Jest tylko jedna
roznica my jako dystrybutorzy mamy si¢ do Panstwa dostosowac z roznymi akcjami ktore
stosujemy aby sprzedaé Wasz sprzet, ale Wasze ustalenia z duzymi sieciami nie zachowujg cen

ktorych wszyscy mamy sie trzymac.”.

Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 10 grudnia 2018 r. (17:17); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Kopia: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: Zamoéwienie, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 26 stycznia 2019 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow
poprosil pracownika Jura Poland o wyjasnienie zaistniatej sytuacji ,, Witaj czy mozesz
zweryfikowac tego sprzedawce ? jesli to jeden z waszych dystrybutorow to dlaczego ma takie

»
ceny”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 stycznia 2019 r. (9:01); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Fwd: FW: DO
POROWNANIA, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 26 marca 2020 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow,
przesyltajac linki z ofertami konkurencyjnych dystrybutoréw na produkty marki Jura wskazat:
~Przepraszam ze pisze tak pozno, ale nie wszyscy muszq walczyé o utrzymanie swojej firmy
ktorqg budowali od ponad 20 lat. (...) To jest tylko czes¢ towarow tej firmy jak maw d..... zasady
wspoipracy.”.

Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 26 marca 2020 r. (22:21); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

FW: Ceny Jura, k. 2659.

W niektérych przypadkach autoryzowani dystrybutorzy okazywali niezadowolenie z
niestosowania si¢ przez konkurencj¢ do ustalen, jednocze$nie wskazujgc na fakt, ze sami
zawsze stosowali si¢ do ustalonej polityki cenowej. W wiadomosci e-mail z dnia 8 czerwca
2020 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow wskazat: ,, Pracujemy od wielu lat i zawsze
Jjestem za wszystkimi zmianami i propozycjami ktore oferuje nam JURA POLAND. (...) Z tym
si¢ zgadzam ze sq firmy jak [informacja chroniona)] Ze oferuje ekspres Jura E6 Piano White

z informacjq ze ma wylqcznos¢ i rabatem nawet 12% (...) Ale z tym ze market ma ekspres Jura
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J6 Piano White — 20 % taniej nie moge si¢ zgodzi¢, mam nadzieje, ze Pani tez nie wyraza na
to zgody? (...) Prosze o pilng informacje czy to jest zamierzona zmiana ceny i ustalona z Panig
?”. W odpowiedzi na powyzszg wiadomos¢, Joanna Luto (Jura Poland) wskazala: ,, (...) prosze
mi wierzy¢ zZe czasami tez ogarnia nas bezsilnos¢ jednak gleboko wierze, Ze naszq rola jest

’

reagowac, mimo iz czasami to syzyfowa praca.”.

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 9 czerwca 2020 r. (12:42); Nadawca: Joanna Luto (Jura

Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: Jura, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 18 czerwca 2020 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
oznajmit, [informacja chroniona] (Jura Poland), ze konkurencyjny dystrybutor zanizyt ceng
jednego z ekspreséw do kawy marki Jura o ponad 250 zt w stosunku do ceny z cennika RRP:
,,Pani Dario ponizej link do strony jednego z Panstwa dystrybutorow ktory sprzedaje ponad
250,00 z{ taniej (...) "

Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 18 czerwca 2020 r. (15:08); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Re: FW:

[informacja chroniona] zdjgcia, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 8 lipca 2020 r. powyzszy autoryzowany dystrybutor réwniez
wskazatl [informacja chroniona] (Jura Poland), ze dwdch konkurencyjnych dystrybutorow
nie utrzymywalo ceny na spieniacz do mleka marki Jura: ,, Pani Dario przesytam linki ze

spieniaczem do mleka gdzie cena nie jest utrzymywana: (...)".

Dowéod:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 8 lipca 2020 r. (15:28); Nadawca: [informacja chroniona];
Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: spieniacz do mleka — brak

ceny rekomendowanej, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 11 sierpnia 2020 r. autoryzowany dystrybutor wskazat: ,,Czy
mamy kontaktowacé sig z bezposrednio z [informacja chroniona] czy Joanng zeby
przyspieszy¢ temat bo MM [Media Markt — UOKIiK] nadal wisi na stronie po zanizonej cenie

a wszyscy majq miec takie same ceny (wyrdznienie — UOKIiK)”.

Dowé6d:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 sierpnia 2020 r. (14:44); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Kolejny temat

marketowy — dzi§ Media Expert, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 28 sierpnia 2020 r. zatytulowanej ,,Jednolite ceny” autoryzowany
dystrybutor Jura Poland wskazat: ,,Nastepny klient [informacja chroniona] z Wroctawia nam
polecial... tak wiem zaraz bedzie ze maszyna lekko uzywana albo inne powody chyba tez tak

zaczniemy sprzedawad.”.
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Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 28 sierpnia 2020 r. (17:06); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: RE: Jednolite

ceny, k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 16 wrze$nia 2020 r. jeden z autoryzowanych dystrybutorow wystat
[informacja chroniona] (Jura Poland), link do oferty zakupu ekspresu do kawy marki Jura u
innego autoryzowanego dystrybutora, ktorego cena zostala obnizona. Na wiadomosé

zareagowal przedstawiciel Jura Poland wskazujac: ,, Dobrze ze wysylasz”.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 16 wrzesnia 2020 r. (15:08); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 16 wrze$nia 2020 r. (15:09); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 10 lutego 2021 r. o tytule ,,/3 maszyn w zanizonych cenach..”,
jeden z autoryzowanych dystrybutoréw wskazal [informacja chroniona] (Jura Poland) na
fakt zanizania cen przez innego dystrybutora, poprzez wskazanie linku do ekspresow do kawy
marki Jura, oferowanych w sklepie internetowym jednego z konkurencyjnych dystrybutorow:
., Sparzytem si¢ na Miele,wiec teraz zerkam bo jestem troszke przewrazliwiony i patrze co i kto
robi,akurat wpadta mi w oko taka sytuacja. (...) Na ceneo te wszystkie ceny z oferty sklepu

oczywiscie z automatu sig¢ zaciggajq i dalej w wyniku takiej syt.inni zanizajq dalej”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 10 lutego 2021 r. (20:01); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: 13 maszyn w

zanizonych cenach., k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 24 lutego 2021 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
przedstawil ofert¢ na ekspres do kawy marki Jura, ze sklepu internetowego prowadzonego
przez konkurencyjnego dystrybutora, sugerujac [informacja chroniona] (Jura Poland)

interwencje.

Dowod: a) wiadomos¢ SMS z dnia 24 lutego 2021 r. (7:04); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 24 lutego 2021 r. (7:08); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 21 marca 2021 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow
przedstawit [informacja chroniona] (Jura Poland), problem dotyczacy potencjalnej utraty
klientdow na rzecz dystrybutorow oferujagcych te same produkty Jura w cenach nizszych,
zalgczajagc wiadomo$¢ e-mail od potencjalnego Kklienta koncowego, ktdry poprosit

dystrybutora o obnizke ceny detalicznej jednego z ekspresow do kawy marki Jura.
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(208)

(209)

(210)

211)

Dowodd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 21 marca 2021 r. (19:58); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: FWD: Jura E8
Piano White rtvagd [informacja chroniona], wraz z zalacznikiem jura E8.pdf, k.

2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 18 maja 2021 r., jeden z autoryzowanych dystrybutordéw spytat
[informacja chroniona] (Jura Poland) o mozliwo$¢ podjecia interwencji w przedmiocie zbyt
niskich cen: ,, Czes¢ Stawku, zadzialasz w temacie cen? Troche si¢ rozjechaty w porownaniu

z cenami sugerowanymi, szczegolnie w przypadku [informacja chroniona]”.

Dowé6d: wiadomo$¢ e-mail z dnia 18 maja 2021 r. (10:48); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Ceny, k. 2659.

W wiadomos$ci e-mail z dnia 29 maja 2021 r., skierowanej m.in. do Joanny Luto,
autoryzowany dystrybutor oznajmit: ,, Oferta promocyjna Media Expert — nie sledze tego bo
nie mam czasu, otrzymatem telefon zdjecie od klienta zZe jestem Smieszny i ma mnie w

powazaniu i kupi przez Internet.” .

Dowéd:  wiadomos¢ e-mail z dnia 29 maja 2021 r. (12:39); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Hk 24); Kopia: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura Poland); Temat: Re: JURA — MEDIA
EXPERT , EURO-RTV, VB PORCELANA, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 17 wrzesnia 2021 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow
poprosit [informacja chroniona] (Jura Poland) o wyjasnienie powodow, dla ktorych produkt
do konserwacji marki Jura u konkurencyjnego dystrybutora byt w cenie nizszej niz cena z
cennika: ,, Witam Bardzo prosze o wyjasnienie niescistosci cenowych produktu: (...) Wasza

cena to 35,90 zi, natomiast ceny w necie sq nizsze, nawet za 29,90 z{1.”.

Dowéd:  wiadomos$¢ e-mail z dnia 17 wrze$nia 2021 r. (13:28); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Jura —

niescistosci cenowe, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 14 pazdziernika 2021 r., jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
wskazat [informacja chroniona] (Jura Poland), Ze jeden z dystrybutoréw Jura Poland zanizat
ceny ekspresow do kawy marki Jura, proszac o dziatanie: ,, Stawku, a co tu si¢ stato z cenami?
[informacja chroniona] [autoryzowany dystrybutor — wyjasnienie UOKIK] wszedzie trzyma

stare ceny. (...) Podzialasz w temacie? (...)".

Dowé6d:  wiadomo$¢ e-mail z dnia 14 pazdziernika 2021 r. (14:15); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: Empik +

Ceneo, k. 2659.
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(212)

(213)

(214)

(215)

W wiadomosci e-mail z dnia 28 listopada 2021 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw
wskazal: ,,Witam dlaczego konkurencja nie trzyma cen takich jakie nakazuje Jura Poland?

’

(...) aja przez caly czarny pigtek sprzedatem dwa ekspresy...super.”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 28 listopada 2021 r. (18:16); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat: ceny

[informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 14 stycznia 2022 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw zwrécit
si¢ z prosba o interwencje, wskazujac ofert¢ na ekspresy do kawy u konkurencyjnego
autoryzowanego dystrybutora, ktory obnizat ceny detaliczne: ,, Tak jak mowitem trzeba sie
bedzie zaczqé napi*rdalac [fragment slowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka —
wyjasnienie UOKIiK]”. Na t¢ wiadomo$¢ niezwlocznie zareagowal [informacja chroniona]

(Jura Poland) wskazujac: ,,dobra sprobuje to ogarngc”.

Dowéd: a) wiadomos$¢ SMS z dnia 14 stycznia 2022 r. (17:04); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomo$¢ SMS z dnia 14 stycznia 2022 r. (17:07); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ SMS z dnia 14 stycznia 2022 r. (17:07); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 25 stycznia 2022 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow wystat
[informacja chroniona] zrzut ekranu, z oferta ekspresu do kawy marki Jura, w sklepie
internetowym prowadzonym przez konkurencyjnego dystrybutora, w cenie obnizonej w
stosunku do ceny cennikowej. W odpowiedzi pracownik Jura Poland odpowiedziat: ,, Dzigkuje

Przekazatlem temat koledze”.

Dowéd: a) wiadomos$¢ SMS z dnia 25 stycznia 2022 r. (20:31); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos$¢ SMS z dnia 25 stycznia 2022 r. (20:33); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 2 lutego 2022 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw przestat
[informacja chroniona] (Jura Poland) ofert¢ na zakup ekspresu do kawy u konkurencyjnego
autoryzowanego dystrybutora, ktorego cena zostala znaczgco obnizona. W odpowiedzi

[informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat, Ze podejmie dziatania.

Dowod: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 2 lutego 2022 r. (21:18); Nadawca: [informacja

chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
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(216)

217)

(218)

(219)

b) wiadomos¢ SMS z dnia 2 lutego 2022 r. (21:19); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659;
¢) wiadomos¢ SMS z dnia 2 lutego 2022 r. (21:20); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 10 Iutego 2022 r. jeden z autoryzowanych dystrybutoréw poprosit
[informacja chroniona] (Jura Poland) o wyjasnieniec wysoko$ci ceny detalicznej u
konkurencyjnego autoryzowanego dystrybutora wskazujac: ,, Hej. Czy mogtbys sprawdzi¢
dlaczego cena Ekspres JURA D6 Piano Black (153234) na Ceneo jest nizsza? Nie mieliSmy

zadnej informacji na temat zmiany. ”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 11 lutego 2022 r. (10:09); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona]; Temat: ODP: Ekspres

JURA D6 Piano Black (15324) cena, k. 2659.

W wiadomosci e-mail z dnia 17 lutego 2022 r. pracownik Media Expert wskazat, ze w jednym
ze sklepow sieci Media Markt ceny na asortyment marki Jura byly zanizane w stosunku do
cen na ten sam asortyment w jego sklepie: ,,Czes¢, W ostatnim czasie wielu klientow
zainteresowanych ekspresami Jura wychodzi od nas do konkurencji. 893119 — cena na naszej
potce 4399,- a w MM [Media Markt — UOKIK] 4199,- majg zapakowane sztuki (...)".
Autoryzowany dystrybutor jednocze$nie wskazat, ze ceny na produkty marki Jura na stronie
internetowej Media Markt sg zgodne z cennikiem RRP: ,,Jest to akcja lokalna tego marketu

Media Markt. Na ich stronie internetowej MM nie ma takich cen”.

Dowé6d: wiadomos$¢ e-mail z dnia 17 lutego 2022 r. (19:19); Nadawca: [informacja
chroniona] (Media Expert); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Temat:

ODP: Katowicel — ceny ekspresow Jura w konkurencji Media Markt, k. 2659.

W wiadomosci wyslanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 sierpnia 2022 r. pracownik
Media Expert oznajmit [informacja chroniona] (Jura Poland), Zze ceny na produkty marki

Jura w sklepach Euro-net byty nieaktualne.

Dowéd:  wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 16 sierpnia 2022 r. (7:30);
Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat: [informacja

chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

W wiadomosci SMS z dnia 29 sierpnia 2022 r., jeden z autoryzowanych dystrybutorow
przestal link do oferty sprzedazy ekspresu do kawy marki Jura w obniZonej cenie u
konkurencyjnego autoryzowanego dystrybutora. [informacja chroniona] (Jura Poland)

odpowiedzial: ,, Maja czas do konca tygodnia zeby sie tego pozbyc¢”.
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(220)

(221)

(222)

Dowod: a) wiadomos¢ SMS z dnia 29 sierpnia 2022 r. (15:42); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomos¢ SMS z dnia 29 sierpnia 2022 r. (15:43); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022 r.
pracownik Media Expert oprocz poprawy ceny detalicznej na jeden z modeli ekspreséw do
kawy marki Jura, wskazal [informacja chroniona] (Jura Poland) oraz [informacja
chroniona] (Jura Poland), Zze cena detaliczna za ten sam ekspres do kawy obnizona zostata w
sklepie internetowym prowadzonym przez Media Markt: ,, Byfo pod mediamarkt”. Na
wiadomo$¢ niezwlocznie zareagowat [informacja chroniona] (Jura Poland), podzigkowat za

informacj¢ oraz wskazal: ,, To dziatam Zeby wyprostowali”.

Dowod: a) wiadomo$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (14:40); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;

b) wiadomos¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 31 pazdziernika 2022
r. (14:41); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:

[informacja chroniona] (Media Expert); [informacja chroniona] (Jura
Poland), k. 2659.

Réwniez w wiadomos$ci SMS z dnia 25 wrzesnia 2022 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw przestat [informacja chroniona] (Jura Poland) oferte na zakup ekspresu do
kawy marki Jura u konkurencyjnego autoryzowanego dystrybutora w obniZonej cenie.

[informacja chroniona] (Jura Poland) odpowiedziatl: ,, Juz go dojezdzam”.

Dowéd: a) wiadomo$¢ SMS z dnia 25 wrzesnia 2022 r. (5:56); Nadawca: [informacja
chroniona]; Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;
b) wiadomo$¢ SMS z dnia 25 wrzesnia 2022 r. (6:51); Nadawca: [informacja

chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona], k. 2659.

W wiadomosci wystanej na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r. pracownik
Media Expert przedstawit zrzut ekranu ukazujacy promocje na model ekspresu do kawy marki

Jura w sklepie internetowym prowadzonym przez Media Markt. W odpowiedzi pracownik

Jura Poland oznajmit: ,, Dziatam ™.

Dowod: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(10:47); Nadawca: [informacja chroniona] (Media Expert); Adresat:

[informacja chroniona] (Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland),
k. 2659;
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(223)

(224)

(225)

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 7 listopada 2022 r.
(11:19); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat:
[informacja chroniona] (Media Expert); [informacja chroniona] (Jura

Poland), k. 2659.

7 materialu dowodowego zgromadzonego przez Prezesa Urzedu wynika, ze skargi od
autoryzowanych dystrybutoréw w zakresie stosowania zbyt niskich cen detalicznych przez
poszczegdlnych dystrybutoréw kierowane byly do wszystkich, nawet wysoko postawionych
pracownikéw Jura Poland. Niemniej jednak, zgodnie z wewngtrznymi ustalaniami w Jura
Poland skargi te miaty by¢ przede wszystkim analizowane przez pracownikow spotki, ktorzy
koordynowali dany region sprzedazy. Swiadczy o tym wiadomo$¢ e-mail z dnia 8 czerwca
2020 r., w ktorej to [informacja chroniona] (Jura Poland) prosit [informacja chroniona]
(Jura Poland) o przestrzeganie powyzszej zasady: ,,Michatf, Nie odsylaj prosze swoich
dystrybutorow do nas z takimi tematami — market jest w Twoim regionie widac cyfre 7 na
koncu — wyjasniaj to prosze sam na przysztos¢ — dziekuje.”. Wiadomos$¢ otrzymata rowniez

Joanna Luto (Jura Poland).

Dowéd: wiadomos$¢ e-mail z dnia 8 czerwca 2020 r. (19:00); Nadawca: [informacja
chroniona] (Jura Poland); Adresat: [informacja chroniona] (Jura Poland); Kopia:
[informacja chroniona] (Jura Poland); Joanna Luto (Jura Poland); Temat: RE: Jura,

k. 2659.

Swiadomos$¢ niezgodnosci z prawem podejmowanych dziatan

W maju 2014 r. pracownicy Jura Poland rozwazali rozwigzanie umowy z autoryzowanym
dystrybutorem [informacja chroniona] z powodu niestosowania si¢ do ustalonych cen. W
toku konwersacji, [informacja chroniona] (Jura Poland) ostrzegt Joanne Luto (Jura Poland)
przed wysytaniem mniej badz bardziej bezposrednich wiadomosci, ktore wskazywatyby na
wycigganie konsekwencji wobec autoryzowanych dystrybutoréw, ktdrzy nie respektowali

polityki cenowej: ,, BTW, Takie maile to tez kratki Uokikowe. Tak tylko ...".

Dowdd: wiadomos¢ e-mail z dnia 13 maja 2014 r. (17:19); Nadawca: [informacja chroniona]
(Jura Poland); Adresat: Joanna Luto (Jura Poland); Temat: FW: [informacja

chroniona] k. 2659.

Odnoszac si¢ do cen stosowanych przez Euro-net w wiadomos$ci wystanej na komunikatorze
WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r. [informacja chroniona] (Jura Poland) wskazat Joannie
Luto (Jura Poland) oraz [informacja chroniona] (Jura Poland), Ze dziatanie Euro-net mogto
by¢ podyktowane obawa przed dziataniami ze strony Prezesa UOKIK: ,, Taaaaaa, zeby nie

bylo ze w zmowie cenowej uczestniczq”. Nastepnie [informacja chroniona] (Jura Poland)
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przedstawil obawe czy Euro-net nie zamierza zlozy¢ zawiadomienia do Prezesa UOKiK

dotyczgcego ustalania cen.

Dowdd: a) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r.
(9:16); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

b) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r.
(9:17); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

¢) wiadomo$¢ wyslana na komunikatorze WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r.
(9:19); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

d) wiadomos$¢ wystana na komunikatorze WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r.
(9:20); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto
(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659;

e) wiadomo$¢ wyslana na komunikatorze WhatsApp z dnia 2 grudnia 2020 r.
(9:21); Nadawca: [informacja chroniona] (Jura Poland); Adresat: Joanna Luto

(Jura Poland); [informacja chroniona] (Jura Poland), k. 2659.

Ocena prawna

7. Interes publiczny
Ramy prawne

(226)  Zgodnie z art. 1 ust. 1 u.o.k.k. ustawa ta okresla warunki rozwoju i ochrony konkurencji oraz
zasady podejmowanej w interesie publicznym ochrony interesoOw przedsigbiorcow i
konsumentoéw. Prezes Urzgdu jest rzecznikiem tego interesu, co wynika z jego zadan w
strukturze administracji rzadowej. Dzialajac w interesie publicznym, Prezes Urzedu
podejmuje dziatania, gdy konieczna jest ochrona konkurencji jako zjawiska o charakterze
instytucjonalnym. Dobrem chronionym przez przepisy ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentdéw jest samo istnienie konkurencji jako atmosfery, w jakiej prowadzona jest
dziatalno$¢ gospodarcza.? Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw chroni istnienie
konkurencji jako optymalnego sposobu podziatu dobr, zatem kazde dzialanie wymierzone w

ten mechanizm, godzi w interes publiczny.*

Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

3 Wyrok Sgdu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow z 16 listopada 2005 r., sygn. akt X VII
Ama 97/04.
4 Wyrok Sadu Najwyzszego z 5 czerwca 2008 r., sygn. akt 11 SK 40/07.
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(228)

(229)

(230)

(231)

Prezes Urzedu uznat, Ze w niniejszej sprawie wystepuje interes publiczny w wydaniu decyzji
stwierdzajgcej naruszenie regul konkurencji. Powyzsze wynika z faktu, Ze naruszenie to
odnosi si¢ do nieoznaczonego i szerokiego kregu podmiotow, tj. podmiotow pozyskujacych
produkty sprzedawane pod marka Jura od polskich autoryzowanych dystrybutorow tej marki.
Przedmiotowe naruszenie obejmowato ustalenia wysokos$ci cen odsprzedazy produktow marki

Jura, w tym ustalanie polityki promocyjnej oraz gratisowej przy sprzedazy tych produktow.

Wobec powyzszego Prezes Urzedu przyjat, Ze istnieje interes publiczny w wydaniu decyzji

stwierdzajgcej naruszenie prawa ochrony konkurencji.
Przedsiebiorstwa

Ramy prawne

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem unijnym pojecie ,,przedsigbiorstwa” obejmuje kazdy
podmiot zaangazowany w dziatalno$¢ gospodarcza niezaleznie od jego formy prawnej i
sposobu finansowania.’ Dzialalno$¢ polegajacg na oferowaniu dobr i ustug uznaje si¢ za

dziatalno$¢ gospodarczg.®

Jednoczesnie zgodnie z utrwalonym orzecznictwem unijnym fakt posiadania zdolno$ci
prawnej i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej sam w sobie nie oznacza, ze podmiot prawa
jest zdolny do wywierania samodzielnej presji konkurencyjnej na rynku. Z tych wzgledow
reguty konkurencji znajduja zastosowanie w relacjach migdzy przedsigbiorstwami
rozumianymi jako jednostki ekonomiczne (organizmy gospodarcze) zdolne do prowadzenia
samodzielnej polityki rynkowej.” Jednostka taka moze by¢ tworzona przez jeden lub wigcej

podmiotéw prawnych.®

Spoéika zalezna uznawana jest za czg$¢ tego samego przedsigbiorstwa co spotka-matka, jezeli
mimo swojej odr¢bnos$ci prawnej nie decyduje niezaleznie o swoim dziataniu na rynku, ale
wykonuje we wszystkich istotnych aspektach instrukcje kierowane do niej przez spoike-
matke, biorgc pod uwage w szczegolnosci powigzania gospodarcze, organizacyjne i prawne
miecdzy tymi podmiotami.® Przyjmuje si¢, ze w przypadku posiadania przez spotke-matke
100% kapitatu spotki powigzanej wystepuje domniemanie faktycznego wywierania

decydujacego wptywu.!® Podobne podejscie stosowane jest, gdy spotka nadrzedna posiada

> Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 23 kwietnia 1991 r. w sprawie C-41/90, Hofner, EU:C:1991:161, akapit 21.

¢ Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 12 wrze$nia 2000 r. w sprawie C-180/98, Paviov, EU:C:2000:428, akapit 75.

7 Wyrok Trybunalu Sprawiedliwosci z 12 lipca 1984 r. w sprawie 170/83, Hydrotherm Gerdtebau, EU:C:1984:271, akapit 11.
8 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 12 lipca 1984 r. w sprawie 170/83, Hydrotherm Gerditebau, EU:C:1984:271, akapit 11-
12; wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 14 grudnia 2006 r. w sprawie C-217/05, Confederacion Espariola de Empresarios de
Estaciones de Servicio, EU:C:2006:784, akapit 40.

9 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 10 wrzesnia 2009 r. w sprawie C-97/08 P, Akzo, EU:C:2009:536, akapit 58.

19 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 10 wrzesnia 2009 r. w sprawie C-97/08 P, Akzo, EU:C:2009:536, akapit 61.

&3



8.1.1.

(232)

8.1.2.

(233)

8.1.3.

(234)

(235)

8.14.

(236)

,wszystkie lub prawie wszystkie” udzialy w spolce powigzanej.!! Domniemanie to jest
wzruszalne. Jednocze$nie mozliwe jest uznanie, ze podmioty, w odniesieniu do ktorych nie
jest mozliwe zastosowanie domniemania wywierania decydujacego wptywu, stanowig jedno

przedsigbiorstwo. W takim przypadku konieczne jest wykazanie faktycznego wywierania

decydujacego wptywu.
Jura Poland

Prezes Urzgdu uznal, Zze Jura Poland jest niezaleznym wzgledem pozostatych stron
postgpowania przedsigbiorstwem w rozumieniu prawa unijnego, ktore jest zaangazowane w
dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na wprowadzaniu ekspresow do kawy oraz akcesoriow do
ekspresow do kawy marki Jura na rynek polski oraz sprzedazy detalicznej tych ekspresow w

ramach prowadzonego sklepu internetowego.
Euro-net

Prezes Urzgdu uznal, Ze Euro-net jest niezaleznym wzgledem pozostatych stron postgpowania
przedsigbiorstwem w rozumieniu prawa unijnego, ktére jest zaangazowane w dzialalno$¢
gospodarczg polegajaca na sprzedazy sprzetu RTV i AGD, w tym ekspresow oraz akcesoriow

do ekspreséw do kawy marki Jura.
Media Markt

Prezes Urzedu uznal, ze Media Saturn Holding oraz Media Saturn Online stanowity jedno
przedsigbiorstwo prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca m.in. na sprzedazy sprzetu
RTV i AGD, w tym ekspresow oraz akcesoriow do ekspresow do kawy marki Jura.
Jednoczesnie Prezes Urzgdu powyzszy wniosek opiera na domniemaniu wywierania
decydujacego wptywu, ktore wynika z faktu, ze Media Saturn Holding posiada 100% udziatow
w Media Saturn Online. Dodatkowo te same osoby piastuja funkcje cztonkow zarzadu oraz

prokurentéw w obu spotkach.

Prezes Urzedu uznal, ze Media Markt bylo przedsicbiorstwem niezaleznym wzgledem

pozostatych stron postgpowania.
Media Expert

Prezes Urzedu uznal, ze Media Expert jest niezaleznym wzgledem pozostatych stron

postepowania przedsiebiorstwem w rozumieniu prawa unijnego, ktore jest zaangazowane w

"' Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 8 maja 2013 r. w sprawie C-508/11 P, Eni, EU:C:2013:289, akapit 47.
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dziatalnos¢ gospodarcza polegajaca na sprzedazy sprzetu RTV 1 AGD, w tym ekspreséw oraz

akcesoriow do ekspreséw do kawy marki Jura.

Status przedsiebiorcy

Ramy prawne

Pojecie ,,przedsigbiorcy” na potrzeby zastosowania ustawy o ochronie konkurencji i
konsumentéw zdefiniowane zostato w art. 4 pkt 1 uv.o.k.k. W zakres tej definicji wchodza
miedzy innymi przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsigbiorcéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 236 ze zm.). Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy Prawo
przedsigbiorcéw, przedsigbiorcag jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieb¢dgca osobg prawna, ktorej odrgbna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
wykonujgca dziatalno$¢ gospodarcza. Zgodnie za$ z art. 3 tej ustawy, dziatalnoscig
gospodarczg jest zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywana we wlasnym imieniu i

W sposob ciagly.

W przeciwienstwie do prawa unijnego, prawo polskie nie dopuszcza do uznania za jednego
przedsigbiorce kilku podmiotéw prawnych. Zgodnie z art. 4 pkt. 1 u.o.k.k. przedsigbiorca
bedzie jeden podmiot prawny. Jednoczes$nie przez ,,porozumienia” w prawie polskim nalezy
zgodnie z art. 4 pkt. 5 lit. a) uv.o.kk. rozumie¢ m.in. ,,umowy zawierane miedzy
przedsigbiorcami”. Z kolei brzmienie art. 101 TFUE oraz art. 6 u.o.kk. ma odmienny
charakter w tym zakresie, ze prawo unijne wskazuje na praktyki majace miejsce ,,miedzy
przedsigbiorstwami”, a prawo polskie wskazuje ogdlnie na zakaz funkcjonowania

antykonkurencyjnych porozumien.

Niezaleznie od powyzszego przyjmuje si¢, ze na gruncie prawa polskiego zawarte migdzy
przedsiebiorcami tworzgcymi jeden organizm gospodarczy porozumienia nie mogg naruszac
art. 6 u.o.k.k., z uwagi na to, ze nie ograniczajg one konkurencji. Takie ograniczenie nie jest
w tym przypadku mozliwe, poniewaz przedsigbiorcy ci i tak nie posiadajg autonomii. Z uwagi
na sposob uregulowania przyjety przez polskiego ustawodawce nalezy jednak przyjac, ze
przedsigbiorcy stanowigcy cze$¢ tego samego organizmu gospodarczego moga zawrzed
porozumienie (art. 4 pkt. 5 u.o.k.k.) — porozumienie to nie bedzie jednak moglo by¢
antykonkurencyjne (art. 6 u.o.k.k.). W konsekwencji zastosowanie art. 6 u.o.k.k. nigdy nie
prowadzi do zakazania praktyk wykraczajacych poza te okreslone w art. 101 TFUE. Niemniej
nalezy stwierdzi¢, ze w istocie doktryna jednego organizmu gospodarczego znajduje w prawie
polskim zastosowanie na innym etapie analizy niz w prawie unijnym (w przypadku prawa
unijnego na etapie badania zawarcia porozumienia lub praktyki uzgodnionej, a w przypadku

prawa polskiego na etapie badania antykonkurencyjnosci naruszenia).
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(244)

Majac na wzgledzie fakt, ze badanie czy migedzy przedsigbiorcami stanowigcymi cze$¢ tego
samego organizmu gospodarczego istnialo porozumienie jest niecelowe (nigdy nie moze
doprowadzi¢ do stwierdzenia naruszenia art. 6 u.0.k.k.), Prezes Urzedu przyjmuje, ze zasadne
jest wyznaczenie zakresow poszczegélnych organizméw gospodarczych, w tym kwestii
wywierania decydujacego wpltywu, na wstepie analizy, a nie dopiero na etapie analizy
antykonkurencyjnos$ci porozumienia. Cato$¢ analizy stanu faktycznego powinna zatem
przebiegaé zgodnie z regutami odpowiadajagcymi badaniu praktyki w ramach art. 101 TFUE
(tj. wyznaczenie zakresow poszczegélnych organizméw gospodarczych powinno nastapié
przed badaniem istnienia porozumienia sensu stricto, tj. przed badaniem m.in. formy tego
porozumienia). Na potrzeby zastosowania prawa polskiego nalezy zatem przyjaé, ze
orzecznicza koncepcja jednego organizmu gospodarczego jest tozsama z poj¢ciem

»przedsigbiorstwa” w prawie unijnym.
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Prezes Urzgdu uznatl, Zze wszystkie strony postgpowania spetniaja przestanki konieczne do
uznania ich za przedsigbiorcéw w rozumieniu przepisoOw krajowych. Wynika to z faktu, ze
Jura Poland, Euro-net, Media Saturn Holding, Media Saturn Online i Media Expert sa
spotkami prawa handlowego zarejestrowanymi w rejestrze przedsigbiorcow [pkt 2 decyzji].
Wszystkie strony postepowania prowadza dzialalno$§¢ gospodarcza polegajaca m.in. na

obrocie ekspresami do kawy oraz akcesoriami do nich (dystrybutorzy i Jura Poland).

Prezes Urzgdu ocenia, ze przedsicbiorcy ci tworzyli organizmy gospodarcze w zakresach
tozsamych z przedsigbiorstwami wskazanymi w pkt 8 decyzji. Powody takiej konkluzji sa
tozsame z motywami opisanymi w pkt. 8 decyzji, poniewaz jak wskazano wyzej polska
orzecznicza koncepcja jednego organizmu gospodarczego pozostaje tozsama z pojgciem

,»przedsigbiorstwa” stosowanym w prawie unijnym.

Rynek wlasciwy

Ramy prawne

Koncepcja rynku wlasciwego stanowi narzedzie analityczne stuzace weryfikowaniu, czy w
kontekscie okreslonej teorii szkody moze dochodzi¢ do zapobiezenia, ograniczenia lub

zaklocenia konkurencji.

W orzecznictwie unijnym przyjeto, ze obowigzek okreslenia rynku wlasciwego w kontekscie
stosowania art. 101 TFUE wystepuje jedynie, gdy bez zdefiniowania takiego rynku
niemozliwe jest stwierdzenie, czy rozpatrywane porozumienie, decyzja zwigzku

przedsigbiorstw lub uzgodniona praktyka mogg mie¢ wptyw na handel migdzy panstwami

86



(245)
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(247)
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(249)

cztonkowskim Unii Europejskiej (dalej: ,,Panstwa Czlonkowskie”) oraz czy ich celem lub
skutkiem jest zapobiezenie, ograniczenie lub zakldcenie konkurencji wewnatrz rynku

wewnetrznego. 12

Rynek wlasciwy posiada wymiar produktowy i geograficzny. Rynek wilasciwy produktowo
obejmuje produkty lub ustugi, ktore sg substytucyjne lub w wystarczajagcym stopniu zamienne,
nie tylko z uwagi na swoje obiektywne cechy, ktdre sprawiaja, ze sg one w stanie zaspokajac
okreslone potrzeby konsumentdw, ale takze przy uwzglednieniu warunkéw konkurencji lub
struktury podazy i popytu na danym rynku.'> Rynek wilasciwy geograficznie to rynek
obejmujacy okreslony obszar, na ktorym produkt jest sprzedawany i na ktorym wystepuja

wystarczajaco homogeniczne warunki konkurencji.'*

W prawie krajowym przez ,,rynek wlasciwy” nalezy rozumie¢ — zgodnie z art. 4 pkt 9 u.o.k k.
—rynek towarow, ktore ze wzgledu na ich przeznaczenie, ceng oraz wlasciwosci, w tym jakosc,
sg uznawane przez ich nabywcow za substytuty oraz sa oferowane na obszarze, na ktorym, ze
wzgledu na ich rodzaj i wlasciwosci, istnienie barier dostgpu do rynku, preferencije

konsumentow, znaczace réznice cen i koszty transportu, panujg zblizone warunki konkurencji.

W przypadku porozumien zakazanych ze wzgledu na cel nie ma potrzeby doktadnego
definiowania rynku wlasciwego, do ktérego doszto do naruszenia, z uwagi na fakt, Zze tego
typu porozumienia majg charakter ograniczajacy konkurencj¢ i nie przynosza korzysci

klientom kofcowym. '3
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

W odniesieniu do prawa unijnego Prezes Urzedu stwierdzil, Ze opisane w decyzji naruszenie
bylto naruszeniem, ktdre miato na celu ograniczenie konkurencji i wptywato na handel miedzy
Panstwami Czlonkowskimi. Naruszenie to dotyczylo wskazanych w decyzji produktow
(ekspresow do kawy 1 akcesoriow do ekspresow do kawy marki Jura) i odnosito si¢ do obszaru
Polski. Kwestie charakteru naruszenia i wptywu na handel omawiane sg szerzej w kolejnych

czesciach decyzji.

Na potrzeby oceny praktyki opisanej w niniejszej decyzji w kontekScie prawa polskiego,

Prezes Urzedu stwierdzil, ze do wyeliminowania, ograniczenia lub naruszenia konkurencji w

12 Wyrok Sadu Unii Europejskiej z 16 wrze$nia 2013 r. w sprawie T-396/10, Zucchetti Rubinetteria SpA przeciwko Komisji
Europejskiej, EU:T:2013:446; wyrok Sadu Unii Europejskiej z 25 pazdziernika 2005 r. w sprawie T-38/02, Groupe Danone
przeciwko Komisji Europejskiej, EU:T:2005:367; wyroku Sadu Unii Europejskiej z 15 wrzesnia 1998 r. w sprawach
potaczonych T-374/94, T 375/94, T-384/94 oraz T-388/94, European Night Services i inni przeciwko Komisji Europejskiej,
EU:T:1998:198; wyrok Sadu Unii Europejskiej z 6 lipca 2000 r. w sprawie T-62/98, Volkswagen przeciwko Komisji
Europejskiej, EU:T:2000:180.

13 Wyrok Sadu Unii Europejskiej z 12 czerwca 1997 r. w sprawie T-504/93, Tiercé Ladbroke przeciwko Komisji Europejskiej,
EU:T:1997:84, akapit 81.

14 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 31 marca 1998 r. w sprawie C-68/94, Kali und Salz, EU:C:1998:148, akapit 143.

15 Wyrok Sadu Pierwszej Instancji (Trzecia Izba) z dnia 19 marca 2003 r. w sprawie T-213/00 CMA GGM.
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inny sposob doszto na rynku sprzedazy ekspresow do kawy oraz akcesoriow do ekspreséw do
kawy. Prezes Urzedu uznal, ze powyzsze produkty nalezg do jednego rynku wiasciwego
produktowo bez konieczno$ci ich dalszej segmentacji. Ekspresy do kawy sg bowiem
urzadzeniami dziatajgcymi w podobny sposob, stuzgcymi temu samemu celowi, a zatem dla
odbiorcy sg wzajemnie substytucyjne. Ponadto dziatania opisane w pkt 4-6 decyzji dotyczyty
wszystkich produktéw marki Jura wskazanych w cennikach Jura, we wszystkich kanatach
sprzedazy (zarbwno w sklepach stacjonarnych, jak i w Internecie). Przy czym w kanale
internetowym sprzedaz jest prowadzona zaréwno poprzez wilasne sklepy internetowe
dystrybutoroéw, jak i za posrednictwem platform aukcyjnych!®, np. Allegro. W konsekwencji,
majac na wzgledzie wzajemng substytucyjnos¢ produktow, jakimi sg ekspresy do kawy oraz
akcesoria do tych ekspresow, a takze z uwagi na fakt, ze praktyka dotyczyla wszystkich
produktow Jura, oferowanych we wszystkich kanalach sprzedazy dystrybutorow, nie ma
potrzeby dalszej segmentacji tego rynku. Z drugiej strony nie jest rOwniez zasadne
rozszerzenie rynku wlasciwego, bowiem substytutem dla ekspresow do kawy nie moga by¢
inne urzadzenia lub sposoby parzenia kawy, przyktadowo takim substytutem nie sg kawiarki,
do ktoérych uzycia potrzebny jest dostep do zrodta ciepta. Tak samo substytutem akcesoriow

do ekspreséw nie moga by¢ akcesoria stuzace do urzadzen parzacych kawe w inny sposob.

(250)  Prezes Urzedu uznaje, ze naruszenie dotyczyto rynku geograficznego obejmujacego Polske.
Po pierwsze z uwagi na fakt, ze Jura Poland oraz autoryzowani dystrybutorzy koncentruja
swojg dziatalno$¢ na oferowaniu produktow klientom koncowym na terenie Polski.
Dystrybucja urzadzen marki Jura na gtownych rynkach europejskich jest oparta na lokalnych
spotkach operujacych na terenie danego kraju. Tak wigc organizacja systemu dystrybucji
produktéw marki Jura, w ramach ktérego doszto do podejrzewanego naruszenia, uzasadnia

przyjecie jako wiasciwego rynku krajowego w wymiarze geograficznym.

(251)  Majac na wzgledzie powyzsze nalezy uznaé, ze rynkiem wilasciwym jest krajowy rynek

dystrybucji ekspresow do kawy oraz akcesoriow do ekspresow do kawy.
11. Naruszenie art. 6 u.o.k.k. i art. 101 TFUE
11.1. Porozumienia i praktyki uzgodnione

Ramy prawne

(252)  Zgodnie z art. 101 TFUE niezgodne z rynkiem wewngtrznym i zakazane sa wszelkie

porozumienia miedzy przedsiebiorstwami, wszelkie decyzje zwigzkéw przedsigbiorstw i

16.0d lipca 2018 r. na platformach aukcyjnych dozwolona jest jedynie sprzedaz akcesoriow do ekspreséw do kawy marki Jura
przez autoryzowanych dystrybutorow.
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wszelkie praktyki uzgodnione, ktére moga mie¢ wplyw na handel migdzy Panstwami
Cztonkowskimi i ktorych celem Iub skutkiem jest zapobiezenie, ograniczenie lub zaklocenie

konkurencji wewnatrz rynku wewngtrznego.

Jednoczesénie zgodnie z art. 6 u.0.k.k. zakazane sg porozumienia, ktorych celem lub skutkiem
jest wyeliminowanie, ograniczenie lub naruszenie w inny sposob konkurencji na rynku
wlasciwym. Przez ,,porozumienia” zgodnie z art. 4 pkt 5 u.o.k.k. rozumie si¢: (i) umowy
zawierane miedzy przedsicbiorcami, miedzy zwiazkami przedsigbiorcow oraz miedzy
przedsigbiorcami i ich zwigzkami albo niektore postanowienia tych umow; (ii) uzgodnienia
dokonane w jakiejkolwiek formie przez dwoch lub wiecej przedsiebiorcow lub ich zwigzki;

(iii) uchwaty lub inne akty zwiazkoéw przedsigbiorcéw lub ich organdw statutowych.

Dla istnienia porozumienia (prawo unijne) wystarczajace jest, aby miedzy przynajmniej
dwoma przedsigbiorstwami istniata zgodno$¢ woli, przy czym sposob w jaki si¢ ona objawia
pozostaje nieistotny.'” Z kolei dla istnienia praktyki uzgodnionej (prawo unijne) wystarczajace
jest, aby bez dojscia do fazy, w ramach ktorej porozumienie (prawo unijne) zostaje wlasciwie
zawarte, strony $wiadomie zastapily ryzyko wynikajace z konkurencji praktyczng

wspOtpracy.'®

W praktyce decyzyjnej Komisji przyjmuje si¢, ze jezeli nie istnieje wyrazne porozumienie (np.
spisana umowa) wyrazajace zgodna wole przedsigbiorcéw, istnienia porozumienia mozna
dowodzi¢ na tej podstawie, ze jednostronna polityka danej strony porozumienia (np.
producenta) uzyskuje zgode innych jego stron (np. jego dystrybutorow). Przy braku
wyraznego porozumienia wyrazajacego zgodng wole, o istnieniu takiej zgody mozna wnosi¢
z zawartego wczesniej porozumienia o charakterze ogdlnym. Komisja moze takze dowodzié
istnienia milczgcej zgody dystrybutorow na okreslong forme funkcjonowania sieci dystrybucji
— na tej podstawie, ze jedna strona wymaga wyraznie lub domys$lnie wspdtpracy od drugiej
strony w celu wdrozenia okre$lonej polityki jednostronnej, a druga strona poddaje si¢ temu

wymaganiu, wprowadzajac jednostronng polityke w zycie. !’

To samo zachowanie moze jednoczesnie zawiera¢ zar6wno elementy porozumienia i praktyki
uzgodnionej (prawo unijne). Organ ochrony konkurencji nie jest zobowigzany do przesgdzania
o tym, w jaki doktadnie sposob, w ktorym momencie i w jakim zakresie okreslone dziatania

stanowity porozumienie, a w jakim praktyke uzgodniong (prawo unijne).*

17 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwoéci z 6 stycznia 2004 r. w sprawach potaczonych C-2/01 P oraz C-3/01 P, Bundesverband
der Arzneimittel-Importeure, EU:C:2004:2, akapit 96.
18 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 14 lipca 1972 r. w sprawie C-48/69, Imperial Chemical Industries, EU:C:1972:70,

akapit 64.

19 Komunikat Komisji — wytyczne w sprawie ograniczen wertykalnych (Dz. Urz. UE z 2022 nr C 248, s. 18, akapit 54).
20 Wyrok Sadu Pierwszej Instancji z 20 kwietnia 1999 r. w sprawie T-305/94, Limburgse Vinyl Maatschappij, EU:T:1999:80,

akapit 696.
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Chociaz prawo unijne i polskie uzywajg réznych poje¢ do nazwania form wspotpracy miedzy
podmiotami rynkowymi, nalezy stwierdzi¢, ze przestanki okreslenia, ze dane zachowanie
stanowito umowe lub uzgodnienie w rozumieniu prawa polskiego sg takie same, jak przestanki
dla uznania, ze zachowanie to stanowito odpowiednio porozumienie Iub praktyke uzgodniong
W rozumieniu prawa unijnego. Z tych wzgledoéw Prezes Urzedu uznaje, ze okreslenie, czy dane
zachowanie stanowito umowe lub uzgodnienie (prawo polskie) opiera si¢ na takich samych
przestankach jak w prawie unijnym. W dalszej cze$ci uzasadnienia Prezes Urzgdu postuguje
si¢ sformutowaniem ,,porozumienie” zgodnie z jego polskim rozumieniem, o ile nie
zastrzezono inaczej. W konsekwencji przez ,,porozumienie” nalezy rozumie¢: umowy (prawo
polskie), uzgodnienia (prawo polskie), porozumienia (prawo unijne), praktyki uzgodnione

(prawo unijne).
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Prezes Urzgdu uznat, Ze dziatania opisane w pkt 4-6 decyzji $wiadczg o istnieniu porozumienia
lub praktyki uzgodnionej w rozumieniu prawa unijnego i porozumienia w rozumieniu prawa

polskiego. Powyzszy wniosek wynika z nastepujacych wzgledow.

Ze zgromadzonego materialu dowodowego jednoznacznie wynika, Ze migdzy Jura Poland a
dystrybutorami czynione byly uzgodnienia co do wspolnego sposobu dziatania na rynku.
Ustalenia te dotyczyly zarowno wysokos$ci cen odsprzedazy ekspresow marki Jura i
akcesoriow do tych ekspresow, jak i warunkow organizowania kampanii promocyjnych oraz

przyznawania gratisow klientom koncowym.

W oparciu o zgromadzony materiat dowodowy, sposdb funkcjonowania przedmiotowego

porozumienia mozna zobrazowaé¢ w nastepujacych punktach:

1. migdzy Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami doszio do uzgodnienia
minimalnych cen odsprzedazy ekspresow oraz akcesoriow do ekspresow marki Jura
na poziomie wynikajagcym z cennikow RRP, ktore byly przekazywane
autoryzowanym dystrybutorom przez Jura Poland. Ceny odsprzedazy stosowane
przez autoryzowanych dystrybutorow nie mogly by¢ nizsze niz cena z cennika.
Ustalenia dotyczace cen dotyczyly zaréowno sprzedazy w kanale sprzedazy

tradycyjnej, jak i w kanale sprzedazy internetowej [pkt 4.1. decyzji];

2. miedzy Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami dochodzilo réwniez do
uzgadniania minimalnych cen promocyjnych, do stosowania ktorych autoryzowani
dystrybutorzy byli zobligowani oraz sztywnych cen wyprzedazy, ktore

autoryzowani dystrybutorzy mogli stosowaé przy sprzedazy produktéw Jura w
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ramach organizowanych promocji w zamian za otrzymanie czgsciowe]

rekompensaty finansowej [pkt 4.2. decyzji];

uzgodnienia cen wzmocnione byly przez uzgodnienia dotyczace rodzajow oraz
warto$ci gratisow, jakie autoryzowani dystrybutorzy mogli stosowac przy sprzedazy

produktow Jura wobec klientoéw koncowych [pkt. 4.3. decyzji];

Jura Poland monitorowala autoryzowanych dystrybutoréw w zakresie stosowanych
przez nich cen sprzedazy [akapit (53), (61), (64), (66), (73), (74), (75), (76), (77),
(78), (80), (84), (90), (91), (96), (99), (100), (106), (107), (108), (109), (113), (115),
(118), (125) decyzji], a w przypadku gdy ceny nie byly zgodne z ustaleniami
interweniowata badz planowata interwencje [akapit (51), (52), (54), (55), (56), (57),
(58), (59), (60), (62), (63), (65), (66), (67), (68), (69), (70), (71), (72), (77), (79),
(81), (82), (83), (85), (86), (87), (88), (89), (92), (93), (94), (95), (97), (98), (100),
(101), (102), (103), (104), (105), (110), (111), (112), (114) decyzji];

autoryzowani dystrybutorzy po interwencjach ze strony Jura Poland zmieniali
wysokos$¢ cen badz wyrazali zamiar dostosowania cen do uzgodnionej wysokosci
[akapit (55), (56), (70), (77), (81), (84), (82), (85), (86), (87), (88), (90), (91), (92)
decyzji];

Jura Poland interweniowata badz planowala interwencje takze w celu
doprowadzenia do dostosowania si¢ autoryzowanych dystrybutoréw do uzgodnien
dotyczacych rodzajoéw oraz wartoSci gratisOw przyznawanych klientom koncowym
[akapit (153), (154), (156), (158), (159), (160), (161), (163), (165), (166), (167)
decyzji];

autoryzowani dystrybutorzy zmieniali swojg polityke gratisowa po interwencjach ze
strony Jura Poland badZ deklarowali zamiar dostosowania polityki gratisowej do

uzgodnionej [akapit (154), (156), (157), (159), (161), (167) decyzji];

Jura Poland dyscyplinowata autoryzowanych dystrybutoréw niestosujacych si¢ do
ustalonych cen. W tym zakresie Jura Poland informowata autoryzowanych
dystrybutorow o konsekwencjach w postaci wstrzymania dostaw [akapit (119),
(124), (125), (129), (131) decyzji], nieprzedtuzenia umowy [akapit (117) decyzji]
lub rozwiazania umowy [akapit (119) decyzji]. Jura Poland informowata rowniez
autoryzowanych dystrybutoréw o konsekwencjach niedostosowania si¢ do polityki

gratisowej [akapit (160) decyzji]. Konsekwencja niestosowania cen wyprzedazy,
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byta utrata czgsciowej rekompensaty finansowej przez Jura Poland [akapit (134),

(136) decyzji];

9. autoryzowani dystrybutorzy kierowali do Jura Poland skargi na nieprzestrzeganie
ustalen cenowych oraz ustalen dotyczacych polityki gratisowej przez konkurentéw
[pkt 5 decyzji], w tym wprost zwracali si¢ o podjecie przez Jura Poland interwencji,
podkreslajac konieczno$¢ przestrzegania ustalen przez wszystkich dystrybutoréw

[akapit (173), (174), (180), (191), (192), (193), (197), (198), (216) decyzjil;

10. Jura Poland miata $wiadomo$¢ niezgodnoséci z prawem swoich dziatan [pkt 7

decyzji].

Realizujac podejrzewane porozumienie jego strony kontaktowaly si¢ ze sobg za
posrednictwem telefonow, poczty elektronicznej, komunikatora WhatsApp oraz wiadomosci
tekstowych SMS. Dodatkowo Jura Poland dokonywata uzgodnien dotyczacych cen podczas
cyklicznych lub indywidualnych spotkan z autoryzowanymi dystrybutorami. Jak wskazywali
autoryzowani dystrybutorzy w skargach do Jura Poland: ,,Wczoraj rowniez telefon w sprawie
E60. Klient z Krakowa chciatby jq kupi¢ u mnie pod warunkiem, ze damy mu ofertg rownie
dobrq jak otrzymat od dystrybutora spod Rzeszowa (tak si¢ wyrazit) cena 3950 + kawa gratis.
Niestety takich telefonow jest coraz wiecej, ma sie to troche nijak do naszych rozmow we
wrzesniu w Warszawie” [wyrdznienie — UOKIK; akapit (179) decyzji] oraz w mailu
dystrybutora skierowanym do Joanny Luto ,(...) czy mozna jakos zdyscyplinowac
dystrybutorow do tego aby wszystkie ceny byly takie same? (...) Obecnie trzymam twardo ceny
na allegro takie jak wszyscy bo to jest uczciwe wobec innych dystrybutorow (...). Pamigtam,
ze na spotkaniu kiedys 7 paniqg — mowila Pani, e na allegro moina walczyé dodatkami w
Jformie gratisowych kaw ale ceny muszq by¢ state” [wyrdznienie — UOKIK; akapit (191)

decyzji].

Jura Poland juz od poczatku swojego istnienia planowata wprowadzenie zasad, na mocy
ktorych wszyscy autoryzowani dystrybutorzy stosowaliby ustalone ceny sprzedazy produktow
marki Jura: ,, (...)Najpozniej do konca sierpnia 2013 wszystkie firmy dotychczas handlujgce
produktami JURA powinny sig okresli¢ co do dalszej wspolpracy , przyjqc zasady [informacja
chroniona] i wprowadzic jednolite ceny detaliczne, nie zaleznie od Zrodia pozyskania tych
produktow” [akapit (44) decyzji]. Jura Poland wprost wskazywata, ze powodem, dla ktérego
zrezygnowano ze wspolpracy z poprzednim importerem produktéw marki Jura (spotka
Strauss), bylo niezadowolenie z prowadzonej przez niego polityki dystrybucyjnej: ,,(...)
Zapewniam panstwa, ze wlasnie dlatego, ze JURA nie byla zadowolona z ksztattowania
polityki dystrybucyjnej podjeta zostata decyzja o otwarciu JURA POLAND Sp. z o.0. Podstawg
NASZEJ polityki dystrybucyjnej jest tak zwana Umowa o Przystgpieniu do Programu
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Selektywnej Dystrybucji w ramach ktorej jednym z podstawowych kryteriow jest
konkurowanie kompetencjami - nie ceng [wyroznienie — UOKIK]. Biorgc pod uwage to co
udato sige nam zbudowac od lipca 2013 roku, ma to racje bytu. Mam tu na mysli ksztattowanie
polityki dystrybucyjnej i cenowej tak aby unikngé takich sytuacji jak zdarzaty sie w przesztosci.
(..)” [akapit (43) decyzji]. Pracownicy Jura Poland wymieniali si¢ rowniez informacjami na
temat potencjalnych autoryzowanych dystrybutorow, ktoérzy mogliby narusza¢ uzgodnienia
cenowe: ,,(...) To firma o bardzo zlej reputacji, miatem z nig do czynienia u poprzedniego

pracodawcy, zaniza ceny, (...), nie stosuje si¢ do zadnych ustalen (...)” [akapit (46) decyzji].

Odnoszac si¢ do podejmowanych miedzy Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami
uzgodnien dotyczacych stosowania cen wskaza¢ nalezy, ze Jura Poland przekazywala
autoryzowanym dystrybutorom w wiadomosciach e-mail cenniki RRP zawierajgce ceny, jakie
powinni oni stosowac przy odsprzedazy produktow marki Jura do klientow koncowych [pkt
3.3 decyzji]. Przynajmniej w latach 2013-2014 autoryzowani dystrybutorzy mogli od cen
zawartych w cennikach RRP stosowa¢ maksymalng obnizke w wysokosci 5% od ceny danego
produktu zawartej w cenniku RRP. Jak wskazywal dyrektor handlowy Jura Poland w
wiadomos$ciach do autoryzowanych dystrybutoréw w 2013 r.: ,,(...) Jednolita sugerowana
cena detaliczna brutto (+/-5%) »obowiqzuje« w catej Europie tak wiec zabezpieczony jest
interes kazdego Dystrybutora w Europie” [akapit (45) decyzji]. W 2014 r. jeden z
autoryzowanych dystrybutoréw skarzac sie wskazat: ,,(...) Trzymamy si¢ ustalonych widelek
-5% natomiast kolejny raz spotykam sie¢ z sytuacjq, ze [informacja chroniona] proponuje 6-
7%. (...) Pytanie tylko czy chcemy wrocic¢ do tego co bylo wezesniej, bo to zaden problem zeby
znowu Dystrybutorzy zaczeli si¢ przebijac¢ cenami ???” [akapit (172) decyzji].

Fakt, ze w ramach systemu dystrybucji ustalono ceny odsprzedazy potwierdza korespondencja
skierowana przez Jura Poland do autoryzowanych dystrybutorow: ,,Panie Dawidzie , zabije
mnie Pan ale czy mozemy poprawic¢ ceng JURA J90? Zakrecitem si¢ i ziq cene podatem :/ (...)
DETAL: 8490,- a dobra: 8590 [akapit (55) decyzji], ,,Panie Piotrze w oleole jest ena 9 po
[informacja chroniona] to glupota i wbrew umowie o [informacja chroniona], wszystkie
modele sq przecenione o co najmniej o [informacja chroniona]” [akapit (52) decyzji].
Dodatkowo pracownicy Jura wysylali miedzy soba wiadomos$ci e-mail, ktore opisywaty
ustalenia z autoryzowanymi dystrybutorami w zakresie stosowanych cen odsprzedazy: ,,4siu,
powiedziatlem [informacja chroniona), Zeby sprzedawali ten ekspres w takiej cenie (...)”
[akapit (51) decyzji], ,,Z [informacja chroniona] ustalilem , Ze ceny detaliczne bedg
utrzymywane na stronie sklepu wg obowiqzujgcego cennika. (...)” [akapit (58) decyzji].
Jednoczeénie sami autoryzowani dystrybutorzy informowali pracownikéw Jura Poland o
przestrzeganiu cen odsprzedazy: ,,Prosze jak jest to mozliwe o przestanie w formie

elektronicznej cennika marki Jura, usprawni nam poprawianie cen i dostosowanie si¢ do
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Panstwa asortymentu oraz cennika (...)” [akapit (47) decyzji], ,,Na [informacja chroniona]
trzymamy ceny zgodne z ustaleniami (...)” [akapit (54) decyzji |, ,,W kwestii cen — dostatam
potwierdzenie, Ze ceny zostaly zaktualizowane na detaliczne sugerowane, a automaty
wylgczone. Nie mniej jednak prosze bgdzcie jutro aktywni i jesli wychwycicie jakies

niescistosci dajcie znac” [akapit (56) decyzji].

W celu zapewnienia uzgodnieniom cenowym skutecznosci, Jura Poland ustalata réwniez z
autoryzowanymi dystrybutorami rodzaj oraz liczbg gratisow, ktore mogly by¢ przyznawane
klientom koncowym przy zakupie przez nich ekspresow do kawy marki Jura. Poprzez to
ustalenie strony zmierzaly do wyeliminowania sytuacji, w ktéorych autoryzowani
dystrybutorzy mogliby posrednio zmniejsza¢ cen¢ zakupu ekspresu dla klienta koncowego
dodajac za darmo kosztowne akcesoria [akapit (160), (163) decyzji]. Okolicznos¢ powyzsza
znajduje odzwierciedlenie w wiadomosciach e-mail, wiadomos$ciach wysytanych na
komunikatorze WhatsApp oraz wiadomo$ciach SMS zarowno migdzy pracownikami Jura
Poland, jak i pracownikami Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami: ,,Poniewaz
ustalenia bilateralne co do polityki gratisowej skutkujg co raz bardziej rozkrecajgcq sie
sprezyng hojnosci, (...) proponuje spotkanie w naszej firmie w celu omowienia tematu. Wg.
Naszej logiki najbardziej rozsgdnym i pasujgcym do ekspresu gratisem jest kawa (1kg) i z
checiq to z Panistwem omoéwimy na spotkaniu.” [akapit (153) decyzji] oraz ,,WAZNY TEMAT!
Mamy duzy batagan na necie z ofertami, sprawdzcie prosze swoich dystri na CENEO — dopiski
gratisy” (...) SKLEPY WWW — gratisy, kawy, filizanki (...) Jest tego naprawde sporo, ja sie
biore od razu”. [akapit (162) decyzji]. Jak wskazala Joanna Luto w odpowiedzi na pytanie
wspotpracownika Jura Poland, czy ma zainterweniowa¢ u autoryzowanego dystrybutora, zeby
ten usunat informacje o gratisach: ,,Wydaje mi sie, ze tak — umawialismy si¢ na state warunki.

Jak przymkniemy oko za chwile ktos bedzie chcial by¢ lepszy” [akapit (155) decyzji].

Autoryzowani dystrybutorzy z reguly od razu godzili si¢ na usuwanie ze swoich ofert
wszelkich gratisow, ktore nie byly zgodne z ustaleniami. O powyzszym $wiadczy m.in.
wiadomo$¢ e-mail od jednego z autoryzowanych dystrybutorow: ,, Witam, Zgodnie z
zaleceniami Grzegorza usunglem z karty kazdego ekspresu Jura informacje o gratisowej kawie
(...)7 [akapit (156) decyzji] czy ,, Oczywiscie w dniu jutrzejszym z samego Rana
zainterweniuje i dokonam ! zmian o ktorych mowa...” [akapit (154) decyzji]. Podobnie jak w
przypadku ustalen cenowych, Jura Poland przewidywala stosowanie konsekwencji wobec
dystrybutorow, ktorzy nie przestrzegali ustalen zwigzanych z udzielaniem klientom gratisow:
,,8q powiadomieni o konsekwencjach, jednak gos¢ odpowiedzialny za zmiany na sklepie nie

odbiera telefonu — wolne ma. . [akapit (160) decyzji].

Jura Poland ustalata réwniez z autoryzowanymi dystrybutorami ceny promocyjne oraz ceny

wyprzedazy. W ramach kampanii promocyjnych autoryzowani dystrybutorzy nie mogli
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sprzedawa¢ towarow marki Jura ponizej progu wyznaczonego przez ustalone z Jura Poland
ceny promocyjne (ceny minimalne), ponadto, gdy sprzedali towar marki Jura w cenie
wyprzedazy to mogli liczy¢ na otrzymanie od Jura Poland rekompensaty finansowej o
okreslonej wysokosci (ceny sztywne). O okolicznosci ustalania cen promocyjnych pomiedzy
Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami $wiadczy korespondencja e-mail wysytana
pomigdzy pracownikami Jura Poland: ,,Dajcie zna¢ promotorom gdyby nie byly zmienione
niech si¢ upomng” [akapit (146) decyzji]. O okolicznos$ci ustalania cen wyprzedazy miedzy
Jura a autoryzowanymi dystrybutorami $wiadczy korespondencja e-mail oraz WhatsApp
wysytana migdzy pracownikami Jura Poland. Korespondencja ta gtownie dotyczyta marketow
Media Markt: ,,Czes¢, nie zostata ujeta w zestawieniu ekspozycyjna A9 P.E.P. Aluminium z
Media Markt Wwa Janki — kierownik moze zrobi¢ 4999,-, ale oczekuje wsparcia.” [akapit
(135) decyzji] oraz ,,A9 Nowa cena detaliczna 4890 — dofinansowanie JURA po sprzedazy 500
Brutto -Drugie 500 Prosze ustali¢ aby pokryt market . Dofinansowanie dziata tylko gdy Market
wyda zgode na sprzedaz za 4890 (...)” [akapit (136) decyzji]. Pracownicy Jura Poland
informowali réwniez bezposrednio autoryzowanych dystrybutoréw o wysokosci cen
promocyjnych na produkty marki Jura. Przykladowo pracownik Euro-net zostat
poinformowany, ze jeden z ekspreséw do kawy marki Jura bgdzie sprzedawany klientom
koncowym w okreslonej cenie promocyjnej, na co wskazal, ze niezwlocznie wprowadzi
promocje: ,,0d jutra bedzie” [akapit (142) decyzji]. Jura Poland podejmowata dziatania
wobec autoryzowanych dystrybutorow, ktorzy oferowali produkty marki Jura w zbyt niskich
cenach promocyjnych, a adresatem takich dzialan byt m.in. Euro-net, ktory posrednio

zobowiazat si¢, ze dokona zmian w wysokosci cen promocyjnych [akapit (146) decyzji].

Oprocz ustalania cen promocyjnych, ustalano réwniez ogdlne warunki promocji, takie jak
m.in.: dtugos$¢ jej trwania czy produkty marki Jura, ktore maja nig by¢ objete. W przypadku,
gdy ktorys z powyzszych aspektow polityki promocyjnej nie byl przestrzegany przez
autoryzowanych dystrybutoréw, Jura Poland podejmowata interwencje. Nadzér nad
powyzszymi aspektami polityki promocyjnej mial na celu utrzymywanie uzgodnionego
poziomu cen detalicznych. Jednoczesnie Jura Poland zezwalata na organizowanie promocji
wylacznie na wybrane produkty marki Jura, w zwiazku z tym zorganizowanie promocji na
produkt, ktory nie byl objety promocjg wigzal si¢ z interwencja ze strony Jura Poland.
Przyktadowo na skutek interwencji jednego z pracownikéw Jura Poland, autoryzowany
dystrybutor zobowigzat si¢, ze wylaczy z promocji jeden z modeli ekspreséw do kawy marki
Jura: ,,Ok wylgczymy” [akapit (150) decyzji]. Po interwencjach Jura Poland, autoryzowani
dystrybutorzy konczyli promocj¢: ,,Oprécz [informacja chroniona] pozostali zdjeli
promocje. Zaraz i tu bedzie Ok [akapit (151) decyzji]. Do podobnej sytuacji doszto rowniez

z udziatem Euro-net, ktérego pracownik na skutek pytania od Jura Poland na temat promocji
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oznajmit, ze wkrotce zakonczy promocje na produkt marki Jura: ,,Do 1.10 ale juz howam”
[akapit (144) decyzji]. Czasami réwniez autoryzowani dystrybutorzy pytali o dlugos$¢ czasu
trwania promocji, ktore organizowane byly w ich sklepach, np. Media Expert w sytuacji
opisanej w akapicie (149) decyzji zapytal Jura Poland o to czy promocyjna cena na jeden z
modeli ekspresow do kawy pozostanie niezmienna do konca listopada.. Zdarzatly si¢ rowniez
sytuacje, w ktorych Jura Poland nakazywala autoryzowanym dystrybutorom kontynuacje
promocji na dany produkt marki Jura. Przyktadowo Euro-net zostal poinformowany o

przedtuzeniu promocji na produkt marki Jura [akapit (143) decyzji].

Pracownicy Jura Poland regularnie sprawdzali wysoko$¢ cen stosowanych przez
autoryzowanych dystrybutorow. Pracownicy Jura Poland przesytali do siebie linki, zrzuty
ekranu badz wiadomosci tekstowe, ktore wskazywaty na przypadki nieprzestrzegania przez
autoryzowanych dystrybutoréw ustalen cenowych. Monitoring dotyczyl takze sprzedazy
tradycyjnej, jak wynika przyktadowo z korespondencji dotyczacej Media Markt: ,,Szymek,

kryteria [informacja chroniona] obowigzujg wszystkie kanaty prawda? Co do monitoringu

cen na Al. Krakowskiej to jest wprowadzony (2 [akapit (53) decyziil.

Zaroéwno Jura Poland, jak i autoryzowani dystrybutorzy, wyrazali wolg przestrzegania wyzej
opisanych ustalen. W szczegdlno$ci w materiale dowodowym znajdujg si¢ wiadomosci e-mail,
wiadomo$ci SMS oraz wiadomosci na komunikatorze WhatsApp, z ktéorych wynika

zaangazowanie autoryzowanych dystrybutorow w opisane wyzej dziatania polegajgce na:

1. dostosowywaniu cen odsprzedazy do uzgodnionego poziomu [akapit (51), (54), (56),
(58), (59), (68), (73), (81), (86), (95), (98), (100), (102), (105), (107), (110), (112),
(117), (125) decyzji];

2. dostosowywaniu si¢ przez autoryzowanych dystrybutoréw do uzgodnionej polityki

gratisowej [akapit (154), (156), (157), (159), (162), (167) decyzji];

3. zwracaniu si¢ przez autoryzowanych dystrybutoréw do Jura Poland o wskazanie cen

odsprzedazy [akapit (47) decyzji];

4. zglaszaniu przez autoryzowanych dystrybutoréw do Jura Poland przypadkéw
nieprzestrzegania ustalen cenowych i gratisowych przez innych autoryzowanych
dystrybutoréw [akapit (169), (170), (172), (175), (176), (177), (178), (179), (181),
(182), (183), (184), (185), (187), (188), (189), (190), (191), (193), (195), (196),
(198), (200), (201), (203), (204), (205), (207), (210), (213), (214), (217), (218),
(219), (220), (221), (222) decyzji], w tym wprost zwracanie si¢ z prosba o
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interwencje w tej sprawie [akapit (123), (173), (174), (180), (191), (192), (193),
(197), (198), (206), (211), (216) decyzji].

Kwestia utrzymywania cen na uzgodnionym poziomie byla istotna dla autoryzowanych
dystrybutoréw, o czym $wiadczy wiadomos¢ Media Markt do Joanny Luto (Jura Poland), w
ktorej dystrybutor ten dopytywal czy po przejeciu przez Jura Poland od Strauss dystrybucji
produktéw Jura bedzie w dalszym ciggu dochodzito do zanizania cen odsprzedazy [akapit (48)
decyzji].

Autoryzowani dystrybutorzy aktualizowali ceny w przypadkach, w ktérych wchodzit w zycie
nowy cennik RRP lub w sytuacjach, w ktérych ceny odbiegaly od uzgodnionych. Przyktadowo
pracownik Euro-net na pytanie pracownika Jura Poland oznajmit, ze nowe ceny produktow
marki Jura zostaly juz wprowadzone [akapit (95) decyzji]. Rowniez pracownicy Jura Poland
zapewniali si¢, ze w sklepach sieci Media Markt ceny beda ostatecznie poprawiane: ,,Jeszcze
dzisiaj ma wystac zestawienie do dziatu IT zeby poprawili” [akapit (68) decyzji], a takze ,,Kilka
cen jest (...) rozwolonych. Rano dam cynk [(informacja chroniona) — pracownica Media
Markt — wyjasnienie UOKiK]” [akapit (70) decyzji], czy w zakresie sprzedazy stacjonarne;:
»Ale Media Markt dostosuje si¢ jak trzeba. Idziesz do kierasa [kierownika sklepu —
wyjasnienie UOKIiK] i masz ceng” [akapit (110) decyzji].

Na okoliczno$¢ dostosowywania si¢ autoryzowanych dystrybutorow do ustalonej z Jura
Poland polityki cenowej wskazuje tez wiadomos$¢ e-mail jednego z autoryzowanych
dystrybutoréw skierowana do Jura Poland, w ktorej wskazal: , Nie ma problemu, moge
podnies¢ ceng do sugerowanej przez Panstwa.” [akapit (117) decyzji]. Na analogiczne
sytuacje wskazuja tez inne wiadomosci e-mail oraz wiadomos$ci wysytane na komunikatorze
WhatsApp przez autoryzowanych dystrybutorow np. ,, Na [informacja chroniona] trzymamy
ceny zgodne z ustaleniami (...)” [akapit (54) decyzji]. W wielu przypadkach po otrzymaniu
wiadomosci od Jura Poland autoryzowani dystrybutorzy podejmowali czynnos$ci zmierzajace
do dostosowania si¢ do ustalen — przyktadowo pracownik Media Expert wskazal w
odpowiedzi na monit ze strony Jura Poland dotyczacy zbyt niskiej ceny i prosby o jej zmiang:
, Tak Dziatam” [akapit (86) decyzji], czy w innej sytuacji pracownik Media Expert
potwierdzil poprawienie ceny sprzedazy [akapit (112) decyzji].

Pracownicy Jura Poland wskazywali rowniez w wewnetrznej komunikacji, ze autoryzowani
dystrybutorzy beda stosowac si¢ do ustalonych cen badz juz to zrobili po interwencji Jura
Poland. Przyktadowo Media Expert po interwencji ze strony Jura Poland dokonat podwyzki
ceny detalicznej na jeden z ekspresow do kawy marki Jura, o czym $wiadczy zrzut ekranu, na
ktorym widniala nowa, podwyzszona cena powyzszego produktu [akapit (59) decyzji], takze

W innej sytuacji ten sam autoryzowany dystrybutor niezwlocznie dokonat zmian cen
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detalicznych [akapit (103) decyzji]. Rowniez jak wskazatl pracownik Jura Poland, Euro-net po

interwencji podnidst ceny detaliczne do ustalonej wysokos$ci [akapit (98) decyzji].

Zdarzato si¢ rowniez, ze na podstawie analizy cen detalicznych w Internecie, Jura Poland
podejmowata jednoczesne dziatania wobec kilku autoryzowanych dystrybutorow. Tak byto
m.in. w przypadku Media Expert oraz Media Markt, ktore po interwencji przez Jura Poland
zmienily ceny detaliczne w swoich sklepach internetowych, o czym $wiadczg stowa: ,,Mex
[Media Expert — wyjasnienie UOKIK] juz wyprostowany bo tez Swiecita si¢ 5499 oraz
»Dzigki mshp [Media Saturn Holding — wyjasnienie UOKIK] juz poprawili” [akapit (104)
decyzji].

Niekiedy nawet w przypadku, gdy dany autoryzowany dystrybutor przeprowadzal swoje
wlasne kampanie promocyjne, to nie obejmowaty one produktow Jura, np. gdy Media Expert
prowadzit kampani¢ promocyjng w odniesieniu do réznych produktow ze swojej oferty, to
kampania ta nie dotyczyta ekspresow Jura ,,7o nocna wyprzedaz?? Bo mex [Media Expert —

wyjasnienie UOKiK] tez ma, ale na nasze produkty trzymajq” [akapit (125) decyzji].

W ocenie Prezesa Urzedu o istnieniu uzgodnienia $wiadczg rowniez skargi jakie autoryzowani
dystrybutorzy zgtaszali do Jura Poland w sytuacji nieprzestrzegania ustalonej polityki cenowej
przez konkurentow. W tym wzgledzie skarzacy powotywali si¢ na istnienie porozumienia oraz
konieczno$¢ przestrzegania jego ustalen przez kazdego autoryzowanego dystrybutora.
Autoryzowani dystrybutorzy kierujac skargi do Jura Poland zwracali si¢ rowniez o podjecie
interwencji: ,, Witam, Czy mogq Panstwo wplyngé na sprzedaz produktow, ktora jest
prowadzona znacznie ponizej cen sugerowanych? (...) Licze na wspoiprace, zalezy nam na
konkurowaniu i trzymaniu si¢ cen” [akapit (173) decyzji], czy ,, Hej, kiedy uda si¢ zrobic¢
porzgdek ? Prosze o przestanie tego do 0sob odpowiednich za takie dzialania poniewaz tego
si¢ nie da wytrzymac jezeli sq promocje wszechobecne waszych partnerow (...) Informuje ze
jezeli to nie zostanie zatatwione nie bedziemy respektowac uzgodnien (...)" [akapit (193)

decyzji].

Po otrzymaniu skarg Jura Poland podejmowata badZz zobowigzywata si¢ wobec skarzacych, ze
podejmie dziatania, ktore miatyby na celu przywrocenie respektowania ustalen cenowych.
Przyktadowo Jura Poland wskazata skarzacemu si¢ Media Expert, Zze podejmie stosowne
dzialania wobec innego dystrybutora: ,,To dziatam Zeby wyprostowali” [akapit (220) decyzji].
Jura Poland wysylala podobne zapewnienia dotyczace dokonania interwencji rowniez innym
dystrybutorom: ,,dobra sprobuje to ogarngc¢ ” [akapit (213) decyzjil, ,,Maja czas do konca
tego tygodnia Zeby sie tego pozbyc” [akapit (219) decyzji] oraz ,.Juz go dojezdzam” [akapit
(221) decyzji].
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Zastrzezenia zgloszone przez Jura Poland

Jura Poland zaprzeczyla zawarciu porozumienia ograniczajgcego konkurencje z

autoryzowanymi dystrybutorami, wnoszac o umorzenie postgpowania antymonopolowego.

W pierwszej kolejnosci, Jura Poland podkreslita, Zze fakt naruszenia prawa ochrony
konkurencji przez przedsigbiorce musi by¢ wykazany przez Prezesa Urz¢du dowodami,
potwierdzajacymi powyzsza okolicznos¢, podczas gdy wszelkie watpliwosci rozstrzygane by¢
powinny na korzys$¢ strony. W ocenie Jura Poland, Prezes Urzedu nie moze stawiaé zarzutow

stronie postgpowania antymonopolowego w oparciu o domniemania faktyczne.

Powyzszy argument jest niezrozumialy z uwagi na obszerno$¢ materiatu dowodowego wprost
wskazujgcego na niedozwolone uzgodnienia. Na pierwszych kilkudziesieciu stronach decyz;ji
Prezes Urzgdu omawia zebrane dowody, w tym dowody bezposrednie wskazujagce na
istniejgce naruszenie. Z przywolanego tamze materiatu dowodowego wynika wrecz, Ze
uzgodnienia dotyczace cen byly nierozerwalnie zwigzane z powstaniem spotki Jura Poland.
Spotka od samego poczatku swojego istnienia wymagata bowiem przestrzegania ustalen przez
wszystkich dystrybutoréw: ,,Najpozniej do konca sierpnia 2013 wszystkie firmy dotychczas
handlujqce produktami JURA powinny si¢ okresli¢ co do dalszej wspoitpracy, przyjgé zasady
[informacja chroniona)] i wprowadzié jednolite ceny detaliczne [pogrubienie — UOKIiK],
niezaleznie od zrodta pozyskania tych produktow” [akapit (44) decyzji], ,,Wydaje mi sie, zZe tak
— umawialismy sie na state warunki. Jak przymkniemy oko za chwile ktos bedzie chcial by¢
lepszy” [akapit (155) decyzji] czy ,,(...) Czy sq jakies mozliwosci odstepstwa? Pytanie zadaje
poniewaz jeden z klientow zwrocit mojqg uwage na polityke firmy [informacja chroniona] a o
ile pamigtam z rozmow z Panig Joanng Luto tego typu rzeczy mialy nie mieé¢ miejsca

(wyréznienie — UOKIK). Czy cos si¢ zmienifo ?” [akapit (181) decyzji]

Nalezy rowniez wskazac, ze akceptowany w orzecznictwie standard dowodu w postgpowaniu
przed Prezesem Urzgdu uwzglednia szczegdlny charakter antykonkurencyjnych porozumien,
ktory niejednokrotnie wymusza szerokie postugiwanie si¢ dowodami posrednimi. Wigkszo$¢
uzgodnien uczestnikow zakazanych porozumien zapada bowiem w formie ustnej — co tez
miato miejsce w niniejszej sprawie. Przyktadowo, z materiatu dowodowego przywotanego w
niniejszej decyzji wynika, ze Jura Poland spotykata si¢ cyklicznie ze swoimi dystrybutorami,
przekazujac m. in. wiazace ustalenia dotyczace polityki dystrybucyjne;j: ,,Wczoraj rowniez
telefon w sprawie E60. Klient z Krakowa chciatby jg kupi¢ u mnie pod warunkiem, ze damy
mu oferte rownie dobrq jak otrzymat od dystrybutora spod Rzeszowa (tak sie wyrazil) cena
3950 + kawa gratis. Niestety takich telefonow jest coraz wigcej, ma sig to troche nijak do
naszych rozmow we wrzesniu w Warszawie (wyrdznienie — UOKIK)” [akapit (179) decyzji]

czy ,,(...) Mam takie pytanie, na ile rygorystycznie nalezy przestrzegaé cen wskazanych w
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cennikach jako ceny sugerowane. Czy sq jakies mozliwosci odstepstwa? Pytanie zadaje
poniewaz jeden z klientow zwrocil mojg uwage na polityke firmy [informacja chroniona] a o
ile pamietam z rozmow z Panig Joanng Luto tego typu rzeczy mialy nie mieé¢ miejsca
(wyréznienie — UOKIK). Czy cos si¢ zmienito ?” [akapit (181) decyzji]. Jednoczes$nie
dochodzito réwniez do sytuacji, w ktorych pracownicy Jura Poland podejmowali interwencje

w formie telefonicznej [akapit (66), (79), (92) decyzji].

Whbrew twierdzeniom strony, Prezes Urzedu moze bazowa¢ na dowodach posrednich lub
domniemaniach faktycznych, co potwierdza orzecznictwo Sadu Najwyzszego, ktory w
odniesieniu do porozumien cenowych stwierdzit: ,,mogg by¢ ujawniane za pomocg dowodow
bezposrednich lub posrednich. W praktyce mozliwos¢ skorzystania przez Prezesa Urzedu z
dowodow bezposrednich jest ograniczona ze wzgledu na swiadomos¢ przedsigbiorcow co do
nielegalnosci takich dziatan”.*' Sad Najwyzszy wprost uznal rowniez, ze w sprawach z
zakresu ochrony konkurencji dopuszczone jest rowniez stosowanie domnieman faktycznych.
Z domnieman faktycznych mozna, w §wietle stanowiska Sadu Najwyzszego, wyprowadzi¢
wniosek o istnieniu porozumienia ograniczajacego konkurencje: ,, nie ulega watpliwosci, ze
takie w postgpowaniu, ktorego przedmiotem jest ochrona konkurencji, Sqd Ochrony
Konkurencji i Konsumentow moze ustali¢ na podstawie domnieman faktycznych (art. 231
K.p.c.), ze doszlo do naruszenia zakazu praktyk ograniczajgcych konkurencje i nie narusza to
konstytucyjnej zasady wolnosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (art. 20 i 22
Konstytucji RP)”. Podobnie wypowiedzial si¢ Sagd Apelacyjny w Warszawie, ktory wskazat,
ze ,,zgodnie z art. 231 k.p.c. mozna uzna¢ za ustalone fakty majgce istotne znaczenie dla
rozstrzygniecia sprawy, jezeli wniosek taki mozna wyprowadzi¢ z innych ustalonych faktow.
Przepis ten ma zastosowanie takze do postepowan w sprawach z zakresu ochrony konkurencyji,
toczqcych sie wedtug przepisow Kodeksu postepowania cywilnego. Co prawda, stosowanie
praktyk monopolistycznych musi by¢ udowodnione temu, komu stawia sie taki zarzut jednak
udowodnienie tych praktyk moze nastgpi¢ takze na podstawie dowodow posrednich, na

podstawie regul odnoszqcych sie do domnieman faktycznych, o czym stanowi art. 231 k.p.c.”. %

Oprécz powyzszego, Jura Poland wskazata, ze do stwierdzenia zawarcia antykonkurencyjnego
porozumienia konieczne jest istnienie co najmniej dorozumianego wyrazenia akceptacji przez
dystrybutoréw udziatu w porozumieniu. W ocenie Jura Poland, w postanowieniu o wszczgciu
postepowania antymonopolowego brakuje wykazania propozycji Jura Poland skierowanej do
autoryzowanych dystrybutorow, dotyczacej udzialu w porozumieniu oraz dorozumianego
wyrazenia akceptacji przez autoryzowanych dystrybutorow w zarzucanym porozumieniu

wertykalnym.

2 Wyrok SN z 9 sierpnia 2006 r., III SK 6/06, Dz. Urz. UOKiK 2007/3/39.
22 Wyrok SA z dnia 9 pazdziernika 2009 r., sygn. akt VI ACa 86/09, niepubl.

100



(285)

(286)

(287)

Z powyzszym argumentem nie mozna si¢ zgodzi¢ bowiem jak wskazano juz w akapicie (282)
oraz (283) decyzji, udziat w antykonkurencyjnym porozumieniu ma co zasady nieformalny a
nawet sekretny charakter. Zatem oczekiwanie, ze w kazdej sprawie powinny by¢ pozyskane
dowody bezposrednie zawierajgce propozycje organizatora porozumienia w przedmiocie
zawarcia nieclegalnego porozumienia i akceptacje tej propozycji przez wszystkie strony
porozumienia jest zbyt daleko idgce, a takze nie znajduje oparcia w przepisach i w
orzecznictwie. Niemniej pomimo powyzszego nalezy wskazac, ze w materiale dowodowym
przedmiotowej sprawy znajduja si¢ wiadomosci, w ktorych potencjalnym dystrybutorom Jura
Poland, zaproponowano podj¢cie wspolpracy handlowej, ktorej nieroztgcznym elementem
mialo by¢ przestrzeganie cen o de facto charakterze minimalnym: ,,Jednolita sugerowana
cena detaliczna brutto (+/-5%) »obowiqzuje« w catej Europie tak wiec zabezpieczony jest
interes kazdego Dystrybutora w Europie” [akapit (45) decyzji]. Ponadto do materiatu
dowodowego zaliczono szereg wiadomosci e-mail, SMS oraz wystanych na komunikatorze
WhatsApp, w ktorych autoryzowani dystrybutorzy wprost wyrazali zgod¢ na przestrzeganie
ustalen, a zatem zgode na uczestnictwo oraz jego kontynuacje w zmowie: ,, Na [informacja
chroniona] trzymamy ceny zgodne z ustaleniami (...) " [akapit (54) decyzji], ,,W kwestii cen —
dostatam potwierdzenie, Ze ceny zostaly zaktualizowane na detaliczne sugerowane, a automaty
wylgczone. Nie mniej jednak prosze bagdicie jutro aktywni i jesli wychwycicie jakies
niescistosci dajcie znac”. [akapit (56) decyzji], ,,Jest Grzechu [pracownik autoryzowanego
dystrybutora — wyjasnienie UOKIK] zaraz to prostuje”. [akapit (114) decyzji], ,,(...)
Trzymamy sie ustalonych widetek -5% (...) " [akapit (172) decyzji] czy ,, Daria, jak jest z tymi
cenami w necie? [informacja chroniona] nadal ma obnizone ceny (...). To trzymamy sig tych

ustalonych zasad czy nie?” [akapit (190) decyzji].

Jura Poland wskazata rowniez, ze w latach 2013-2022 wspolpracowata z blisko [informacja
chroniona] autoryzowanymi dystrybutorami. W ocenie Jura Poland, Prezes Urzgdu nie
sprecyzowat jednak konkretnych dystrybutorow, ktorych praktyka dotyczyta, z wyjatkiem
stron niniejszego postgpowania. Wedlug Jura Poland, w postanowieniu o wszczgciu
postgpowania antymonopolowego, brakuje dowodoéw potwierdzajacych zawarcie
porozumienia ze wszystkimi dystrybutorami. Na potwierdzenie powyzszej okoliczno$ci, Jura
Poland przedstawita tabelg¢ z autoryzowanymi dystrybutorami, bedgcymi nadawcami albo
adresatami wiadomosci, wraz z liczbg takich wiadomosci. Wedlug wyliczen Jura Poland,
powyzszych dystrybutorow byto tgcznie [informacja chroniona], a nie okoto [informacja

chroniona].

W przypadku porozumien w ramach sieci dystrybucyjnej zazwyczaj nie ma bezposrednich
dowodow na zawarcie i1 realizowanie porozumienia z kazdym dystrybutorem, a w

szczegoOlnosci jest to praktycznie niemozliwe w przypadku tak rozbudowanej — jak w
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przypadku Jura Poland — sieci dealerow. Co wigcej, w stosunku do dystrybutorow, ktorzy
stosowali si¢ do ustalen, takich dowodéw moze nie by¢, poniewaz w takiej sytuacji nie jest
potrzebna jakkolwiek reakcja stron porozumienia, czy interakcja z dealerem, z ktorej
pozostatby $lad. Organizator systemu dystrybucji nie wysyla co do zasady wiadomosci
wskazujacych posrednio badZz bezposrednio na naruszenie zasad wspotpracy w sytuacji, w
ktorej dystrybutor przestrzega ustalen. Do tego z istoty relacji wertykalnych wynika, ze

porozumienie dotyczace cen odsprzedazy z reguly musi obejmowac catg siec.

W przedmiotowej sprawie wykazano, ze dystrybutorzy stosowali uzgodnienia. Fakt
przestrzegania ustalen przez dystrybutoréw wynika z zebranego materiatu dowodowego,
przyktadowo podnoszony byl w skargach od autoryzowanych dystrybutorow na
niestosujacych si¢ do ustalen konkurencyjnych autoryzowanych dystrybutoréw: ,,(...) Mam
male pytanie co to jest, dlaczego jest nizsza cena (...) Prosze o informacje czy mamy takze
obnizaé ceny o 60 zt od tych cen czy polityka cenowa nie dotyczy tej firmy.” [akapit (169)
decyzjil, ,,(...) pamietam naszq rozmowe z Panig Luto iz staracie sig¢ Panstwo zdopingowac
klientow do stosowania jednolitego cennika” [akapit (175) decyzji] czy ,,(...) Albo wigc
wszyscy sprzedajemy po tyle samo albo bijemy si¢ o cene. Nie wiem, moze warto aby Pani
Joanna [Joanna Luto — wyjasnienie UOKIiK] takiego maila wystosowata do wszystkich? Moze

jej postuchajg?” [akapit (186) decyzji].

Bezpodstawny jest rowniez zarzut, ze Prezes Urzgdu nie wskazal petnej listy konkretnych
przedsigbiorcow, ktorzy zawarli antykonkurencyjne porozumienie z Jura Poland. W pierwszej
kolejnosci nalezy wskaza¢ na orzecznictwo, zgodnie z ktéorym dla uznania, ze doszto do
zawarcia porozumienia, nie jest konieczne imienne wskazanie przedsi¢biorcow z nazwy i
adresu, ktorzy uczestniczyli w porozumieniu ograniczajgcym konkurencje.?? Niemniej juz w
uzasadnieniu postanowienia 0 wszczeciu niniejszego postgpowania, a takze w uzasadnieniu
decyzji Prezes Urzedu wskazal, ze w materiale dowodowym dostepnym dla stron tego
postepowania znajduje si¢ pelna lista wskazujgca nazwy dystrybutoréw Jura Poland, ktorzy
wspotpracowali w latach 2013-2022 [akapit (31) decyzji]. W tym miejscu nalezy wskazaé, ze
uczestnictwo w antykonkurencyjnym porozumieniu przez danego przedsigbiorce nie obliguje
z mocy prawa Prezesa Urzedu do wszczgcia postgpowania antymonopolowego przeciwko
niemu. Powyzsze potwierdzone jest przez orzecznictwo Sgdu Najwyzszego?*, zgodnie z
ktorym Prezes Urzedu moze dokona¢ wyboru stron postgpowania i ich liczby w zaleznosci od
okolicznosci konkretnego przypadku, kierujac si¢ przede wszystkim potrzebg skutecznego

polozenia kresu naruszeniu przepisow u.o.k.k. Przy czym wybor ten nie moze by¢ dowolny,

23 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 15 lutego 2019 ., sygn. akt  NSK 11/18.
24 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 15 lutego 2012 r., sygn. akt. I NSK 11/18 oraz z dnia 4 pazdziernika 2017 r., sygn.
akt. III SK 47/16.
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lecz powinien by¢ oparty na obiektywnych kryteriach. Taka sytuacja miata miejsce w
przedmiotowej sprawie. Prezes Urzedu dokonujac wyboru dystrybutorow, wobec ktorych
wszczal postegpowanie antymonopolowe kierowal si¢ oceng materialu dowodowego w
kontekscie kryterium aktywnosci danego dystrybutora w zawarciu i realizacji porozumienia
oraz jego pozycja rynkowa.

W ocenie Jura Poland, wigkszo$¢ materialu dowodowego stanowity wiadomosci, wskazujace
na monitoring cenowy produktow przez Jura Poland. Wedhug Jura Poland monitorowanie cen
zwigksza przejrzysto$¢ cen na rynku oraz umozliwia sprzedawcom optymalizacje strategii
biznesowej. W ocenie Jura Poland, w materiale dowodowym zabrakto dowodow, ktore
sugerowalyby chociaz potencjalne sankcje wobec dystrybutoréw za nieprzestrzeganie ustalen

cenowych.

Powyzsze twierdzenia nie wytrzymuja konfrontacji z zebranym w sprawie materialem
dowodowym, zgodnie z ktérym Jura Poland dokonywata monitoringu cen z zamiarem
pilnowania i egzekwowania stosowania ustalonych cen odsprzedazy, o czym $§wiadczg m.in.
nastepujace fragmenty: ,,Na maila wystatem info z neta, zrobit si¢ maly batagan. (...) .
[informacja chroniona] — wszystko po 9 z{ nizej 2. [informacja chroniona] — wigkszos¢ o 5
zt (...) Przez ostatnie pol roku byl naprawde spokdj a teraz si¢ rozjechaly [ceny zostaty
obnizone — wyjasnienie UOKIiK] — ogarniemy to mozliwie jak najszybciej” [akapit (63)
decyzji], czy Michatku, jakby rzucity Ci si¢ w oczy rozbieznosci pomigdzy naszymi cenami akc
[akcesoriow — wyjasnienie UOKIK] a cenami w euro... to prowadzimy kontrole (...) Ja taki
raport bede co tydzien przeprowadzaé, ale Wy czesciej bywajgc na halach mozecie mie¢
pewnq informacje od razu i od reki. Zgtaszaj mi to prosze” [akapit (99) decyzji]. Co wigcej
monitoring cen niejednokrotnie prowadzit do interwencji, o czym §wiadczy zebrany w sprawie
material dowodowy, np. ponizsze fragmenty, w ktorych pracownicy Jura Poland lub
dystrybutorzy potwierdzali zmian¢ cen na poprawne albo do tego si¢ zobligowali:
., Naprawione” [akapit (59) decyzji], ,, Dzis juz znika” [obnizona cena — wyjasnienie UOKiK]
[akapit (60) decyzji], ,,Jeszcze dzisiaj ma wystac zestawienie do dziatu IT zeby poprawili”
[akapit (69) decyzji] czy ,, Mozemy napisaé w regulaminie ze nie obejmuje jury” [akapit (102)
decyzji].

Nie mozna zgodzi¢ si¢ rowniez ze stwierdzeniem, ze Jura Poland nie planowala wyciagania
konsekwencji wobec dystrybutoréow, ktérzy nie przestrzegali ustalen cenowych. O
bezzasadnosci tego twierdzenia $wiadczg m.in. wiadomosci, w ktorych przedstawiciele Jura
Poland rozwazali nieprzedtuzenie umowy z dystrybutorem: ,, (...) Jak Panowie wiecie umowa
nam sig konczy z koncem marca — obawiam si¢ ze w tej sytuacji nie bedziemy mogli jej
przedtuzy¢.” [akapit (117) decyzji], czy wstrzymanie dostaw: ,, Wstrzymujemy wszystkie
dostawy” [akapit (124) decyzji], ,,Musza si¢ pilnowacé naprawde bo nikt nie bedzie pytal czy
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pomytka czy nie. Tylko ban na kase i zamowienia (wyrdznienie — UOKIK) Nie jest wam to
potrzebne” [akapit (129) decyzji], a nawet rozwigzanie umowy: ,, Majgc na uwadze powyzsze
niestety zmuszona jestem zablokowaé (wyrdznienie — UOKiK) [informacja chroniona] w
naszym systemie — a co za tym idzie realizacja dostaw nie bedzie moZliwa (wyrdznienie —
UOKIK). .... To dla nas bardzo powazne naruszenie umowy” [akapit (119) decyzji]. Rowniez
w przypadku nieprzestrzegania polityki gratisowej, Jura Poland informowata dystrybutora o
negatywnych konsekwencjach takiego odstepstwa,: ,,Sg powiadomieni o konsekwencjach,

’

Jjednak gos¢ odpowiedzialny za zmiany na sklepie nie odbiera telefonu — wolne ma.” [akapit
(160) decyzji]. Niezaleznie od powyzszego, w sytuacji, gdy zostanie wykazane, ze celem
porozumienia jest ograniczenie konkurencji (co w przypadku analizowanego porozumienia w
zakresie ustalania minimalnych cen odsprzedazy jest zgodne z przyjeta linia orzecznicza Sadu
Najwyzszego i Trybunatu Sprawiedliwosci UE) pozostaje bez znaczenia, czy cel ten zostat
osiagniety, jak rowniez w jakim zakresie i czy w ogole poszczegolne strony porozumienia do
niego si¢ zastosowaly, czy zastosowano sankcje lub grozby ich zastosowania byly realne (a

wiec subiektywne wyobrazenie stron o zamiarach czy motywach dziatania), lecz obiektywny

charakter porozumienia.

Zastrzezenia zgloszone przez Media Markt

(293)  Media Markt zaprzeczyl zawarciu porozumienia z Jura Poland. Zdaniem Media Markt,
przedsiebiorca ten niejednokrotnie stosowal nizsze ceny detaliczne produktéw marki Jura niz
ustalone, o czym majg $wiadczy¢ dowody opisane w postanowieniu 0 wszczeciu postgpowania

antymonopolowego oraz faktury sprzedazy produktow marki Jura.

(294)  Odnoszac si¢ do powyzszego, po pierwsze nalezy wskazaé, ze tezie o uczestnictwie Media
Markt w naruszeniu nie przeczy fakt, ze zdarzaly si¢ sytuacje, w ktorych przedsigbiorca ten
nie stosowat si¢ do ustalen. Ustalanie minimalnych cen odsprzedazy stanowi porozumienie
ograniczajace konkurencje ze wzgledu na cel i irrelewantny do oceny naruszenia jest fakt, czy
jego strony faktycznie si¢ stosowaty do uzgodnien i czy wystapity skutki na rynku. Niemniej
w odniesieniu do Media Markt nawet w sytuacjach, w ktorych ceny w sklepach Media Markt
odbiegaly od poziomu uzgodnionego, byly one zmieniane po interwencji Jura Poland.
Przyktadowo, gdy ceny w sklepie internetowym Media Markt odbiegaty od uzgodnionych,
pracownica Media Markt miata: ,Jeszcze dzisiaj wysta¢ zestawienie do dziatu IT Zeby
poprawili” [akapit (68) decyzji]*, natomiast w zakresie sprzedazy stacjonarnej: ,,4le Media
Markt dostosuje sig jak trzeba. Idziesz do kierasa [kierownika sklepu — wyjasnienie UOKIiK]
i masz ceng” [akapit (110) decyzji].

25 Por. np. akapit (69), (79), (104), (220), (222) decyzj.
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(295)

(296)

(297)

(298)

Media Markt wskazal rowniez, ze wiadomos¢ e-mail z dnia 11 pazdziernika 2013 r. od Joanny
Luto (Jura Poland) do jednego przedstawiciela Media Saturn Holding Polska nie moze by¢
traktowana jako dowod przeciwko spotce z uwagi na swoja 0golng tre$¢ oraz wskazanie przez
przedstawicielke Jura Poland, ze celem spoiki jest stworzenie systemu dystrybucji, w ktorym
dystrybutorzy beda konkurowaé migdzy soba jakoScig ustug, a nie oferowanymi cenami

[akapit (48), (49) decyzji].

Media Markt pomija jednak peina tres¢ 1 kontekst ww. wiadomos$ci. Przedmiotowa
korespondencja rozpoczeta zostala bowiem przez Media Markt, ktorego pracownicy
wskazywali na problemy zwigzane z zanizaniem cen przez innych dystrybutoréw w czasie,
gdy Strauss byl hurtowym dostawca na rynku polskim. Media Markt oczekiwal zatem
stanowiska Jura Poland w powyzszym zakresie. W odpowiedzi na problem zarysowany przez
Media Markt, Joanna Luto (Jura Poland), wskazata w sposob wyrazny, ze spotka-matka Jura
Poland, tj. Jura Elektroapparate, nie byla zadowolona z polityki dystrybucyjnej produktow
marki Jura prowadzonej przez Strauss oraz wskazata, ze nie bedzie juz sytuacji, w ktdrych
dystrybutorzy beda konkurowa¢ miedzy soba cenami, tak jak mialo to w przesztosci. W tym
miejscu nalezy wskazaé, ze juz przed wyslaniem omawianej wiadomo$ci e-mail,
przedstawiciele Jura Poland wskazywali zaré6wno wewnetrznie, jak i1 potencjalnym
dystrybutorom, ze kluczowa cze$cia systemu [informacja chroniona] opracowanego przez

Jura Poland ma by¢ utrzymywanie jednolitych cen detalicznych przez dystrybutorow.

Media Markt wskazal roéwniez, ze podstawa potencjalnej odpowiedzialno$ci prawnej
przedsigbiorcy nie moga by¢ wytacznie twierdzenia osob trzecich, zatrudnionych w innym

podmiocie, na ktore Media Markt nie miata wplywu.

Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z zasadg swobodnej oceny dowodow, organ administracji
publicznej ocenia na podstawie caloksztattu materiatu dowodowego czy dana okoliczno$é
zostata udowodniona. Bez znaczenia w tej kwestii, pozostaje fakt czy dane dowody w postaci
wiadomosci byty nadawane badz odbierane przez przedstawicieli Media Markt. Na gruncie
niniejszej sprawy, Prezes Urzedu przedstawit dowody, ktore w sposdb wyrazny wskazywaty
na stosowanie si¢ do ustalen polityki cenowej rowniez przez Media Markt. Nie ma przy tym
znaczenia, ze w wiekszos$ci byly to dowody w postaci korespondencji miedzy pracownikami
Jura Poland, poniewaz tres¢ tej korespondencji jest jednoznaczna, wpisuje si¢ w uzgodniony
mechanizm ustalania cen [por. pkt 3.3 decyzji], wskazujac wprost na uczestnictwo Media
Markt w tychze ustaleniach. Przykltadowo: ,, Mowila [( informacja chroniona) — wyjasnienie
UOKIK] Ze majg taki rozpi*rdol cenowy na calym asortymencie zZe glowa mata Jedne
zaj*bane [obnizone; fragment slowa niecenzuralnego zastgpiony gwiazdka — wyjasnienie

UOKIK], inne podniesione” oraz ,,Jeszcze dzisiaj ma wysta¢é zestawienie do dziatu IT Zeby
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poprawili” [akapit (69) decyzji], ,, Dzigki mshp [Media Saturn Holding — wyjasnienie UOKiK]
Jjuz poprawili” [akapit (104) decyzji].?

Zastrzezenia zgloszone przez Media Expert

(299) Media Expert zaprzeczyt zawarciu porozumienia z Jura Poland, wnoszac o umorzenie
postgpowania antymonopolowego. Przedsi¢biorca wskazal, ze w umowach zawartych z Jura
Poland nie =zostaly zawarte Zzadne postanowienia, na mocy ktérych przedsigbiorca
zobowigzany zostal do wcielania w Zzycie minimalnych badz sztywnych cen odsprzedazy
produktéw marki Jura. Zdaniem spotki Prezes Urzedu stawiajac zarzuty miat tez nie wykazaé
chociazby dorozumianej woli Media Expert zawarcia porozumienia. Spdtka wskazuje
rowniez, ze niejednokrotne stosowata nizsze ceny niz ustalone, o czym maja $wiadczy¢
dowody opisane w postanowieniu o wszczeciu postgpowania antymonopolowego oraz faktury

sprzedazy.

(300)  Odnoszac si¢ do powyzszego nalezy wskaza¢, ze Prezes Urzedu nie wywodzi faktu zawarcia
porozumienia z tresci oficjalnych uméw dystrybucyjnych obowiazujacych w sieci dealerskiej
Jura Poland, tylko z dowodow w postaci wiadomosci tekstowych. Jak juz opisano w akapicie
(282) 1 (283) decyzji, porozumienia antykonkurencyjne maja co do zasady sekretny charakter,
stad tez nie nalezy oczekiwa¢ przedstawienia dowodow, ktore wskazujg na wyrazna wole
strony w przedmiocie zawarcia porozumienia. W odniesieniu do wykazania chociazby
dorozumianej woli, Media Expert wykazat ja poprzez dostosowywanie cen odsprzedazy
produktéw marki Jura po interwencjach ze strony Jura Poland, o czym $wiadczg chociazby
stlowa pracownika Media Expert, do ktérego pracownicy Jura Poland zwracali si¢ o korekte

cen: ,, Tak Dziatam” [akapit (86) decyzji] czy ,, Tu juz Ok’ [akapit (182) decyzji].

(301)  Jak zostalo juz wskazane w akapicie (294) decyzji, sam fakt okazjonalnego stosowania cen
detalicznych innych niz ustalone nie przesadza o braku udzialu przedsigbiorcy w
antykonkurencyjnym porozumieniu. W tym miejscu nalezy wskazaé, ze Media Expert po
interwencjach ze strony pracownikow Jura Poland niezwlocznie zmienial ceny odsprzedazy
produktéw marki Jura na wyzsze, co zostalo wykazane jednoznacznymi dowodami [akapit
(59), (103), (104), (112), (125) decyzji]. Co wigcej, Media Expert wykazywal aktywnos$¢
zwracajac si¢ do Jura Poland o interwencje w przypadku nieprzestrzegania ustalen przez inne

strony porozumienia [por. np. akapit (217), (218), (220), (222) decyzji].

Zastrzezenia Z,QZOSZOVI@ przez Euro-net

(302)  Euro-net zaprzeczyl zawarciu porozumienia z Jura Poland, wnoszac o umorzenie

postgpowania antymonopolowego. Euro-net wskazal, ze Prezes Urzedu nie zgromadzit

26 Zob. rowniez akapit (72) i (79) decyzji.
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(303)

11.2.

(304)

(305)

materiatu dowodowego, ktory potwierdzatby udziat spotki w porozumieniu, wskazujac
jednocze$nie, ze 2z zebranego materialu dowodowego wynika, ze przedsigbiorca

niejednokrotnie stosowat nizsze ceny odsprzedazy produktéw marki Jura.

Ponownie nalezy wskazac, ze fakt okazjonalnego stosowania nizszych cen niz ustalone nie
przesadza o braku uczestnictwa w porozumieniu. Niemniej Euro-net dostosowywal ceny
detaliczne po interwencji ze strony Jura, o czym $wiadcza dowody opisane w czesci ustalajacej
decyzji np. w akapicie (98) uzasadnienia decyzji, czy w akapicie (95) decyzji, w ktorym
opisano nastepujacg korespondencje pomigdzy Jura a Euro-net: ,, Dzien dobry, dalby Pan rade
napisac do Pana [informacja chroniona] Euro-net — wyjasnieniec UOKIK] zeby zmienil ceny
wg nowego cennika”. Euro-net niezwlocznie wskazal, ze dostosowat si¢ do zadania ze strony

Jura Poland, o czym $wiadcza stowa: ,,Zmienit w srode”.
Jednolite i ciagle naruszenie
Ramy prawne

Naruszenia art. 101 TFUE wynikaja z koordynacji migdzy dwoma lub wigcej
przedsigbiorstwami, ktore sa wspotsprawcami naruszenia, ale ktorych uczestnictwo w
naruszeniu moze przyjmowac rozne formy, w szczegdlnosci w zwiazku z charakterem rynku,
ktorego dotyczy to naruszenie, pozycja przedsigbiorstw na rynku, zamierzonych celow
naruszenia oraz zastosowanych lub przewidzianych $rodkow jego realizacji.’’ W
konsekwencji naruszenie takie moze wynikac nie tylko z pojedynczego dzialania, ale rowniez
z serii dziatan lub dziatania o charakterze cigglym, nawet jezeli jeden lub kilka aspektow tego
rodzaju dzialan moglyby same w sobie i w oderwaniu od innych dziatan, stanowi¢ naruszenie
tego przepisu.?® Innymi stowy mozliwe jest uznanie, ze kilka dziatan lub dzialanie ciagle
stanowi samo w sobie (w catoSci) naruszenie regul konkurencji, nawet jezeli jego
poszczegdlne elementy moglyby stanowi¢ odrebne naruszenia i sta¢ si¢ przedmiotem
odrgbnych postepowan. Nie jest przy tym konieczne, aby kazde dzialanie sktadajgce si¢ na

jednolite i ciggle naruszenie stanowito samodzielne naruszenie.?

Jezeli przedsiebiorstwo uczestniczyto w jednolitym i cigglym naruszeniu poprzez wiasne
zachowanie, ktore stanowito porozumienie i ktore przyczyniato si¢ do realizacji naruszenia

jako calosci, to mozliwe jest przypisanie mu odpowiedzialnos$ci za cato$¢ naruszenia w

27 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z 8 lipca 1999 r. w sprawie C-49/92 P, Anic Partecipazioni, EU:C:1999:356, akapit 79.
28 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 8 lipca 1999 r. w sprawie C-49/92 P, Anic Partecipazioni, EU:C:1999:356, akapit 81;
wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 24 czerwca 2015 r. w sprawach potaczonych C-293/13 P oraz C-294/13 P, Fresh Del
Monte, EU:C:2015:416, akapit 156.

2 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 1 lipca 2010 r. w sprawie C-407/08 P, Knauf Gips, EU:C:2010:389, akapit 48.
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odniesieniu do okresu, w ktorym uczestniczyto w tym naruszeniu.’® Powyzsze ma miejsce,
gdy przedsigbiorstwo zamierzato wlasnym zachowaniem przyczyni¢ si¢ do realizacji celow
naruszenia, a zarazem znato dzialania planowane lub wdrazane przez innych uczestnikow
naruszenia lub mogto je przewidzie¢.’! W kazdym razie jednak przedsigbiorstwo ponosi

odpowiedzialno$¢ za te cze$¢ naruszenia, w ktorej uczestniczylo.*

Majac na wzgledzie zasadniczg rownowazno$¢ art. 6 u.o.k.k. oraz art. 101 TFUE nalezy
stwierdzi¢, ze koncepcja jednolitego i ciaglego naruszenia znajduje zastosowanie rOwniez w

prawie polskim.
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Prezes Urzedu uznal, ze ustalenia, o ktorych mowa w pkt 4-6 decyzji, stanowily jednolite i
ciggte naruszenie, ktérego istota bylo ograniczenie konkurencji cenowej miedzy
autoryzowanymi dystrybutorami Jura Poland i pomigdzy tymi dystrybutorami a Jura Poland
w zakresie prowadzonego przez Jura Poland sklepu internetowego. W ocenie Prezesa Urzgdu
na rozpatrywane w przedmiotowej sprawie naruszenie skladaly si¢ zachowania
przedsigbiorcéw polegajace na ustalaniu cen odsprzedazy produktéw marki Jura, w tym w
ramach organizowanych promocji oraz ustalaniu rodzajow oraz warto$ci gratisow, jakie

autoryzowani dystrybutorzy mogli przyznawac klientom.

Prezes Urzedu uznal, Ze strony postgpowania byly §wiadome zakresu podmiotowego i
przedmiotowego naruszenia. Odno$nie do zakresu podmiotowego, Jura Poland, Euro-net,
Media Markt oraz Media Expert miaty $wiadomos$¢ uczestnictwa w porozumieniu wszystkich
pozostatych dystrybutorow Jura Poland. Na powyzszg okoliczno$¢ wskazuje fakt skarg od
autoryzowanych dystrybutorow, w ktorych to skarzacy (dystrybutorzy) w sposob mniej badz
bardziej bezposredni powotywali si¢ na koniecznos$¢ przestrzegania ustalen cenowych przez
swoich konkurentow [akapit (118), (123), (218), (220) decyzji]. Jura Poland, Euro-net, Media
Markt oraz Media Expert mialy rowniez $wiadomo$¢ zakresu przedmiotowego
podejrzewanego porozumienia, co zostato szerzej opisane w pkt. 12 decyzji, a opisanym tam
dziataniom nalezy przypisa¢ wspolny cel, ktérym byto ograniczenie konkurencji miedzy

autoryzowanymi dystrybutorami i migdzy Jura Poland a autoryzowanymi dystrybutorami

W odniesieniu do ciaglo$ci naruszenia nalezy stwierdzi¢, ze Jura Poland regularnie

kontaktowata si¢ z autoryzowanymi dystrybutorami w zakresie zwigzanym z realizacja

30 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwoéci z 24 czerwca 2015 r. w sprawach potaczonych C-293/13 P oraz C-294/13 P, Fresh Del
Monte, EU:C:2015:416, akapit 157.

3 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 8 lipca 1999 r. w sprawie C-49/92 P, Anic Partecipazioni, EU:C:1999:356, akapit 87,
Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 7 stycznia 2004 r. w sprawach potaczonych C-204/00 P, C-205/00 P, C-211/00 P, C-
213/00 P, C-217/00 P oraz C-219/00 P, Aalborg, akapit 83.

32 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 24 czerwca 2015 r. w sprawach potaczonych C-293/13 P oraz C-294/13 P, Fresh Del
Monte, EU:C:2015:416, akapit 159.
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ustalen. Ponadto autoryzowani dystrybutorzy stale monitorowali przestrzeganie zawartych
ustalen. Monitorowanie umozliwiaty m.in. informacje przekazywane przez dystrybutorow do
Jura Poland o przypadkach niestosowania si¢ do ustalen w zakresie stosowania ustalonych cen
sprzedazy produktéow Jura przez dystrybutorow. W takich sytuacjach Jura Poland
kontaktowata si¢ z dystrybutorem w celu dokonania zmiany ceny, informujgc o zastosowaniu

srodkow odwetowych w przypadku braku zmian.

Prezes Urzgdu uznal, Ze naruszenie zostalo zapoczatkowane w momencie, w ktorym,
pracownicy Jura Poland zaczeli informowaé potencjalnych dystrybutorow marki o
koniecznosci przestrzegania jednolitej polityki cenowej, tj. w lipcu 2013 r. 1 trwalo
nieprzerwanie do przynajmniej 29 listopada 2022 r. W przypadku dystrybutoréw bedacych
stronami niniejszego postgpowania — tj. Euro-net, Media Markt oraz Media Expert — nie kazdy
z wymienionych podmiotéw rozpoczal wspotprace z Jura w lipcu 2013 r. Z uwagi na
powyzsze, Prezes Urzgdu przy ocenie dlugosci trwania naruszenia dla kazdego z wyzej
wymienionych podmiotow wzial pod uwage poczatkowa date rozpoczecia przez nich

wspotpracy z Jura Poland.

Prezes Urzedu uznal, ze:
(i)  Jura Poland uczestniczyta w naruszeniu od lipca 2013 r.;
(ii))  Euro-net uczestniczyt w naruszeniu od 4 marca 2019 r.;
(iii)) Media Markt uczestniczyt w naruszeniu od 11 pazdziernika 2013 r.;

(iv) Media Expert uczestniczyt w naruszeniu od 29 lipca 2014 r.

Prezes Urzedu uznat, ze zachowania przedsigbiorcow polegajace zaréwno na ustalaniu cen jak
i ustalaniu polityki promocyjnej oraz dopuszczalnej polityki gratisowej w stosunku do
klientow koncowych sktadaty si¢ na jedno jednolite i ciagle porozumienie, z tego wzgledu, ze
dziataniom tym nalezato przypisa¢ wspolny cel, ktorym bylo ograniczenie konkurencji
cenowej miedzy dystrybutorami i mi¢dzy dystrybutorami a Jura Poland (w zakresie w jakim

ta ostatnia prowadzita wlasny sklep internetowy).

Majac na wzgledzie powyzsze Prezes Urzedu uznal, Ze naruszenie trwato nieprzerwanie od
lipca 2013 r. do przynajmniej 29 listopada 2022 r. i obejmowato ustalanie cen odsprzedazy
produktéw marki Jura, w tym w ramach organizowanych promocji oraz ustalanie rodzajow
oraz wartoS$ci gratisow, jakie byly przyznawane klientom (art. 101 ust. 1 lit. a TFUE oraz art.

6 ust. 1 pkt 1 u.o.k.k.).
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11.3. Zapobiezenie, ograniczenie lub zaklocenie konkurencji
Ramy prawne

(314)  Zakazy okreslone w art. 101 TFUE oraz art. 6 u.o.k.k. dotycza porozumien, ktorych celem lub
skutkiem jest zapobiezenie, ograniczenie lub zakldcenie konkurencji (prawo unijne) oraz
ktorych celem lub skutkiem jest wyeliminowanie, ograniczenie lub naruszenie konkurencji w
inny sposob (prawo polskie). W powyzszym kontek$cie nalezy stwierdzi¢, ze zard6wno
Panstwa Czlonkowskie, jak i ustawodawca przewidzialy dwie alternatywne formy naruszen
(,,ze wzgledu na cel” i ,,ze wzgledu na skutek™) oraz zakaz stosowania praktyk, ktorych

dolegliwo$¢ moze przejawiaé rézny poziom.

(315)  Jezeli zostat stwierdzony antykonkurencyjny cel porozumienia, nie jest konieczne badanie
jego skutkow.* Takim porozumieniem moze by¢ m.in. ustalanie cen minimalnych i
sztywnych.** Dokonujac wskazanej wyzej oceny porozumienia, nalezy zbadaé tre$¢ jego
postanowien i obiektywne cele, do osiggniecia ktorych zmierza.?®> Okoliczno$¢, ze strony
porozumienia dzialaty bez jakiegokolwiek subiektywnego zamiaru ograniczenia konkurencji,
nie ma znaczenia przy stosowaniu wskazanego wyzej przepisu.*® Analiza porozumienia musi
uwzgledniaé tez jego prawny oraz gospodarczy kontekst.’” W ramach oceny takiego kontekstu
nalezy wzig¢ pod uwage charakter dobr lub ustug, ktorych porozumienie dotyczy, jak rowniez
rzeczywiste warunki funkcjonowania i struktury badanego rynku lub rynkow.3®
Uwzglednienia prawnego i gospodarczego kontekstu porozumienia nie nalezy myli¢ z analiza
wywieranych przez praktyke skutkow lub prowadzeniem analizy wlasciwej dla stwierdzenia,
ze porozumienie ma skutek w postaci ograniczenia konkurencji.’* Jednocze$nie, mimo ze
zamiar (cel subicktywny) stron nie stanowi koniecznej przestanki ustalenia ograniczajacego
konkurencj¢ charakteru porozumienia, nic nie stoi na przeszkodzie, aby element ten zostat

uwzgledniony przy stwierdzaniu takiego ograniczenia.*’ Porozumienie, ktorego celem jest

3 Wyrok Trybunalu Sprawiedliwosci z 4 czerwca 2009 r. w sprawie C-8/08, T-Mobile Netherlands, EU:C:2009:343, akapit
30; wyrok Trybunalu Sprawiedliwosci z 11 wrze$nia 2014 r. w sprawie C-67/13 P, Groupement des cartes bancaires,
EU:C:2014:2204, akapit 49.

34 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwoéci z 29 czerwca 2023 r. w sprawie C-211/22, Super Bock Bebidas, EU:C:2023:529, akapity
35-37.

35 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 20 listopada 2008 r. w sprawie C-209/07, Beef Industry Development Society,
EU:C:2008:643, akapit 21.

36 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 20 listopada 2008 r. w sprawie C-209/07, Beef Industry Development Society,
EU:C:2008:643, akapit 21.

37 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 4 czerwca 2009 r. w sprawie C-8/08, T-Mobile Netherlands, EU:C:2009:343, akapit
31.

38 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 19 marca 2015 r. w sprawie C-286/13 P, Dole Food Company, EU:C:2015:184, akapit
117.

39 Por. wyrok Trybunalu Sprawiedliwo$ci z 11 wrze$nia 2014 r. w sprawie C-67/13 P, Groupement des cartes bancaires,
EU:C:2014:2204, akapit 81-83.

40 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z 4 czerwca 2009 r. w sprawie C-8/08, T-Mobile Netherlands, EU:C:2009:343, akapit
27.
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(316)

(317)

(318)

(319)

ograniczenie konkurencji, nie przestaje by¢ nielegalne z tego wzgledu, ze w konkretnym

przypadku nie pociagnelo za sobg szkod. !
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Prezes Urzedu uznaje, ze celem dziatan Jura Poland oraz dystrybutorow bylo zapobiezenie,

ograniczenie lub zaktocenie konkurencji miedzy autoryzowanymi dystrybutorami.

W przedmiotowe] sprawie strony porozumienia zmierzaly do zapewnienia stosowania
minimalnego poziomu cen produktow objetych porozumieniem oraz innych niz ceny
warunkow sprzedazy (w zakresie polityki gratisowej). Ustalenia w tym zakresie odpowiadaja
charakterowi porozumien, o ktorych mowa w art. 101 ust. 1 lit. a TFUE oraz art. 6 ust. 1 pkt
1 u.o.k.k. i w stosunku, do ktérych uznaje sig, ze majg na celu ograniczenie konkurencji. Tego
typu naruszenia zmniejszaja bodzce uczestnikow porozumienia do podejmowania
konkurencyjnych krokow wobec siebie i chronig przed tzw. ,,wojna cenowa”. Porozumienia
polegajace na ustaleniu cen uderzaja w podstawowy aspekt rywalizacji rynkowej
przedsigbiorcow, stanowigc praktyki o wyjatkowo silnym potencjale antykonkurencyjnym,
przez co zaliczane sg do najci¢zszych naruszen prawa ochrony konkurencji. Juz sam fakt
zawarcia porozumienia cenowego, ustalajacego minimalne lub sztywne ceny odsprzedazy,

pozwala przyjac, ze celem porozumienia byto ograniczenie konkurencji.*

Z uwagi na $cisly monitoring i biezgcg komunikacj¢ miedzy Jura Poland a autoryzowanymi
dystrybutorami, a takze grozenie zastosowaniem sankcji przez Jura Poland, uczestnicy
porozumienia mogli z duzg pewnoscig zatozy¢, ze ich konkurenci nie beda stosowaé cen
nizszych niz ustalone. Powodowato to utrzymywanie cen produktow marki Jura na poziomie
wyzszym niz ten, ktory uksztaltowatby sie¢ w warunkach niezaktéconej konkurencji. Powyzsze
miato negatywny wplyw na odbiorcow tych produktow, ktérym oferowano produkty marki
Jura na mniej korzystnych warunkach niz mialoby to miejsce w przypadku braku istnienia

porozumienia.

Jakkolwiek subiektywny cel przedsigbiorstw nie stanowi okolicznosci niezbgdnej ani
decydujacej samodzielnie o tym, czy celem porozumienia bylo ograniczenie konkurencji,
Prezes Urzedu jest w posiadaniu dowodow, ktore wskazujg, ze zamiarem stron byto
zapobieganie stosowaniu cen ponizej okreslonego progu. Od poczatku istnienia Jura Poland

przedstawiciele spotki wskazywali autoryzowanym dystrybutorom, ze konieczne jest

41 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z 4 czerwca 2009 r. w sprawie C-8/08, T-Mobile Netherlands, EU:C:2009:343, akapit
31. Zob. réwniez opini¢ Rzecznik Generalnej Kokott z 19 lutego 2009 r. do sprawy C-8/08, T-Mobile Netherlands, akapit 45-

47.

4 Decyzja Komisji Europejskiej z 24 lipca 2018 r. w sprawie AT.40181 Philips, decyzja Komisji Europejskiej z 24 lipca 2018
r. w sprawie AT.40182 Pioneer, decyzja Komisji Europejskiej z 24 lipca 2018 r. w sprawie AT.40465 Asus, decyzja Komisji
Europejskiej z 24 lipca 2018 r. w sprawie AT.40469 Denon & Marant.
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(320)

(321)

utrzymywanie spojnej polityki cenowej [por. akapit (44) decyzji]. Ponadto Jura Poland tak
wyjasniala przyczyny wprowadzenia jednolitej polityki cenowej: ,,(...) Jednolita sugerowana
cena detaliczna brutto (+/-5%) »obowiqzuje« w catej Europie tak wigc zabezpieczony jest
interes kazdego Dystrybutora w Europie” [akapit (45) decyzji], ,.Marcin, Przepraszam, Ze
zawracam Ci glowe takq drobnostkq. Wiem, ze w Waszych obrotach nie jestesmy nawet
promilem... ale dla mnie to bardzo wazne, bez konsekwentnego dziatania w tym zakresie Cale
[informacja chroniona] Dystrybucja nam si¢ rozsypie” (wyrdznienie — UOKIK) [akapit
(122) decyzji]. Jednoczesnie pracownicy Jura Poland podkreslali wage ustalen cenowych
,Biore pelna odpowiedzialnosc za dzialanie euro o w tym roku (...). Jak odpuscimy na
sekunde bedzie po nas (wyr6znienie UOKIK)” [akapit (128) decyzji]. ROwniez autoryzowani
dystrybutorzy, skarzac si¢ na dziatania swoich konkurentéw wskazywali mniej badz bardziej
wyraznie na konieczno$¢ ograniczania konkurencji cenowej w celu ochrony swoich interesow:
»(-..) Pytanie tylko czy chcemy wroci¢ do tego co byto wczesniej, bo to Zaden problem zeby
znowu Dystrybutorzy zaczeli sig przebija¢ cenami ???” [akapit (172) decyzji], ,, (...) Albo wigc
wszyscy sprzedajemy po tyle samo albo bijemy si¢ o ceng.” [akapit (185) decyzji], ,,(...) To
trzymamy sig tych ustalonych zasad czy nie?” [akapit (188) decyzji], ,,(...) Obecnie trzymam
twardo ceny na allegro takie jak wszyscy bo to jest uczciwe wobec innych dystrybutorow (...)”
[akapit (191) decyzji], ,,Witam Pani Joasiu, czy istnieje taka mozliwos¢ aby wszyscy
dystrybutorzy wystawiali ekspresy na allegro w chociaz zblizonych cenach? (...)” [akapit (192)
decyzji]. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze niezaleznie od obiektywnego charakteru wskazanych w
postanowieniu praktyk, polegajacego na tym, ze ograniczaty one konkurencj¢ z uwagi na sama
swojg naturg, rowniez subiektywne intencje Jura Poland i autoryzowanych dystrybutoréw

wskazujg, ze celem ich dziatan byto ograniczenie konkurencji.

Podsumowujac, Prezes Urzedu uznaje, ze celem porozumienia bylto ograniczenie konkurencji
miedzy autoryzowanymi dystrybutorami, jak roéwniez ograniczenie konkurencji miedzy Jura
Poland a autoryzowanymi dystrybutorami poprzez ustalenie cen i innych warunkéw sprzedazy
produktéw marki Jura niezaleznie od kanatu sprzedazy (offline i online). Jednoczeénie
przeanalizowany i omoéwiony w tresci decyzji kontekst gospodarczy iprawny, w jakim
funkcjonowalo to porozumienie nie wytacza jego antykonkurencyjnego celu. Roéwniez rynek,
na ktorym doszto do naruszenia nie podlega regulacjom, ktore sprawialyby, ze ustalenia

cenowe nie uderzatyby w istote konkurencji rynkowe;.

Majac na wzgledzie powyzsze Prezes Urzedu uznal, ze naruszenie bgdace przedmiotem
decyzji stanowito naruszenie, ktorego celem byto ograniczenie konkurencji. W konsekwencji
uzna¢ nalezy, ze naruszenie to wchodzi w zakres, o ktorym mowa w art. 101 ust. 1 lit. a TFUE

oraz art. 6 ust. 1 pkt 1 u.0o.k.k., o czym mowa byta wyze;j.
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Zastrzezenia zgloszone przez Jura Poland

(322) W swoim stanowisku, Jura Poland wskazata, Zze nie mozna méwi¢ o funkcjonowaniu
zarzucanego porozumienia, w sytuacji, w ktérej z materialu dowodowego wynika, zZe
autoryzowani dystrybutorzy niejednokrotnie stosowali odmienng polityke cenowa,
promocyjng oraz gratisowg. W zwigzku z powyzszym, w ocenie Jura Poland nie mozna
stwierdzi¢, ze rzekome porozumienie wprowadzone zostalo w zycie, a zatem nie doszto do

wywotania jakiegokolwiek skutku na rynku whasciwym.

(323)  Prezes Urzedu wskazuje, ze przedmiotem decyzji jest naruszenie, ktorego celem byto
ograniczenie konkurencji, w konsekwencji nie ma potrzeby ustalania czy dziatania stron
mogly skutkowaé ograniczeniem konkurencji na rynku wiasciwym. Dodatkowo fakt, Ze
uczestnicy porozumienia nie zawsze stosuja si¢ do ustalen nie przeczy istnieniu i
funkcjonowaniu porozumienia ani temu, ze przedsigbiorcy w takim porozumieniu
uczestniczyli. Wérdd uczestnikow porozumienia mogg bowiem wystgpowaé wewngtrzne
konflikty oraz rywalizacja, moga takze mie¢ miejsce przypadki oszukiwania pozostatych
uczestnikow.® W zwigzku z powyzszym, sytuacje w ktorej autoryzowani dystrybutorzy
krotkotrwale nie wywiazywali si¢ z nieformalnych postanowien dotyczacych polityki
cenowej, promocyjnej badz gratisowej nie moga §wiadczy¢ o braku istnienia porozumienia,
zwlaszcza, ze Jura Poland interweniujac w takich sytuacjach (z wlasnej inicjatywy lub w
wyniku skarg dystrybutoréw), doprowadzata do zmian w dziataniach dystrybutorow: ,,Z
[informacja chroniona] ustalilem , Ze ceny detaliczne bedq utrzymywane na stronie sklepu
wg obowigzujgcego cennika.” [akapit (58) decyzji] czy ,, Zgodnie z zaleceniami Grzegorza
usunglem z karty kazdego ekspresu Jura informacje o gratisowej kawie (...)" [akapit (156)
decyzji].

(324)  Jura Poland podkreslita rowniez, ze wprowadzenie zarzucanego porozumienia w zycie nie
bytoby optacalne ekonomicznie dla spoétki, gdyz Jura Poland osigga zyski wylacznie ze
sprzedazy produktéw marki Jura swoim autoryzowanym dystrybutorom, stad bez znaczenia
dla spétki pozostaje cena detaliczna, w ktorej autoryzowani dystrybutorzy sprzedaja powyzsze
produkty klientom koncowym. Wedtug Jura Poland, Prezes Urzgdu nie przedlozyt réwniez
zadnego dowodu, ktory chociazby posrednio wskazywalby na korzysci ekonomiczne dla Jura

Poland z tytulu zawarcia porozumienia.

(325)  Prezes Urzedu nie musi badac jakie korzysci ekonomiczne uzyskata strona z tytulu organizacji
oraz koordynacji nielegalnego porozumienia. Jura Poland we wtasnej ocenie uwazata rowniez,
ze ustalenia cenowe sa niezbedne dla prawidlowego funkcjonowania przyjetego systemu

dystrybucji. W materiale dowodowym, wskazane sa wiadomosci potwierdzajace powyzszy

43 Decyzja Komisji z 27 listopada 2002 r. Plasterboard, COMP/37.152, pkt 426.

113



114.

(326)

(327)

tok myslenia przedstawicieli Jura Poland: ,,Wiem, ze w Waszych obrotach nie jestesmy nawet
promilem... ale dla mnie to bardzo wazne, bez konsekwentnego dziatania w tym zakresie Cale
[informacja chroniona] Dystrybucja nam si¢ rozsypie (wyrdznienie — UOKIK)” [akapit
(121) decyzji] czy ,,Biore pelna odpowiedzialnosc za dzialanie z euro o w tym roku (...). Jak
odpuscimy na sekunde bedzie po nas” [akapit (128) decyzji].** Ponadto nalezy wskaza¢, ze
Jura Poland w okresie trwania porozumienia prowadzita takze wtasny sklep internetowy, w

ktérym sprzedawala swoje towary klientom koncowym.
Wplyw na handel miedzy Panstwami Czlonkowskimi
Ramy prawne

Prawo unijne znajduje zastosowanie w odniesieniu do spraw, w ktorych wystepuje wptyw na
handel migdzy Panstwami Czlonkowskimi. Pojgcie wptywu na handel nie zostato
zdefiniowane w aktach prawodawczych Unii Europejskiej. Zagadnienie wptywu na handel
zostalo opisane przez Komisj¢ Europejska w komunikacie ,,Wytyczne w sprawie pojecia
wplywu na handel zawartego w art. 81 i 82 Traktatu”. Powyzszy dokument nie ma charakteru

wigzacego dla Panstw Cztonkowskich.

Przyjmuje sig, Ze poje¢cie wptywu na handel ma charakter szeroki, tj. obejmuje rozne sposoby
wplywu na ten handel (bezposredni lub posredni, rzeczywisty lub potencjalny). W ocenie
sadow unijnych w wigkszosci spraw wykazanie w nalezytym stopniu, ze wptyw na handel
rzeczywiscie wystapit moze nie by¢ mozliwe i w zwigzku z tym wystarczajace jest wskazanie
na zdolno$¢ praktyki do wptywania na handel.*® Wplyw powinien mie¢ charakter

odczuwalny.*¢

Ograniczenie geograficzne praktyki do terytorium jednego Panstwa
Cztonkowskiego nie wyklucza istnienia wptywu na handel. Sady unijne przyjmuja, ze istnieje
mocne domniemanie” istnienia wplywu na handel, jezeli naruszenie odnosi si¢ do calego

obszaru Panstwa Cztonkowskiego.*’

4 Por. akapit (127) decyzji.

4 Wyrok Sadu Pierwszej Instancji z 15 marca 2000 r. w sprawach potgczonych T-25/95, T-26/95, T-30/95, T-31/95, T-32/95,
T-34/95, T-35/95,T-36/95, T-37/95, T-38/95, T-39/95, T-42/95, T-43/95, T-44/95, T-45/95, T-46/95,T-48/95, T-50/95, T-
51/95, T-52/95, T-53/95, T-54/95, T-55/95, T-56/95, T-57/95,T-58/95, T-59/95, T-60/95, T-61/95, T-62/95, T-63/95, T-64/95,
T-65/95, T-68/95,T-69/95, T-70/95, T-71/95, T-87/95, T-88/95, T-103/95 i T-104/95, Cimenteries CBR i inni, EU:T:2000:77,
akapit 3376.

46 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 29 czerwca 2023 r. w sprawie C-211/22, Super Bock Bebidas, EU:C:2023:529, akapit

60

47 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 24 wrze$nia 2009 r. w sprawach potaczonych C-125/07 P, C-133/07 P, C-135/07 P i
C-137/07 P, Erste Group Bank, EU:C:2009:576, akapit 38-39.
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(328)

(329)

(330)

(331)

(332)

Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Prezes Urzedu uznal, ze wplyw praktyk opisanych w pkt 4-6 decyzji na handel mi¢dzy
Panstwami Cztonkowskimi wystgpowal 1 mial charakter przynajmniej potencjalnie

odczuwalny.

O spehieniu przestanki wptywu na handel migdzy Panstwami Cztonkowskimi §wiadczy fakt,
ze opisane w postanowieniu dziatania stron post¢powania odnosity si¢ do obszaru calego
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, tj. obszaru stanowigcego istotng czg$¢ rynku

wewnetrznego Unii Europejskie;j.

Nalezy takze wskaza¢, ze Jura Poland, ktdra jest podmiotem sprowadzajgcym produkty marki
Jura na polski rynek, ma mi¢dzynarodowe powiazania kapitatlowe. Catos¢ udziatow Jura
Poland posiada Jura Elektroapparate AG — podmiot prawa szwajcarskiego. O ile Szwajcaria
nie jest cztonkiem Unii Europejskiej, o tyle wiaze ja umowa z dnia 31 grudnia 1972 r. zawarta
z Buropejska Wspolnota Gospodarcza. Na mocy powyzszej umowy, wymiana handlowa
miedzy umawiajagcymi si¢ stronami ma si¢ odbywac przy poszanowaniu zasad konkurencji.
W powyzszym kontekscie nalezy uznaé, ze polepszenie (wzglednie brak pogorszenia)
sytuacji, zwigzane z uczestnictwem w porozumieniu ograniczajagcym konkurencj¢ przez Jura
Poland mogt przektadac si¢ na pozycje calej grupy kapitatowej w Panstwach Cztonkowskich,

a co za tym idzie wptywa¢ na handel miedzy Panstwami Cztonkowskimi.*®

Roéwniez Media Markt ma mi¢dzynarodowe powigzania kapitatowe. Catos¢ udzialow Media
Saturn Holding — sp6iki holdingowej dla wszystkich spotek z grupy Media Markt dziatajacych
w Polsce — posiada Media Markt Retail Group GmbH (podmiot prawa niemieckiego). W
zwiazku z powyzszym faktem, analogicznie jak w punkcie powyzej, sytuacja Media Markt w
zwiazku z udziatem w porozumieniu mogta wpltywaé na pozycje catej grupy kapitatowej, a w

konsekwencji wptywaé na handel migdzy Panstwami Czlonkowskimi.

Prezes Urzedu ocenil, ze powyzsze okoliczno$ci uzasadniajg teze, ze w sprawie wystepuje
wplyw na handel migdzy Panstwami Cztonkowskimi, a co za tym idzie ma zastosowanie

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskie;j.

48 Wyrok z 4 wrze$nia 2009 r. Erste Group Bank AG i inni, C-125/07 P, C-133/07 P, C-135/07 P i C-137/07 P, EU:C:2009:576,

akapit 43.
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11.5.

(333)

(334)

(335)

(336)

11.6.

(337)

(338)

Brak zastosowania reguly de minimis
Ramy prawne

Sady unijne przyjmuja, ze zakaz okreSlony w art. 101 TFUE znajduje zastosowanie do
naruszen o charakterze odczuwalnym. Jednocze$nie przyjmuje si¢, ze jezeli naruszenie
posiada wplyw na handel miedzy Panstwami Czlonkowskimi i jest naruszeniem ,,ze wzgledu

na cel”, to zapobiega, ogranicza lub zakl6ca konkurencje w sposob odczuwalny.*

W prawie polskim ustawodawca okreslit regute de minimis w art. 7 v.o.k.k. Zgodnie z art. 7

ust. 3 u.o.k.k. reguta ta nie znajduje zastosowania do porozumien cenowych.
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Z uwagi na fakt, Ze naruszenie bedace przedmiotem niniejszej decyzji w ocenie Prezesa
Urzedu wptywa na handel migdzy Panstwami Czlonkowskimi i zapobiega, ogranicza lub
zaktoca konkurencje ze wzgledu na cel naruszenia, Prezes Urzedu stwierdzit, Ze naruszenie to

ma charakter odczuwalny w rozumieniu prawa unijnego.

Majac jednoczesnie na wzgledzie, ze regula de minimis nie znajduje w prawie polskim
zastosowania do porozumien cenowych, a naruszenie bgdace przedmiotem decyzji ma w
ocenie Prezesa Urzedu taki charakter, Prezes Urzedu stwierdzit, Ze naruszenie to ma charakter

odczuwalny w rozumieniu prawa polskiego.
Brak spelnienia warunkéw, o ktorych mowa w art. 8 u.o.k.k. oraz 101 ust. 3 TFUE
Ramy prawne

Zgodnie z art. 8 u.o.kk. oraz art. 101 ust. 3 TFUE w odniesieniu do porozumien, ktore
spetniajg warunki okreslone w tych przepisach, nie stosuje si¢ zakazu okreslonego
odpowiednio w art. 6 u.o.k.k. oraz art. 101 ust. 1 TFUE. Zgodnie z art. 8 ust. 2 u.0.k.k. oraz
art. 2 Rozporzadzenia 1/2003 ci¢zar dowodowy w zakresie wykazania spetnienia warunkow
okreslonych odpowiednio w art. 8 ust. 1 uv.o.kk. oraz 101 ust. 3 TFUE spoczywa na

odpowiednio przedsigbiorcy lub przedsigbiorstwie.
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Strony nie przedstawity dowodu spetnienia warunkow, o ktorych mowa we wskazanych wyzej

przepisach. Majgc na wzgledzie powyzsze Prezes Urzedu stwierdzit, ze w sprawie doszto do

4 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci z 13 grudnia 2012 r. w sprawie C-226/11, Expedia, EU:C:2012:795, akapit 37.
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(339)

(340)

(341)

(342)

naruszenia regut konkurencji. Odniesienie si¢ do argumentacji przedstawionej przez Euro-net

w pismie z dnia 16 grudnia 2024 r. znajduje si¢ w akapicie (348) i n. uzasadnienia decyzji.

Brak spelnienia warunkéw, o ktérych mowa w rozporzadzeniach wylaczeniowych

Ramy prawne

Komisja Europejska moze zastosowaé art. 101 ust. 3 TFUE wylaczajac w drodze
rozporzadzenia niektore kategorie porozumien wertykalnych i odpowiadajacych im praktyk
uzgodnionych wchodzacych w zakres stosowania art. 101 ust. 1 TFUE. W prawie krajowym
Rada Ministréw, na podstawie art. 8 ust. 3 u.o0.k.k., moze wylaczy¢ okre§lone porozumienia

spod zakazu wynikajgcego z art. 6 u.o.k.k.

Komisja Europejska przyjeta rozporzadzenie nr 330/2010 z dnia 20 kwietnia 2010 r. w sprawie
stosowania art. 101 ust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii
porozumien wertykalnych i praktyk uzgodnionych (Dz. Urz. UE 2010 /L 102/1, str. 1-7), ktore
obowigzywalo do 31 maja 2022 r. oraz aktualnie obowiazujace rozporzadzenie nr 2022/720
w sprawie stosowania art. 101 wust. 3 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
do kategorii porozumien wertykalnych i praktyk uzgodnionych (Dz. Urz. UE 2010 /L 134/4,
str. 1-10). Rozporzadzenia te, obowigzujac w réznym okresie, okreslaly kategorie porozumien
wertykalnych, co do ktérych mozna uznaé, ze zazwyczaj spetniaja warunki okre§lone w art.

101 ust. 3 TFUE.

W celu przedstawienia bardziej dokladnych zasad oceniania porozumien wertykalnych
Komisja Europejska przyjeta Wytyczne w sprawie ograniczen wertykalnych z dnia 19 maja
2010 r. (2010/C 130/01) (dalej: ,,Wytyczne 2010”). Powyzszy akt prawny obowiazywat do
31 maja 2022 r. Wraz z wej$ciem w zycie aktualnego rozporzadzenia Komisji Europejskiej nr
2022/720, Komisja Europejska przyjeta nowe Wytyczne w sprawie ograniczen wertykalnych
(2022/C 248/01) (dalej: ,,Wytyczne 2022”).

W zakresie prawa krajowego Rada Ministrow przyjeta rozporzadzenie z dnia 30 marca 2011 r.
w sprawie wylaczenia niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu
porozumien ograniczajacych konkurencje (Dz. U. Nr 81, poz. 441), ktére obowigzywato do
31 maja 2022 r. oraz aktualnie obowigzujgce rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 22 maja
2023 r. w sprawie wylaczenia niektorych rodzajow porozumien wertykalnych spod zakazu
porozumien ograniczajacych konkurencje (Dz. U. poz. 1033). Rozporzadzenia te, obowiazujac
w roznym okresie, okreslaty kategorie porozumien wertykalnych, co do ktérych mozna uzna¢,

ze zazwyczaj spetniajg warunki okre§lone w art. 6 u.o.k.k.
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(344)
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Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Zadne z ww. rozporzadzen — polskich i unijnych — przewidujacych wytaczenie grupowe nie
wylgcza spod zakazu, o ktorym mowa w art. 6 u.o.k.k. oraz art. 101 TFUE, porozumienia
bedacego przedmiotem postepowania. Okolicznos¢ ta wynika z faktu, ze kwestionowane
dzialania podejmowane przez strony postgpowania dotyczyly ustalania minimalnych cen
odsprzedazy towarow (bezposredniego, ale roOwniez poprzez ustalanie polityki udzielania
gratisdbw), w tym cen promocyjnych, do stosowania ktorych autoryzowani dystrybutorzy byli
zobligowani w ramach organizowanych przez Jura Poland promocji oraz sztywnych cen
wyprzedazy. Wobec tego typu praktyk wytaczenia grupowe dla porozumien wertykalnych nie

majg zastosowania.

Zastrzezenia zgloszone przez Jura Poland

W ocenie Jura Poland ustalanie polityki gratisowej nie moze by¢ traktowane jako naruszenie
art. 6 u.0.k.k. Spotka uzasadniajac powyzsze twierdzenie wskazata na rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 22 maja 2023 r. w sprawie wylaczenia niektorych rodzajéw porozumien
wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajacych konkurencje, w ktorym brak jest
wskazania wprost, ze porozumienia wertykalne dotyczace ustalania polityki gratisowej nie
moga podlega¢ wylgczeniu spod zakazu, o ktorym mowa w art. 6 u.o.k.k. Oproécz powyzszego,
Jura Poland wskazala, Ze ustalenia dotyczace polityki gratisowej miaty jedynie na celu

ochrong wizerunku produktow marki Jura, ktére to produkty naleza do kategorii ,,premium”.

Powyzsze twierdzenia nie sg zasadne. Zgodnie z krajowymi i unijnymi rozporzadzeniami
przywotanymi w akapicie (339) i (342) zakazane sg porozumienia wertykalne, ktore nie tylko
bezposrednio, ale takze posrednio, samodzielnie lub w potaczeniu z innymi czynnikami pod

kontrolg stron, majg na celu ograniczenie prawa nabywcy do ustalania ceny sprzedazy.

W ocenie Prezesa Urzgdu zakaz oferowania gratisow byt wtasnie takim posrednim elementem
majacym na celu ustalenie minimalnej ceny odsprzedazy, poniewaz zwigkszal skutecznos¢
bezposrednich ustalen cenowych. Ograniczenie mozliwosci konkurowania przez
dystrybutoréow tylko w zakresie cen ekspresow nie eliminowalo calkowicie presji
konkurencyjnej pomigdzy nimi. Zdarzaty si¢ sytuacje, ze dystrybutorzy obchodzili ustalenia
dotyczace stosowania minimalnych cen sprzedazy ekspresow, poprzez przyznawanie
gratisow, ktore mialy czasem wysoka warto$¢.”® Nawet zatem gdy dystrybutor nie konkurowat
z innym dystrybutorem ceng, skutecznie mogt konkurowaé wtasnie gratisami, z uwagi na fakt,
ze dodanie gratisu (np. spieniacza do mleka) zwigkszato warto$¢ zakupywanego ekspresu. Jura

Poland zdajac sobie sprawg z powyzszego mechanizmu, ograniczata swoim autoryzowanym

30 Zob. np. akapit (160), (163), (165) decyzji.
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dystrybutorom mozliwos$¢ swobodnego kreowania polityki gratisowej, by uszczelni¢ ustalenia
cenowe. Prezes Urzedu uznal zatem, Ze powyzsze ustalenia dotyczace gratisow byly
elementem nierozerwalnie zwigzanym z ustaleniami cenowymi. Tego typu dziatanie nie moze
korzysta¢ z dobrodziejstwa wytaczen wertykalnych, ktore zakazujg nie tylko bezposredniego
ustalenia cen sprzedazy, ale takze innych nawet posrednich ustalen, ktére w polgczeniu z
innymi elementami porozumienia, prowadza do ustalenia minimalnych lub sztywnych cen

odsprzedazy.

W ocenie Jura Poland, nie mozna uznaé, ze promocje koordynowane przez Jura Poland w
sklepach autoryzowanych dystrybutoréw moga by¢ traktowane jako naruszenie art. 6 u.o.k k.,
poniewaz celem tych promocji byto zapewnienie jednolitego wizerunku i charakteru dziatania
sieci sprzedazy oraz skutecznego przeprowadzenia krotkoterminowych kampanii

promocyjnych opierajacych si¢ na niskiej cenie.

W ocenie Prezesa Urzedu dzialania Jura Poland w ramach polityki promocyjnej nalezy
rozpatrywa¢ w catoksztalcie ustalen cenowych podejmowanych z dystrybutorami. W tym
zakresie nalezy mie¢ na wzgledzie, ze dziatania zakwestionowane w decyzji nie polegaty
jedynie na stosowaniu przez strony porozumienia krotkotrwatych promocji, tylko polegaty na
ciaglym ustaleniu minimalnych cen odsprzedazy, w ramach ktérego niekiedy dopuszczalne
byly dodatkowe obnizki, ale tylko na okre§lonym poziomie, na okreslone produkty i w
okreslonym czasie. Sytuacje, w ktorych te nizsze, promocyjne ceny byly przez dystrybutoréw
utrzymywane dtuzej niz w ustalonym okresie, spotykaty si¢ z reakcja Jura Poland, ktora zadata
podwyzszenia cen z uwagi na zakonczong promocj¢.’! Natomiast w ramach niezakldconej
konkurencji, pozostawienie nizszej ceny po okresie promocyjnym, powinno by¢ pozostawione

do autonomicznej decyzji dystrybutora.

Niekiedy przedsigbiorca moze wykazac, ze krotkotrwate promocje polegajace na ustaleniu
sztywnych cen odsprzedazy spetniaja warunki wylgczenia spod zakazu z art. 6 u.o.k.k. i 101
TFUE. Dotyczy to jednak sytuacji, w ktérej w ramach normalnie funkcjonujgcej konkurencji
cenowej, przeprowadzona zostanie w ramach systemu dystrybucji od czasu do czasu
krotkotrwata promocja, w ktorej ustalona zostanie sztywna cena odprzedazy. Nawet jednak w
takiej sytuacji, zeby skorzysta¢ z wylaczenia przedsigbiorca musi wykaza¢, ze w danym
przypadku wszystkie warunki okreslone w art. 101 ust. 3 sg spelnione. Jak wskazala Komisja
Europejska w Wytycznych z 2010 i 2022 r. [por. odpowiednio akapit (225) oraz (197)
Wytycznych] ustalenie cen odsprzedazy moze niekiedy prowadzi¢ do wzrostu efektywnosci.
Takim przypadkiem jest ustalenie w ramach promocji sztywnych cen odsprzedazy, ktore sg

niezbedne do wprowadzenia skoordynowanej krotkotrwatej kampanii niskiej ceny, zwlaszcza

31 Zob. np. akapit (144), (150), (151) decyzji.
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w systemie, w ktorym dostawca stosuje jednolita formg dystrybucji (np. w systemie
franczyzowym), gdy z uwagi na tymczasowy charakter, mozna ustalenie cen uznac za
sprzyjajace konkurencji. Gdy przedsigbiorstwa powolujg si¢ na taki wzrost efektywnosci
muszg udowodnié, ze w danym przypadku wszystkie warunki z art. 101 ust. 3 TFUE zostaty
spetnione, czego Jura Poland nie wykazata. Co wazne ustalenie cen minimalnych w niniejszej
sprawie mialo charakter staly, a nie krotkotrwaly. Jedynie dodatkowym elementem
powyzszego permanentnego ustalenia bylo réwniez, ze w okreSlonym czasie na niektdre
produkty ceny mogg zosta¢ obnizone ponizej poziomu (przyjmujac posta¢ tzw. cen
promocyjnych lub cen wyprzedazy), niemniej po ustalonym okresie ceny musiaty wroci¢ do
poziomu minimalnego wynikajacego z cennika RPP. Réwniez jedynie niektore dziatania stron
w zakresie promocji dotyczyly uzgodnienia cen sztywnych, o ktorych mowa w Wytycznych
20101 2022 — byly to dzialania zwigzane z ustalaniem tzw. cen wyprzedazy — w pozostalym
zakresie ustalenia dotyczace promocji byly ustaleniem cen minimalnych, ktorych powyzsze
fragmenty Wytycznych z 2010 i 2022 r. w ogole nie dotycza. Zatem nie mozna uznac, ze w
takim systemie ustalenie cen promocyjnych mogtoby korzysta¢ z wyltaczenia spod zakazow z

art. 6 u.o.k.k. oraz 101 TFUE, czego tez Jura Poland nie wykazata.

Zastrzezenia Z,QZOSZOVI@ przez Euro-net

Euro-net nie zgodzit si¢ jakoby miat stosowac¢ si¢ do cen promocyjnych ustalanych przez Jura
Poland, a nawet gdyby si¢ stosowal, to wskazal, ze krotkotrwate promocje nie naruszajg
przepisow unijnego prawa ochrony konkurencji, a przedsi¢biorca nie musi wykazywac, ze
krotkotrwate akcje promocyjne spelniaja wszystkie warunki wylgczenia indywidualnego.
Niemniej Euro-net wskazal, ze nawet gdyby Prezes Urzedu wykazal, ze Euro-net stosowat
ceny odsprzedazy ustalone z Jura Poland podczas akcji promocyjnych, to przedsigbiorca i tak
spetnit warunki uprawniajace go do skorzystania z wytaczenia indywidulanego — tj. promocje
przyczynity si¢ do polepszenia dystrybucji towaréw zapewniajac nabywcy odpowiednig cze$¢
wynikajacych z porozumienia korzysci, promocje nie natozyly ograniczen, ktore byty
niezbedne do osiggniecia powyzszego celu ani nie stworzyly mozliwosci wyeliminowania

konkurencji na rynku wtasciwym, z uwagi na fakt, ze miaty one charakter tymczasowy.

Przede wszystkim nie mozna zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, z ktérego wynika, ze Euro-net nie
stosowat cen ustalanych z Jura Poland podczas kampanii promocyjnych. W uzasadnieniu
decyzji opisano korespondencj¢ mi¢dzy pracownikiem Jura Poland a pracownikiem Euro-net,
z ktérej wynika, ze Euro-net stosowat si¢ do polityki promocyjnej, w tym ustalonych cen

promocyjnych (142), (143), (144), (145), (146) decyzji].

Nalezy w tym miejscu réwniez powtorzyC, ze dziatania zakwestionowane w decyzji nie

polegaty jedynie na stosowaniu przez strony postgpowania krotkotrwatych promocji, tylko
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polegaly na cigglym ustaleniu minimalnych cen odsprzedazy, w ramach ktoérych niekiedy
dopuszczalne byly dodatkowe obnizki, ale tylko na okreslonym poziomie, na okreslone
produkty i w okreslonym czasie. Ponadto nie mozna zgodzi¢ si¢ z argumentem, ze
przedsigbiorca nie musi wykazywacé, ze krotkotrwate akcje promocyjne spetniajg wszystkie
warunki wylaczenia indywidualnego. Zgodnie z Wytycznymi z 2010 i 2022 r., na ktore
powotuje si¢ strona, jednym z przyktadow wzrostu efektywnosci jest ustalenie ceny sztywnej
w ramach krotkotrwalych promocji, niemniej nawet w takiej sytuacji przedsigbiorca
powotujacy si¢ na wzrost efektywnosci musi by¢ w stanie uzasadni¢ i wykaza¢, ze w danym
przypadku wszystkie warunki okre$lone w wylgczeniu indywidualnym zostaty spetlnione
Euro-net natomiast postuzyt si¢ jedynie bardzo ogélnymi twierdzeniami, ktore nie zostaty
podparte analiza ani dowodami. W zwigzku z powyzszym aktualne pozostaja argumenty

przedstawione w akapicie (349) decyzji.
12. OKres naruszenia oraz odpowiedzialno$¢ przedsi¢biorstw za naruszenie
Ramy prawne

(353)  Zgodnie z prawem unijnym podmiotami, mi¢dzy ktérymi zgodnie z art. 101 TFUE zakazane
jest stosowanie praktyk ograniczajacych konkurencje, sa przedsiebiorstwa. Jak wyjasniono w
akapicie (229) decyzji na jedno przedsiebiorstwo moze sktada¢ si¢ jeden lub wigcej
podmiotow prawnych. Odpowiedzialno$¢ za naruszenie przypisywana jest podmiotowi lub
podmiotom prawnym tworzacym przedsiebiorstwo.*> Z kolei art. 6 u.o.k.k. moéwi ogdlnie
(bezosobowo) o zakazie zawierania porozumien ograniczajacych konkurencje, przy czym art.
4 pkt. 5 u.o.k.k. precyzuje, ze umowy i uzgodnienia dokonywane sg w jakiejkolwiek formie

mig¢dzy przedsigbiorcami.

(354)  Zgodnie z art. 10 u.o.k.k. Prezes Urzedu wydaje decyzje o uznaniu praktyki za ograniczajgca
konkurencjg, jezeli stwierdzi naruszenie zakazoéw okre§lonych w art. 6 u.o.k.k. lub art. 101
TFUE. W decyzji Prezes Urzedu nakazuje zaniechanie stosowania praktyki naruszajacej art.
6 v.o.kk. lub w art. 101 TFUE, jezeli do czasu wydania decyzji praktyka ta nie zostata
zaprzestana. Ci¢zar udowodnienia, ze praktyka naruszajaca zakazy, o ktorych mowa w art. 6

u.o.k.k. lub art. 101 TFUE, zostata zaprzestana spoczywa na przedsi¢biorcy.

52 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z 10 wrze$nia 2009 r. w sprawie C-97/08 P, Akzo, EU:C:2009:536, akapit 57.
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12.1.1.

(355)

(356)

12.1.2.

(357)

(358)

12.1.3.

(359)

(360)

Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie
Jura Poland

W wyniku postgpowania antymonopolowego Prezes Urzedu stwierdzit, ze Jura Poland
uczestniczyta w naruszeniu art. 101 ust. 1 lit. a) TFUE od lipca 2013 r. do przynajmniej 29
listopada 2022 r.>* Poczatkowa data naruszenia prawa ze strony Jura Poland wigze si¢ z
pierwszymi dziatlaniami ze strony pracownikdéw Jura Poland, w ktorych informowali oni
dystrybutoréw o koniecznosci przestrzegania jednolitych cen detalicznych [akapit (45)
decyzji]. Byly to informacje przekazywane do przedsigbiorcow, ktdrzy nalezeli do sieci

dealerskiej niebedacych stronami niniejszego postepowania.

W wyniku postgpowania antymonopolowego Prezes Urzedu przypisat Jura Poland
odpowiedzialno$¢ za naruszenie art. 6 ust. 1 pkt. 1 w.o.kk. w okresie od lipca 2013 r. do
przynajmniej 29 listopada 2022 r. z tych samych wzgledéw co w przypadku naruszenia art.

101 wust. 1 lit. a TFUE.
Euro-net

W wyniku postepowania antymonopolowego Prezes Urzedu stwierdzil, ze Euro-net
uczestniczyl w naruszeniu art. 101 TFUE ust. 1 lit. a) od 4 marca 2019 r. do przynajmniej 29
listopada 2022 r. Poczatek naruszenia ze strony Euro-net zwigzany jest z momentem

rozpoczecia wspolpracy z Jura Poland [akapit (16) decyzji].

W wyniku postgpowania antymonopolowego Prezes Urzedu przypisat wskazanemu wyzej
podmiotowi odpowiedzialno$¢ za naruszenie art. 6 ust. 1 pkt. 1 u.o.k.k. w okresie od 4 marca
2019 r. do przynajmniej 29 listopada 2022 r. z tych samych wzgledow co w przypadku
naruszenia art. 101 TFUE.

Media Markt

W wyniku postgpowania Prezes Urzedu stwierdzil, ze Media Markt uczestniczyla w
naruszeniu art. 101 TFUE ust. 1 lit. a) od 11 pazdziernika 2013 r. do przynajmniej 29 listopada
2022 r.>* Poczatek naruszenia ze strony Media Markt zwigzany jest z momentem rozpoczecia

wspoOtpracy z Jura Poland [akapit (19) decyzji].
Odpowiedzialnos¢ za to naruszenie Prezes Urzedu przypisat:

a) Media Saturn Holding z uwagi na:

3 Powody powyzszego omdwiono w pkt. 11.2. decyzji.
3 Powody powyzszego omdwiono w pkt. 11.2. decyzji.
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12.1.4.

(362)

(363)

(i)  bezposrednie uczestnictwo w naruszeniu w okresie co najmniej od
najpozniej 11 pazdziernika 2013 r. do przynajmniej 29 listopada
2022 r. Media Saturn Holding nalezy przypisaé bezposrednie
uczestnictwo w porozumieniu z uwagi na fakt, ze przedsigbiorca ten
byl strong umowy o wspotpracy w ramach systemu [informacja
chroniona] z Jura Poland, ponadto zamawiatl produkty marki Jura,
ktére nastgpnie byly przez Jura Poland dostarczane do zaleznych
spotek komandytowych, prowadzacych stacjonarne sklepy sieci
Media Markt [akapit (19) decyzji]. Dodatkowo Pani [informacja
chroniona] oraz [informacja chroniona], z ktorymi kontaktowali
si¢ pracownicy Jura Poland w zwiazku z podejrzewanymi
uzgodnieniami, zatrudnione byly w Media Saturn Holding [akapit

(48), (68), (70), (79) decyzji];

(il)) wywieranie decydujgcego wplywu na Media Saturn Online w
okresie od najpdzniej 11 pazdziernika 2013 r. do przynajmniej 29
listopada 2022 r., poniewaz Media Saturn Holding od poczatku
ustalen wywierato decydujacy wptyw na Media Saturn Online (pkt
8.1.3. decyzji);

b) Media Saturn Online z uwagi na bezposrednie uczestnictwo w naruszeniu

w okresie od 11 pazdziernika 2013 r. do przynajmniej 29 listopada 2022 r.

W wyniku postgpowania antymonopolowego Prezes Urzgdu przypisal wskazanym wyzej
podmiotom odpowiedzialno$¢ za naruszenie art. 6 ust. 1 pkt. 1 u.o0.k.k. w okresie od najp6znie;j
11 pazdziernika 2013 r. do przynajmniej 29 listopada 2022 r. z tych samych wzgledow co w
przypadku naruszenia art. 101 TFUE.

Media Expert

W wyniku postgpowania antymonopolowego Prezes Urzgdu stwierdzil, ze Media Expert
uczestniczyl w naruszeniu art. 101 TFUE ust. 1 lit. a) od 29 lipca 2014 r. do przynajmniej 29
listopada 2022 r.5° Poczatek naruszenia ze strony Media Expert zwigzany jest z momentem

rozpoczecia wspolpracy z Jura Poland [akapit (25) decyzji].

W wyniku postepowania antymonopolowego Prezes Urzedu przypisal wskazanemu wyzej

podmiotowi odpowiedzialno$¢ za naruszenie art. 6 ust. 1 pkt. 1 u.o.kk. w okresie od 29 lipca

35 Powody powyzszego omdwiono w pkt. 11.2. decyzji.
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2014 r. do przynajmniej 29 listopada 2022 r. z tych samych wzgledow co w przypadku
naruszenia art. 101 TFUE.

Zastrzezenia zgloszone przez Jura Poland

W ocenie Jura Poland nie mozna stwierdzi¢, ze zarzucane porozumienie funkcjonowato
nieprzerwanie od lipca 2013 r. do co najmniej listopada 2022 r., z uwagi na fakt, ze materiat
dowodowy sktada si¢ wylgcznie z pojedynczych wiadomosci. Jura Poland wskazata przy tym,
ze w materiale dowodowym brakuje wiadomos$ci potwierdzajacych udzial w zarzucanym

porozumieniu w wigkszosci lat sktadajacych si¢ na okres trwania zarzucanego porozumienia.

Powyzszy argument Jura Poland nie jest zasadny w pierwszej kolejnosci dlatego, ze w
przypadku naruszen takich jak stwierdzone w niniejszej decyzji nie ma koniecznosci
powtarzalnego i ciggtego kontaktowania si¢ stron porozumienia w zakresie podjetych ustalen,
czy w zakresie potwierdzania trwania stron w naruszeniu. Z reguty komunikacja stanowiaca
dowody naruszenia w takich sprawach istnieje w sytuacjach potencjalnie konfliktowych, np.
gdy dany uczestnik porozumienia nie przestrzega ustalen, a nie w sytuacji, w ktorej ustalenia
sa respektowane. Stad tez oczekiwany od Prezesa Urzedu standard dowodu nie zaktada
przedstawienia dowodoéw naruszenia z kazdego dnia, tygodnia czy miesigca trwajgcego

naruszenia.

Jednocze$nie sam fakt wymiany wiadomosci w przedmiocie naruszenia w okre$lonym czasie,
nie oznacza automatycznie, ze w okresie pomiedzy jedna a kolejng wiadomos$cig w tozsamym
przedmiocie, naruszenie nie byto kontynuowane. Wrecz przeciwnie, zebrany w niniejszej
sprawie material dowodowy pozwalal na przyjecie, ze naruszenie miato ciggly charakter (por.
pkt 11.2 uzasadnienia decyzji). Ponadto nalezy wskaza¢, ze w kazdym roku od powstania
porozumienia tj. od 2013 r. az do jego zakonczenia, znajduja si¢ w materiale dowodowym
wiadomosci, ktore potwierdzaja bezprawne dziatania Jura Poland badz jej autoryzowanych
dystrybutoréw.> Na marginesie nalezy rowniez wskazaé, ze przyjecie zaproponowanego
przez Jura Poland podej$cia mogloby doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej kazdy okres
wzmozonej komunikacji migdzy uczestnikami porozumienia, traktowany bytby jako
oddzielne naruszenie, a kazde takie naruszenie wigzatoby si¢ z natozeniem oddzielnej kary

pieni¢znej, co w sposob oczywisty byloby mniej korzystne dla stron.

36 Zob. np. akapit (52), (153), (154), (155) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2013, akapit (53), (54), (117), (119),
(172) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2014, akapit (55), (56), (156), (175), (179) decyzji w przedmiocie
naruszenia prawa za rok 2015, akapit (182), (184), (185) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2016, akapit (57),
(190), (191), (193) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2017, akapit (58), (135), (136), (139) decyzji w przedmiocie
naruszenia prawa za rok 2018, akapit (59), (60), (63), (65), (157) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2019, akapit
(66), (68), (73), (160) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2020, akapit (80), (81), (82), (163), (165), (167) decyzji
w przedmiocie naruszenia prawa za rok 2021, akapit (85), (86), (87), (88), (150) decyzji w przedmiocie naruszenia prawa za

rok 2022.
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Zastrzezenia zgloszone przez Media Markt

Media Markt wskazal, ze Prezes Urzedu bigdnie przypisat odpowiedzialnos¢ Media Saturn
Holding, nie badajac doktadnych relacji organizacyjnych miedzy gtowng spotka a spotkami
zaleznymi — marketami Media Markt dziatajacymi w formie spotek komandytowych. Wedlug
Media Markt, w momencie zawarcia umowy wspotpracy w ramach [informacja chroniona]
—1tj. w 2013 r., ceny detaliczne produktow marki Jura ustalane byty wylacznie przez lokalne
markety Media Markt, a nie przez Media Saturn Holding. Dopiero od grudnia 2019 r., Media
Saturn Holding miata rozpocza¢ odgoérne ustalanie cen detalicznych produktéw marki Jura,
ktére maja obowigzywaé we wszystkich marketach stacjonarnych sieci Media Markt. Media
Markt wskazat takze, ze Prezes Urzedu btednie uznat, ze za udziat w porozumieniu odpowiada

Media Saturn Holding Polska, jednoczes$nie stawiajac zarzuty Media Saturn Online.

W pierwszej kolejnosci nalezy wyjasni¢, ze adresatami decyzji sa dwie spolki z grupy
kapitalowej Media Markt tworzace w ocenie Prezesa Urzedu jedno przedsigbiorstwo: Media
Saturn Holding oraz Media Saturn Online. Jak wskazuje zebrany przez Prezesa Urzedu
material dowodowy obydwie spotki uczestniczyly bezposrednio w naruszeniu. W zakresie
Media Saturn Holding, Prezes Urzgdu stwierdzit, Zze odpowiada on za swoj bezposredni udziat
W naruszeniu z uwagi na okoliczno$ci wskazane w akapicie (360). Media Saturn Online z kolei
uczestniczylo bezposrednio w naruszeniu z uwagi na fakt, ze prowadzito sklep internetowy
Media Markt, sprzedaz w ramach ktérego objeta byta ustaleniami. Ponadto Prezes Urzedu
zdecydowal si¢ na przypisanie Media Saturn Holding odpowiedzialno$ci za wywieranie
decydujacego wpltywu na Media Saturn Online w oparciu o domniemanie wywierania
decydujacego wptywu, ktore to domniemanie nie zostato przez stron¢ obalone. Jednoczes$nie
Prezes Urzedu nie stwierdzit w decyzji odpowiedzialno$ci Media Saturn Holding za
wywieranie decydujacego wplywu na stacjonarne sklepy sieci Media Markt. Niemniej
istniejgce pomigdzy spotkami z grupy Media Markt powigzania organizacyjne i zarzadcze,
powoduja, ze niekiedy nie jest mozliwe rozdzielenie w czyim imieniu i w jakim charakterze
spotki z grupy wystepuja. Przyktadem obrazujacym powyzsze jest korespondencja, z ktorej
wynika, ze to pracownica Media Saturn Holding byta osobg kontaktowa w sprawie zmian cen
w sklepie internetowym nalezacym do grupy Media Markt, a prowadzonym faktycznie przez
spotke Media Saturn Online: ,,Kilka cen jest (...) rozwalonych. Rano dam cynk [informacja
chroniona] pracownica Media Saturn Holding — wyjasnienie UOKIiK]” [akapit (70) decyzji]
czy ,,A w msh [Media Saturn Holding — wyjasnienie UOKIiK] rozj *bane [nieodpowiednie ceny
— wyjasnienie UOKIK] wszystko i nawet nie wiedzq [stowo niecenzuralne wykropkowane —
UOKIK]” [akapit (79) decyzji]. Przedstawiciel Jura Poland rowniez wskazat: ,, Dzisiaj w ciggu

dnia dzwonie do [informacja chroniona] [pracownica Media Markt — wyjasnienie UOKIK]
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mowig”.”’ Nalezy roOwniez mie¢ na wzgledzie materiat dowodowy, ktory wskazywat role
Media Saturn Holding odno$nie do kreowania polityki dystrybucyjnej produktow marki Jura
w lokalnych marketach sieci Media Markt [akapit (48), (49) decyzji]. Z dowodow tych jasno
wynika, ze Media Saturn Holding byto posrednikiem w rozmowach z Jura Poland w zakresie

polityki cenowe;j.

Zastrzezenia zgloszone przez Media Expert

(369)  Media Expert wskazat, ze Prezes Urzedu przedstawit znikoma liczbe wiadomosci tekstowych,
pochodzacych gtownie z 2022 r., ktdre nie wykazujg okoliczno$ci zawarcia porozumienia oraz
dotycza dziatan wylacznie jednego pracownika Media Expert, ktory dodatkowo nie byt
uprawniony do ksztaltowania polityki cenowej. Wedtug Media Expert, wiadomos$ci wysyltane
przez pana [informacja chroniona] dotyczace cen odsprzedazy produktow marki Jura w
sklepach konkurencyjnych dystrybutorow mialy na celu wylacznie wywarcie wplywu na
pracownikéw Jura Poland, aby zmienione zostaly ceny zakupu produktéw marki Jura dla

Media Expert, a nie odnosily si¢ do cen odsprzedazy.

(370) W pierwszej kolejnosci wskaza¢ nalezy, ze kluczowym aspektem w ocenie materialu
dowodowego jest tre$§¢ zgromadzonych wiadomosci tekstowych, a nie ich ilos¢. Na gruncie
niniejszej sprawy, Prezes Urzgdu przedstawit wiadomosci, ktore ewidentnie wskazujg na fakt
stosowania przez Media Expert cen ustalonych z Jura Poland [np. akapit (59), (86), (103),
(182) decyzji]. Co wigcej, Media Expert wysytat rowniez wiadomosci, zwracajac si¢ do Jura
Poland o dokonanie interwencji wobec dystrybutoréw niestosujacych si¢ do ustalen [akapit
(218), (220), (222) decyzji]. W tym miejscu nalezy wskaza¢, ze Jura Poland wymagata
stosowania jednolitej polityki dystrybucyjnej, w tym przede wszystkim cenowej od
wszystkich dystrybutorow, a nie od wytacznie od poszczegoélnych dystrybutorow, o czym
swiadczy m.in. ponizszy fragment: ,,(...) Jednolita sugerowana cena detaliczna brutto (+/-
5%) »obowigzuje« w catej Europie tak wigc zabezpieczony jest interes kazdego Dystrybutora
w Europie” [akapit (45) decyzji], zatem zasadne jest przypisanie odpowiedzialnosci Media
Expert od dnia 29 lipca 2014 r., tj. momentu zawarcia pierwszej umowy handlowej z Jura

Poland.

(371)  Nie mozna przy tym uznac za przesadzajace o odpowiedzialnos$ci przedsigbiorcy, argumenty
obecnie podnoszone jakoby p. [informacja chroniona] nie miat formalnych uprawnien do
ksztattowania polityki cenowej strony. Kluczowe w tym zakresie sa faktyczne dzialania tego
pracownika, ktore przyczynily si¢ do naruszenia prawa ze strony Media Expert, a nie jego
formalny, przedstawiany dzisiaj zakres uprawnien czy obowiazkow. Nie mozna réwniez si¢

zgodzi¢, ze powodem skarg ze strony pracownika Media Expert miata by¢ che¢ negocjacji cen

57 Por. akapit (68), (104), (220), (222) decyzj.
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13.1.

(374)

13.1.1.

(375)

zakupu produktow Jura dla Media Expert. O ile rzeczywiscie dystrybutor moze wysytac
producentowi badz dostawcy oferty sprzedazy danego produktu u innych dystrybutorow w
celu negocjacji majgcych na celu zmiang cen zakupu, o tyle na gruncie niniejszej sprawy,
pracownik Media Expert utrzymujacy kontakt z Jura Poland, nawet w sposéb posredni nie

wskazat checi rozmow dotyczacych zmian cen zakupu.

Zastrzezenia zgloszone przez Euro-net

Euro-net wskazal, Ze niestusznie przypisano mu odpowiedzialno§¢ w okresie 2015-2019 z
uwagi na fakt, ze nie byt wowczas dystrybutorem produktoéw Jura, a takze od marca 2019 r.
do maja 2022 r., z uwagi na fakt, ze w materiale dowodowym nie ma dowoddéw, ktore

wskazatyby na uczestnictwo przedsigbiorcy w porozumieniu w tym czasie.

W odpowiedzi nalezy wskaza¢, ze Prezes Urzgdu uznal za poczatek uczestnictwa Euro-net w
porozumieniu moment jego ponownego wstapienia do sieci dystrybucyjnej 4 marca 2019 r.
Poczatkowa data udziatu Euro-net w porozumieniu wynika z faktu, ze Jura Poland od samego
poczatku swojej dzialalnoSci wymagata od dystrybutoréow by stosowali jednolite ceny
detaliczne przy sprzedazy produktow Jura, wskazujac, ze jednolita polityka cenowa jest

kluczowym elementem wspotpracy, co opisane zostato w akapicie (370) decyzji.
OKres naruszenia oraz odpowiedzialno$¢ osoby zarzadzajacej za naruszenie
Status osoby zarzadzajacej

Ramy prawne

Zgodnie z art. 4 pkt 3a u.o.kk. przez osobg¢ zarzadzajaca rozumie si¢ kierujgcego
przedsigbiorstwem, w szczegdlnosci osobe petnigca funkcje kierownicza lub wchodzaca w
sktad organu zarzadzajacego przedsigbiorcy. Z powyzszego wynika, ze za okolicznosé
swiadczaca o tym, ze dana osoba jest osoba zarzadzajaca ustawodawca uznaje kierowanie
przedsigbiorstwem (w rozumieniu prawa polskiego). Sytuacje, w ktorej dana osoba pehi
,funkcje kierownicza” lub jest ,,cztonkiem organu zarzadzajacego”, ustawodawca uznaje za
formy kierowania przedsigbiorstwem. Przepis art. 4 pkt. 3a u.o.k.k. wszedl w zycie 18 stycznia

2015 .
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie
Joanna Luto

Prezes Urzedu uznat, ze w okresie od 18 stycznia 2015 r. do 29 listopada 2022 r. Joanna Luto

byla osoba zarzadzajaca w Jura Poland sp. z 0.0. Joanna Luto pehita w przedmiotowym
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okresie funkcje¢ prezesa zarzadu w jednoosobowym zarzadzie spotki. Obowiazki Joanny Luto
obejmowaty kierowanie wszystkimi dziataniami spotki i miata ona realny wptyw na dziatania

podejmowane przez Jura Poland, w tym w zakresie polityki cenowej i dystrybucyjnej spoiki.

Odpowiedzialno$¢ za naruszenie osob zarzadzajacych

Ramy prawne

Zgodnie z art. 6a u.o.k.k. w przypadku stwierdzenia naruszenia przez przedsigbiorce zakazow
okreslonych w art. 6 ust. 1 pkt 1-6 u.okk. lub w art. 101 ust. 1 lit. a-e TFUE,
odpowiedzialno$ci podlega rowniez osoba zarzadzajaca, ktora w ramach sprawowania swojej
funkcji w czasie trwania stwierdzonego naruszenia umys$lnie dopuscila przez swoje dziatanie
lub zaniechanie do naruszenia przez tego przedsigbiorce wymienionych zakazow. Przepis art.

6au.0.k.k. wszedt w zycie 18 stycznia 2015 r.

Prezes Urzgdu uwzglednit fakt, ze naruszenie regul konkurencji moze mie¢ charakter
naruszenia jednolitego i ciaglego, tj., Ze moze si¢ na nie sktada¢ wiele zachowan roztozonych
w czasie. Powyzsze oznacza, ze dla oceny przestanki umys$lnosci naruszenia (lub jej braku) po
stronie osoby zarzadzajacej konieczne moze by¢ wziecie pod uwage calosci zachowania

sktadajacego si¢ na jednolite i ciggle dziatanie.

Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Joanna Luto

Prezes Urzedu przypisal Joannie Luto odpowiedzialno$¢ za naruszenie art. 6a u.o.kk. w
okresie od 18 stycznia 2015 r. do 29 listopada 2022 r. w zwiazku z funkcjg petniong w Jura
Poland. Prezes Urzedu uznal, Zze zachowanie Joanny Luto bezposrednio prowadzito do

naruszenia dokonanego przez Jura Poland.

Gdy Jura Poland rozpoczynala dziatalno$¢ na terenie Polski jeden z pracownikow
zaraportowal do Joanny Luto, ze w najblizszym czasie potencjalni autoryzowani
dystrybutorzy powinni: ,,okresli¢ si¢ co do dalszej wspolpracy, przyjgé zasady [informacja
chroniona] i wprowadzi¢ jednolite ceny detaliczne” [akapit (44) decyzji]. W tym czasie
Joanna Luto otrzymata rowniez, od tego samego pracownika, wiadomosci skierowane do
potencjalnych autoryzowanych dystrybutorow o koniecznoSci przestrzegania cen: ,,(...)
Jednolita sugerowana cena detaliczna brutto (+/-5%) »obowigzuje« w calej Europie tak wiec

zabezpieczony jest interes kazdego Dystrybutora w Europie” [akapit (45) decyzji].

W poczatkowym okresie Joanna Luto wyjasniata autoryzowanym dystrybutorom, jakie byty

przyczyny utworzenia spotki, wskazujac, ze gldownym celem jej istnienia jest zapobiezenie
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sytuacji, w ktorej autoryzowani dystrybutorzy beda konkurowa¢ mig¢dzy sobg cenami, tak jak
robili to w czasie, w ktorym jedynym importerem byt Strauss [akapit (28) decyzji].
Jednoczesnie Joanna Luto zapewniata, ze juz podjeli dziatania majgce na celu wprowadzenie
ustalen w zycie: ,,Dowodem na skutecznos¢ naszych dziatan jest sprawdzenie
rekomendowanych na start naszych produktow w poréownywarkach internetowych” [akapit
(49) decyzji]. W tym okresie, Joanna Luto brala rowniez udzial w dyskusjach ze swoimi
wspotpracownikami, w ktorych oceniano sklonno$¢ potencjalnych autoryzowanych
dystrybutoréw do przestrzegania ustalen. Jak wskazat jeden z pracownikéw Jura Poland: ,, (...)
To firma o bardzo zlej reputacji, miatem z nig do czynienia u poprzedniego pracodawcy,

zaniza ceny, (...) nie stosuje si¢ do Zadnych ustalen (...) " [akapit (46) decyzji].

O przyczynie konieczno$ci przestrzegania ustalen cenowych przez kazdego dystrybutora,
$wiadczg stowa Joanny Luto w wiadomos$ci skierowanej do jednego z dystrybutorow:
., Marcin, Przepraszam, ze zawracam Ci glowe takg drobnostkq. Wiem, ze w Waszych obrotach
nie jestesmy nawet promilem... ale dla mnie to bardzo wazne, bez konsekwentnego dziatania
w tym zakresie Cale [informacja chroniona] Dystrybucja nam si¢ rozsypie” [akapit (121)

decyzji].

Od poczatku funkcjonowania Jura Poland, Joanna Luto miata $wiadomo$¢, Zze zarzadzana
przez nig spotka dokonywala regularnego monitoringu cen stosowanych przez
autoryzowanych dystrybutorow w sklepach stacjonarnych i internetowych [akapit (53)
decyzji]. Jednoczesnie juz wtedy Joanna Luto otrzymywala skargi od autoryzowanych
dystrybutoré6w na dziatania ich konkurentdéw niezgodne z ustaleniami [akapit (170), (172)

decyzji].

Ponadto juz w 2013 r. Joanna Luto podejmowala dziatania wobec autoryzowanych
dystrybutorow, ktorzy nie przestrzegali ustalen cenowych na co wskazuje wiadomos$¢ Joanny
Luto wystana wewnatrz Jura Poland, w ktorej wskazata: , (...) Przeciez ruszalismy ten temat
w pigtek i zmusiliSmy brode i mega kuchnie do usuniecia tych promocji.” [akapit (51) decyzji],
a takze wiadomos¢ Joanny Luto do jednego z autoryzowanych dystrybutordéw: ,, Panie Piotrze
w oleole jest ena 9 po 3968 to gtupota i wbrew umowie o [informacja chroniona), wszystkie

modele sq przecenione o co najmniej 10 z{.” [akapit (52) decyzji].

Joanna Luto informowala autoryzowanych dystrybutoréw o potencjalnych sankcjach, ktore
moga zosta¢ zastosowane w zwiazku z nierespektowaniem ustalen. W wiadomosci e-mail z
dnia 26 marca 2014 r. do autoryzowanego dystrybutora, Joanna Luto wskazata: ,, Panowie,
Czyzby znowu wywalit sie system? Szczerze mowigc, skoro ten system tak zawodzi, az sie
martwie o obstuge klienta”. Z uwagi na taki stan rzeczy Joanna Luto zasugerowala mozliwo$¢

nieprzedtuzenia umowy wspoéltpracy: ,,(...) Jak Panowie wiecie umowa nam si¢ konczy z
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koncem marca — obawiam si¢ ze w tej sytuacji nie bedziemy mogli jej przedtuzy¢” [akapit

(117) decyzji].

Joanna Luto réwniez grozita zerwaniem umowy z innym autoryzowanym dystrybutorem, co
wigzatoby si¢ automatycznie ze wstrzymaniem dostaw do sklepow tego dystrybutora:
,,Panowie, Ja rozumiem, ze chcecie promowac naszq marke, ale to nie jest sposob (...) Cena
za ten produkt dla [informacja chroniona] fo 2790 zI a ponizsza oferta to ewidentnie
promocja o ktorej mowa ponizej. Majgc na uwadze powyzsze niestety zmuszona jestem
zablokowa¢ [informacja chroniona] w naszym systemie — a co za tym idzie realizacja dostaw
nie bedzie mozliwa. ... To dla nas bardzo powazne naruszenie umowy” [akapit (119) decyzji].
W tym miejscu nalezy wspomnie¢, ze Joanna Luto przed wystaniem wiadomos$ci z
informacjami o konsekwencjach do dystrybutora, rowniez upewniata si¢ czy w sklepie
autoryzowanego dystrybutora doszlo do obnizki ceny na jeden z ekspreséw do kawy, chcac
mie¢ pewnos¢, ze nikt z pracownikoéw Jura Poland nie popehit btedu co do przekazanej
informacji. Niniejsze potwierdza, ze Joanna Luto brata udziat w monitorowaniu cen
detalicznych na produkty marki Jura w sklepach autoryzowanych dystrybutorow [akapit (118)
decyzji]. Monitoring cen w sklepach prowadzonych przez autoryzowanych dystrybutorow
swiadczy o tym, ze celem Joanny Luto byto doprowadzenie do sytuacji, w ktorej dystrybutorzy
beda przestrzega¢ zawartych ustalen cenowych. Rowniez w tamtym okresie Joanna Luto
otrzymata skargg, w ktorej jeden z autoryzowanych dystrybutoréw przypomniat jej o jednolitej
polityce cenowej przy sprzedazy produktow Jura, ktéra miata by¢ przestrzegana przez kazdego

autoryzowanego dystrybutora [akapit (172) decyzji].

Oprocz powyzszych dziatan, Joanna Luto wskazywata autoryzowanym dystrybutorom rodzaje
gratisow, ktore mogli oferowac klientom koncowym, o czym $wiadczy jedna z wiadomosci e-
mail z 2013 r., w ktorej Joanna Luto wskazata autoryzowanemu dystrybutorowi wytyczne
dotyczace polityki gratisowej: ,, Poniewaz ustalenia bilateralne co do polityki gratisowej
skutkujqg co raz bardziej rozkrecajgcq sie sprezyng hojnosci, (...) proponuje spotkanie w naszej
firmie w celu omowienia tematu. Wg. Naszej logiki najbardziej rozsqdnym i pasujgcym do
ekspresu gratisem jest kawa (1kg) i z checig to z Panstwem omowimy na spotkaniu.” [akapit
(153) decyzji]. W celu egzekwowania powyzszej polityki, Joanna Luto prosila swoich
wspotpracownikow o podjecie dzialan wobec autoryzowanych dystrybutorow, ktorzy jej nie
przestrzegali. W takich sytuacjach dystrybutorzy niezwlocznie wskazywali, ze podjeli badz
podejma odpowiednie dziatania: ,, Oczywiscie w dniu jutrzejszym z samego rana

’

zainterweniuje i dokonam zmian o ktorych mowa...” [akapit (154) decyzji].

Jednoczesnie pracownicy Jura Poland pytali Joanng Luto czy mozliwe sg odstepstwa od
ustalen dot. gratisow w stosunku do niektorych dystrybutorow. W takich sytuacjach, Joanna

Luto wskazala, ze kazdy z dystrybutorow bedzie musial przestrzegac polityki gratisowej
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opracowanej przez Jura Poland, a wszelkie nieuzgodnione ze spotka odstgpstwa od ustalen
powinny by¢ przedmiotem interwencji ze strony Jura Poland: ,, (...) umawialismy si¢ na state

warunki. Jak przymkniemy oko za chwile ktos bedzie chciat by¢ lepszy ™. [akapit (155) decyzji].

Po wejsciu w zycie przepisow o odpowiedzialnosci osob zarzadzajgcych, tj. po 18 stycznia
2015 r., Joanna Luto nie podj¢ta dziatan majacych na celu zakonczenie naruszania przez Jura
Poland przepisow. Ponadto Joanna Luto w dalszym ciggu podejmowata dziatania w ramach
podejrzewanego porozumienia, na co wskazujag wiadomos$ci od autoryzowanych
dystrybutoréw, w ktorych powotujg si¢ oni na rozmowy z Joanng Luto dotyczace ustalen
cenowych. W wiadomoséci e-mail z dnia 26 lutego 2015 r. jeden z autoryzowanych
dystrybutoréw wyrazil swoje zaniepokojenie sprzedazg przez innego autoryzowanego
dystrybutora akcesoriow marki Jura po zanizonych cenach: ,,(...) czy ponizsi sprzedawcy z
internetu sq Panstwa dystrybutorami? Sprzedajq Panstwa filtry w cenie 45 — 49 z1. Brutto (...)
Pamigtam naszq rozmowe z Panig Luto iz staracie si¢ Panstwo zdopingowaé klientow do
stosowania jednolitego cennika” [akapit (175) decyzji]. Podobne pytanie zostalo wskazane
przez innego dystrybutora w wiadomosci e-mail z dnia 8 grudnia 2015 r.: ,,(...) Mam takie
pytanie, na ile rygorystycznie nalezy przestrzega¢ cen wskazanych w cennikach jako ceny
sugerowane. Czy sq jakies odstepstwa? Pytanie zadaje poniewaz jeden z klientow zwrocit mojg
uwage na polityke firmy [informacja chroniona] a o ile pamigtam z rozmow z Panig Luto

tego typu rzeczy mialy nie mie¢ miejsca. Czy cos sie zmienito?” [akapit (181) decyzji].

Joanna Luto byla informowana o dziataniach pracownikéw Jura Poland odnoszacych si¢ do
autoryzowanych dystrybutordéw, ktorzy nie stosowali si¢ do ustalen dotyczacych polityki
cenowej badz gratisowej [akapit (57), (79), (98), (124), (125), (126), (127), (128) decyzji].
Pomimo $wiadomos$ci w zakresie wywierania presji przez Jura Poland na dystrybutorow,
majacej na celu przestrzeganie ustalonej polityki dystrybucyjnej, Joanna Luto nie podjcta
zadnych dziatan, ktére doprowadzilyby do zaprzestania naruszenia prawa. Zdarzato si¢
rowniez, ze Joanna Luto aprobowala dziatania, ktére byly dokonywane przez pracownikow
Jura Poland, przyktadowo dokonywanie monitoringu poziomu cen w sklepach internetowych
autoryzowanych dystrybutorow: ,,Dobrze ze zrobites scrrena!” [akapit (73) decyzji].
Jednoczesnie Joanna Luto miata §wiadomos$¢ monitorowania poziomu cen detalicznych przez
poszczegdlnych pracownikéw Jura w nadzorowanych przez nich regionach sprzedazy,

milczaco godzac sie utrzymywaniu porozumienia w zyciu [akapit (223) decyzji].

Podkresli¢ nalezy roéwniez fakt, ze wylacznie od decyzji pani Joanny Luto zalezato
zaprzestanie antykonkurencyjnej praktyki, o czym §wiadczy jej korespondencja opisana w

akapitach (125) — (127) decyz;ji.
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Joanna Luto zapewniala réwniez dystrybutorow, ze Jura Poland bedzie reagowata na
niestosowanie si¢ dystrybutoréw do ustalen cenowych. W odpowiedzi na wiadomos$¢ jednego
z dystrybutoréw, ktory wskazat: ,, Pracujemy od wielu lat i zawsze jestem za wszystkimi
zmianami i propozycjami ktore oferuje nam JURA POLAND. (...) Z tym si¢ zgodzam Ze sq
firmy jak [informacja chroniona] Ze oferuje ekspres Jura E6 Piano White z informacjq ze ma
na wylqcznosé i rabatem 12% (...) Ale z tym ze market ma ekspres Jura J6 Piano White — 20
% taniej nie moge si¢ zgodzi¢, mam nadzieje, ze Pani tez nie wyraza na to zgody? (...) Prosze
o pilng informacje czy jest to zamierzona zmiana ceny i ustalona z Panig?”, Joanna Luto
odpowiedziala: ,,(...) prosze mi wierzy¢ ze czasami tez ogarnia nas bezsilnosc jednak gleboko
wierze, ze naszq rolg jest reagowac, mimo iz czasami to syzyfowa praca” [akapit (199)

decyzji].

Joanna Luto otrzymywata réwniez inne skargi od niezadowolonych autoryzowanych
dystrybutorow: ,,Witam Pani Joasiu, czy istnieje taka mozliwos¢, aby wszyscy dystrybutorzy
wystawili ekspresy na allegro w chociaz zblizonych cenach? (...) Chodzi o [informacja
chroniona] Gos¢ sobie wystawia Jury o wiele taniej. Rozumiem, Ze ja rowniez moge
wystawiac¢ je taniej? [akapit (192) decyzji], ,,(...) czy mozna jakos zdyscyplinowac
dystrybutorow do tego aby wszystkie ceny byly takie same? (...) Obecnie trzymam twardo ceny
na allegro takie jak wszyscy bo to jest uczciwe wobec innych dystrybutorow (...). Pamigtam,
ze na spotkaniu kiedys z paniq — mowila Pani, ze na allegro mozna walczy¢ dodatkami w
formie gratisowych kaw, ale ceny muszq by¢ stale (wyrdznienie — UOKIK)” [akapit (191)
decyzji];

Nawet gdy Joanna Luto nie otrzymywata bezposrednio wiadomos$ci od niezadowolonych
dystrybutoroéw, to skarzacy i tak sugerowali adresatom wiadomosci by Joanna Luto podjeta
dziatania: ,, dodam, ze rozumiem iz mozna dawac gratisy kawe itd. itd ale cen nie powinnismy
zmieniac. (...) Albo wigc wszyscy sprzedajemy po tyle samo albo bijemy si¢ o ceng. Nie wiem,
moze warto aby Pani Joanna [Joanna Luto — wyjasnienie UOKIK] takiego maila wystosowata
do wszystkich? Moze jej postuchajg?” [akapit (186) decyzji] ,, Czy mamy kontaktowaé sie
bezposrednio z [informacja chroniona] czy Joanng zeby przyspieszy¢ temat bo MM nadal
wisi na stronie po zanizonej cenie a wszyscy majq mie¢ takie same ceny...” [akapit (202)

decyzji].

Oprocz powyzej przedstawionych wiadomos$ci, Joanna Luto otrzymywala réwniez inne
skargi, w ktérych to autoryzowani dystrybutorzy nie prosili wprost o podjecie dziatan
majacych na celu ujednolicenie polityki cenowej oraz gratisowej, lecz wylacznie wskazywali

na zaistniate problemy [akapit (176), (177), (188), (189), (209) decyzji].
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Joanna Luto zdawata sobie sprawe z dziatan Jura Poland w zakresie ustalania cen
promocyjnych i nie podejmowata dziatan, ktére miatyby na celu zakonczenie tej praktyki

[akapit (134), (135), (136), (139), (140) decyzji].

Joanna Luto zdawata sobie sprawg z bezprawnosci dziatan podjetych przez Jura Poland [akapit

(224), (225) decyzji].

Majac na wzgledzie powyzsze Prezes Urzedu przypisat Joannie Luto w zwigzku z jej
dzialaniami i zaniechaniem odpowiedzialno$¢ na podstawie art. 6a u.o.k.k. w odniesieniu do
okresu od 18 stycznia 2015 r. do 29 listopada 2022 r., w kontekScie naruszenia przez Jura

Poland sp. z 0.0. art. 101 ust. 1 lit. a TFUE oraz art. 6 ust. 1 pkt 1 u.o.k.k.

Zastrzezenia wniesione przez Joanne Luto

W odpowiedzi na postanowienie o wszczeciu postgpowania antymonopolowego, Joanna Luto
wniosta o umorzenie postgpowania, wskazujac, ze spolka, ktorg zarzadza jako prezes zarzadu,
nie naruszyla przepisow prawa ochrony konkurencji, zatem nie mozna przypisac
uniknig¢cia prezentowania tozsamych argumentow, odsyta do fragmentow uzasadnienia, w

ktorych odnosit si¢ do argumentéw spotki w tym zakresie.

W ocenie Joanny Luto, nawet w przypadku uznania, ze Jura Poland naruszyta przepisy prawa
ochrony konkurencji, nie mozna przypisac jej odpowiedzialnosci z uwagi na brak umys$lnosci
w jej dziataniach i zaniechaniach. Zdaniem Joanny Luto, osoba zarzadzajgca moze ponies¢
odpowiedzialno$¢ administracyjng, tylko gdy organ antymonopolowy udowodni jej
swiadomo$¢ bezprawnos$ci dziatan badz zaniechan, ktorymi doprowadzita do naruszenia
przepisow prawa ochrony konkurencji przez przedsigbiorce. Dopiero wykazanie $wiadomosci
bezprawnosci dzialania badz zaniechania uznane moze by¢ za umyslne dziatanie badz
zaniechanie. Dodatkowo Joanna Luto wskazata, Ze jej intencjg nie byto naruszenie przepisoOw
prawa ochrony konkurencji, a wylacznie ochrona prestizowego wizerunku produktow marki

Jura.

Argumenty powyzsze nalezy uzna¢ za bezzasadne. Do przypisania odpowiedzialno$ci osobie
zarzadzajacej z art. 6a u.o.k.k. nie jest konieczne wykazanie przestanki $wiadomosci
bezprawnosci jej dziatan badz zaniechaf, a jedynie wykazanie, ze umyslnie zmierzata swoim
dzialaniem lub zaniechaniem do ograniczenia konkurencji przez zarzadzanego przez nia
przedsiebiorce®, co w przypadku Joanny Luto zostalo w toku postepowania wykazane.

Niemniej, nawet gdyby za stuszny przyjac poglad prezentowany przez strong, to w niniejszej

38 Zob. np. akapit (171), (172), (173), (174), (175), (176), (177), (178), (179), (180), (181), (182), (183), (184), (185) decyzji.
3 Zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie VII Wydziatu Gospodarczego i Wiasnosci Intelektualnej z dnia 23 listopada
2023 r. sygn. akt VII AGa 971/23.
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sprawie Joanna Luto niewatpliwie miata §wiadomo$¢ bezprawno$ci swoich dzialan oraz
zaniechan. O powyzszym $wiadczg wiadomos$ci wysytane do niej przez wspotpracownikow:
LBTW, Takie maile to tez kratki Uokikowe. Tak tylko ...” [akapit (224) decyzji] oraz

., Taaaaaa, zeby nie byto ze w zmowie cenowej uczestniczq” [akapit (225) decyzji].

Jednoczes$nie, w ocenie Joanny Luto, Prezes Urzedu nie powinien analizowa¢ zachowan
majgcych miejsce przed dniem wejScia w zycie przepisu wprowadzajacego odpowiedzialnosé
0s0b zarzadzajacych, tj. przed 18 stycznia 2015 r. Wedlug Joanny Luto, dziatanie takie narusza
zasade domniemania niewinnosci, z uwagi na fakt, ze bazujac na dowodach sprzed 18 stycznia
2015 r. — tj. wejscia w zycie art. 6a u.o.k.k. — Joannie Luto przypisano odpowiedzialno$¢ za

naruszenie powyzszego przepisu z dniem jego wejscia w zycie.

W odniesieniu do powyzszego w pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢, ze Prezes Urzedu
wprost wskazuje w tresci decyzji, ze przypisal Joannie Luto odpowiedzialno$¢ za
dopuszczenie przez swoje dzialania i zaniechanie do naruszenia przez Jura Poland art. 6 oraz
w art. 101 TFUE majace miejsce po dniu 18 stycznia 2015 r. Niemniej w sprawie oceniony
zostat caly kontekst porozumienia, ktére trwato co najmniej od lipca 2013 r. i miato charakter
porozumienia jednolitego 1 ciagltego. Prezes Urzedu mial bowiem na wzgledzie, Ze
zachowania sktadajace si¢ na jednolite i ciagle naruszenie moga czeSciowo miesci¢ sie¢ w
okresie, w ktorym dane zachowanie nie stanowilo deliktu, ale stato sie¢ nim w chwili wej$cia
w zycie ustawy ustanawiajacej odpowiednia norme zakazujaca tego typu dziatan. Prezes
Urzedu przyjat, ze dla nalezytego odtworzenia subiektywnego elementu naruszenia
dokonanego przez okreslona osobge moze by¢ niezbgdne uwzglednienie stosunku osoby do

czynu w chwili zaangazowania si¢ przez t¢ osobg w okreslong dziatalno$¢.

Odpowiedzialnos¢ o0séb zarzadzajacych jest zwigzana z zagadnieniem umyslnosci
popethianego naruszenia. Podkresli¢ nalezy, ze umys$lnos$¢ stanowi forme stanu zwigzanego z
podejmowanym dziataniem, ktére moze by¢ uznane za umyslne réwniez wtedy, gdy nie
podlega karze. Prezes Urzedu uznat, Zze w tego rodzaju sytuacjach nie mozna przypisa¢ osobie
odpowiedzialnosci za okres przypadajacy przed objgciem okreslonego dzialania zakazem
prawnym. Niemniej stosunek osoby do dziatania w chwili podejmowania okres§lonej
dziatalno$ci, ktéra jest kontynuowana po objeciu zachowania zakazem, nie pozostaje bez
znaczenia dla oceny czyndw tej osoby w okresie, gdy okreslone dzialanie mogtlo juz stanowi¢
naruszenie. W szczegdlno$ci, ze jedna z form odpowiedzialnosci jest odpowiedzialnos$¢ za
zaniechanie podj¢cia dzialan zmierzajacych do zaprzestania naruszenia. Zatem w dniu wej$cia
w zycie przepisdw rozpoczal si¢ okres, w ktorym Joanna Luto przez swoje dziatania i
zaniechanie pozwalala Jura Poland na kontunuowanie naruszenia. Tym samym ocena
catoksztattu stanu faktycznego sprawy (tj. dowodow rowniez sprzed dnia 18 stycznia 2015 r.)

wymagana byta w szczegolnosci do przypisania Joannie Luto odpowiedzialno$ci.
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Kary pieni¢zne nalozone na podstawie art. 106 u.o.k.k.
Ramy prawne

Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt 1 u.o.k.k. Prezes Urzedu moze natozy¢ na przedsigbiorce, w
drodze decyzji, karg pieni¢zng w wysokosci nie wigkszej niz 10% obrotu osiggnigtego w roku
obrotowym poprzedzajacym rok nalozenia Kkary, jezeli przedsiebiorca ten, chocby
nieumyslnie, dopuscit si¢ naruszenia zakazu okreslonego w art. 6 u.o.k.k., w zakresie

niewylaczonym na podstawie art. 7 i art. 8 u.o.k.k.

Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt 2 u.o.k.k. kare w tej samej maksymalnej wysokosci Prezes Urzedu

moze nalozy¢ na przedsigbiorce, ktory naruszyt art. 101 TFUE.

Zgodnie z orzecznictwem unijnym, w sprawach, w ktorych narodowy organ ochrony
konkurencji stwierdza jednocze$nie naruszenie prawa unijnego i prawa krajowego, mozliwe
jest przyjecie roznych sposobow natozenia kary.®® Mozliwe jest natozenie dwoch odrebnych
kar w jednej sprawie — jednej za naruszenie prawa unijnego i jednej za naruszenie prawa

ustanowionego przez Panstwo Czlonkowskie — lub natozenie jednej kary za oba naruszenia.

Zgodnie z art. 111 ust. 1 pkt 1 u.o.k.k. Prezes Urzgdu, ustalajac wysoko$¢ nakladanych kar
pienieznych, uwzglednia w szczegolnosci okolicznosci naruszenia przepisow tej ustawy oraz
uprzednie naruszenie przepisow ustawy, a takze okres, stopien oraz skutki rynkowe naruszenia
przepisow ustawy, przy czym stopien naruszenia Prezes Urzedu ocenia biorac pod uwage
okolicznoséci dotyczace natury naruszenia, dzialalno$ci przedsigbiorcy, ktora stanowila

przedmiot naruszenia oraz specyfike rynku, na ktérym doszto do naruszenia.

Prezes Urzedu, przy wymierzaniu kar pieni¢znych, bierze pod uwage wystepujace w sprawie

okolicznosci obcigzajace i tagodzace, o ktorych mowa w art. 111 ust. 3-4 v.o.k.k.

Wymierzajac kary Prezes Urzgdu postuguje si¢ zasadami okreslonymi w wydanych przez
siebie marca 2024 r., zgodnie z art. 31a uv.0o.kk., ,,Wyjasnieniach dotyczacych ustalania
wysokosci kar pienigznych dla przedsigbiorcow w sprawach zwigzanych z naruszeniem
zakazu praktyk ograniczajacych konkurencj¢ (2024)” (dalej: ,,Wyjasnienia w sprawie kar

dla przedsiebiorcéw”).
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

Majac na wzgledzie wskazane wyzej stanowisko Trybunatu Sprawiedliwosci, Prezes Urzedu

Ww niniejszej sprawie wymierzyt kazdemu z okreslonych w decyzji przedsigbiorcow jedna karg,

0 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 3 kwietnia 2019 r. w sprawie C-617/17, Powszechny Zaktad Ubezpieczer na Zycie S.A.,
EU:C:2019:283.
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ktora jest karg za udziat w jednolitym i cigglym naruszeniu dotyczacym zaréwno unijnych, jak
i polskich regut konkurencji. Kara nie podlega podwyzszeniu ze wzgledu na liczbe
kwalifikacji prawnych (podwojna kwalifikacja wynikajgca z zastosowania prawa unijnego i
polskiego), co oznacza, ze cato$¢ kary Prezes Urzedu uznaje za adekwatng niezaleznie od

wystepowania podwdjnej kwalifikacji prawnej naruszenia.
Umys$Inosé

Prezes Urzgdu uznat, Ze podmioty wskazane w pkt. 2.2.1-2.2.4 decyzji dokonaly naruszenia

umyslnie.

Strony postgpowania swoim dziataniem zmierzaly do ograniczenia konkurencji w ramach
systemu dystrybucji produktow Jura poprzez ustalenie cen odsprzedazy. Istota ustalen
cenowych migdzy Jura Poland a dystrybutorami byto zapobieganie zanizaniu cen sprzedazy

produktow Jura.

Zarowno dystrybutorzy jak i Jura Poland podejmowali intensywne dziatania w tym zakresie.
Jura Poland poprzez monitoring stosowanych cen, podejmowanie interwencji wobec
niestosujacych si¢ do ustalen dystrybutorow, a takze dziatania dyscyplinujagce wobec
dystrybutoréw nieprzestrzegajacych ustalen [akapit (52), (59), (79), (86), (94), (95), (98), (99),
(103), (104), (107), (110), (112) decyzji]. Euro-net, Media Markt oraz Media Expert z kolei
poprzez dostosowywanie si¢ do uzgodnien po interwencjach ze strony Jura Poland [akapit
(59), (69), (86), (95), (103), (104) decyzji], a takze w przypadku Media Expert poprzez
zglaszanie skarg do Jura Poland na innych nieprzestrzegajacych ustalen dystrybutoréw wraz
z prosbami o podjecie przez Jura Poland interwencji w tej sprawie [por. np.

akapit (217), (218), (220), (222) decyzji].

W aspekcie umyslnosci, Prezes Urzgdu w odniesieniu do Jura Poland uwzglednit takze, ze
strona miata §wiadomos$¢ niezgodnos$ci z prawem swoich dziatan [punkt 6 decyzji]. Ponadto
strony postepowania posiadaty odpowiednie rozeznanie rynkowe — wynikajace zarbwno ze
skali swojej dziatalnosci, jak i okresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej — dla nalezytego
rozpoznania podejmowanych przez siebie dzialan. Dodatkowo naruszenie, ktére stwierdzit
Prezes Urzedu, dotyczy praktyk nazwanych, okreslonych wprost w ustawowym katalogu
praktyk zakazanych, a zatem nalezacych do najbardziej typowych naruszen prawa

konkurencji.

Aktywny udziat Jura Poland jak i dystrybutorow bedacych stronami postgpowania uzasadnia
natozenie kary pienigznej na kazda ze stron niniejszej decyzji. Podej$cie zastosowane przez
Prezesa Urzedu w odniesieniu do okreslenia katalogu stron w niniejszej sprawie, nie odbiega

od dotychczasowej praktyki Komisji Europejskiej. Przykladowo w decyzji w sprawie
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Nintendo, Komisja stwierdzita naruszenie regut konkurencji zarowno przez organizatora

systemu dystrybucji, jak i dystrybutoréw, naktadajac na te podmioty kary pieni¢zne.®!

(416)  Majac na wzgledzie powyzsze, Prezes Urzedu uznal, ze podmioty wskazane w pkt. 2.2.1-2.2.4

decyzji dziataly umyslnie i natozy! kary pieni¢zne na wszystkie z tych podmiotow.

Zastrzezenia zgloszone przez Jura Poland

(417) W ocenie Jura Poland, spétce nie mozna przypisaé winy umyslnej, gdyz nie wykazano, ze
spotka miata zamiar popelniania czynu zabronionego prawem, tj. chciata go popehi¢ albo
przewidujac jego popelnienie godzita si¢ na to. Spotka podkreslita, Zze nie miata zamiaru
naruszenia prawa ochrony konkurencji, a jej dziatania podyktowane byly wylacznie ochrong
wizerunku produktow marki Jura. W ocenie Jura Poland, spotka nie mogta przewidzie¢ w
zaden sposob, ze incydentalne nieprawidlowosci we wspotpracy z poszczegolnymi
autoryzowanymi dystrybutorami na przestrzeni blisko 10 lat mogg by¢ uznane przez Prezesa

Urzedu jako dziatania umyslne.

(418)  Odnoszac si¢ do powyzszego argumentu, nalezy w pierwszej kolejnosci stwierdzi¢, ze z
materiatu dowodowego wynika jednoznacznie, ze Jura Poland niemalze od samego poczatku
swojego funkcjonowania planowala umyslne dziatania, ktorych celem byto ograniczenie
konkurencji wewnatrz markowej [akapit (44) decyzji]. Zamiar Jura Poland nast¢pnie
przerodzit si¢ w systematyczne dziatania ze strony spolki, ktore zmierzaly i prowadzily do
ograniczenia konkurencji. Co wigcej pracownicy Jura Poland chceieli aby powyzsza sytuacja
byla stale utrzymywana, nie przewidujac zadnych wytaczen, w obawie przed ekonomicznymi
stratami dla spolki: (...) Wiem, ze w Waszych obrotach nie jestesmy nawet promilem... ale dla
mnie to bardzo wazne, bez konsekwentnego dziatania w tym zakresie Cale [informacja
chroniona] Dystrybucja nam si¢ rozsypie (wyrdéznienie — UOKIK) [akapit (121) decyzji],
., Biore pelna odpowiedzialnosc z euro o w tym roku (...). Jak odpuscimy na sekunde bedzie
po nas” [akapit (128) decyzji] czy ,, Wydaje mi sig, ze tak — umawialismy si¢ na state warunki.
Jak przymkniemy oko za chwile ktos bedzie chcial by¢ lepszy” [akapit (155) decyzji].
Powyzsze fragmenty wskazuja, ze celem Jura Poland od samego poczatku jej istnienia bylo
ograniczenie konkurencji cenowej w ramach systemu dystrybucji, w zwigzku z tym Prezes
Urzgdu shlusznie przypisal umys$lno$¢ spotce w przedmiocie naruszenia prawa ochrony

konkurencji.

(419)  Na marginesie Prezes Urzgdu wskazuje, ze niezasadne jest powotywanie si¢ przez stron¢ na
definicj¢ legalng winy umyslnej zawartg w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

(Dz. U z 2024 r. poz. 17 ze zm.). Nalezy wskaza¢, ze instytucji prawa karnego, w tym

¢! Decyzja Komisji Europejskiej z 30 pazdziernika 2002 r., w sprawie 2003/675/EC, Nintendo.
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14.2.

(420)

(421)

umys$lnosci w rozumieniu prawa karnego materialnego, nie stosuje si¢ w odniesieniu do spraw
prowadzonych w postepowaniach antymonopolowych, co zostato potwierdzone przez Sad
Najwyzszy: ,,(...) odwolanie do standardu konwencyjnego stuzy |[...] zapewnieniu
odpowiednich gwarancji proceduralnych, a nie zrownaniu standardu administracyjnego z

karnym w zakresie przestanek odpowiedzialnosci”.*

Kwota wyjsciowa

W celu wymierzenia kary pieni¢znej, Prezes Urzedu w pierwszej kolejnosci ustala kwote
wyjsciowa stuzgcg wymiarowi kary. Kwota wyjsciowa stanowi odsetek relewantnego obrotu
przedsiebiorcy, ktoremu wymierzana jest kara pieniezna. Kwota ta stanowi odsetek z

przedziatu od 0,01% do 3% relewantnego obrotu.

Ustalajac kwote wyjsciowa Prezes Urzedu bierze pod uwage natur¢ naruszenia, okreslajac
kwote wyjsciowa blizej gornej granicy przedziatu od 0,01% do 3% w przypadku naruszen
najbardziej powaznych. Przy ustalaniu kwoty wyjsciowej uwzgledni¢ moze rowniez

nastepujace okolicznosci:

a)  charakterystyke produktu oraz jego odbiorcoéw, przez ktore Prezes Urzgdu moze
uwzgledni¢ w szczegolnosci istotne znaczenie produktu dla wyjatkowo wrazliwych

odbiorcoOw oraz znaczenie produktu dla gospodarki i spoteczenstwa;

b)  charakterystyke rynku, przez ktore Prezes Urzedu moze uwzgledni¢ w szczegdlnosci
jego strukture oraz bariery wejscia. Prezes Urzgdu uwzglednia okoliczno$é, ze im
bardziej rynek jest skoncentrowany i oddzielony wysokimi barierami wej$cia, tym
wigksze prawdopodobienstwo, ze dana praktyka ograniczajaca konkurencje¢ bedzie

miala negatywny wptyw na uczestnikow rynku;

c) skutki rynkowe naruszenia, przez ktore Prezes Urzedu uwzglednia mozliwe skutki
naruszenia zwigzane z innymi okoliczno$ciami niz te wynikajace z charakterystyki

produktu, odbiorcéw oraz rynku;

d)  stopien zorganizowania naruszenia, przez ktore Prezes Urzedu moze uwzgledni¢ w
szczegblnosci, ze naruszenie bylo dobrze zorganizowane np. uczestnicy
antykonkurencyjnego porozumienia monitorowali swoje zachowania, zeby zapobiec
nierespektowaniu ustalen badz uczestnicy porozumienia ukrywali lub niszczyli

dowody naruszenia, zeby ograniczy¢ ryzyko jego wykrycia;

e) nieodwracalno$¢ lub trudna odwracalno$¢ skutkéw naruszenia, przez ktore Prezes

Urzedu uwzglednia skutki naruszenia, ktore praktyka moze wcigz wywotywac po jej

92 Wyrok Sadu Najwyzszego z 5 stycznia 2011 r., sygn. akt III SK 32/10.
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(422)

(423)

(424)

(425)

14.3.

(426)

zaprzestaniu, z uwagi na to, ze nie jest mozliwe szybkie przywrocenie skutecznej

konkurencji na rynku.

Prezes Urzg¢du uznal, ze naruszenie stwierdzone niniejszg decyzja miato charakter powazny.
Naruszenie to przyjmowalo posta¢ ustalania cen, tj. nalezalo do kategorii naruszen wprost
wskazanych zarowno w art. 6 u.o.k.k., jak i art. 101 TFUE. Jak wyjasniono rowniez w pkt 12.
uzasadnienia decyzji, naruszenie, to bylo naruszeniem, ktérego celem bylo ograniczenie

konkurencji.

Jednoczesnie naruszenie to dotyczyto w znacznej mierze relacji migdzy podmiotami
dzialajagcymi na réznych szczeblach obrotu. Prezes Urzedu wzigt réwniez pod uwage, ze
naruszenie w niniejszej sprawie dotyczylo konkurencji wewngtrzmarkowej, przy
jednoczesnym istnieniu konkurencji mi¢dzymarkowej. Klienci uczestnikow naruszenia

posiadali zatem zasadniczo mozliwo$¢ wyboru produktow innych marek.

Prezes Urzedu wziat rowniez pod uwage, ze naruszenie miato szeroki zakres, tj. dotyczyto
wszystkich kanalow, w jakich dystrybutorzy prowadzili sprzedaz (stacjonarnych i
internetowych), wszystkich form sprzedazy (sprzedaz regularna, sprzedaz promocyjna). W
konsekwencji, co do zasady, nie istniala mozliwo$¢ nabycia produktéw Jura na warunkach,
ktore nie bylyby objete ustaleniami. Jednocze$nie porozumienie byto dobrze zorganizowane,
o czym $wiadczy monitoring cen stron postepowania, majacy na celu wyeliminowanie
sytuacji, w ktorej ktory§ z uczestnikOw porozumienia naruszal ustalenia oraz faktyczne

reagowanie 1 dyscyplinowanie podmiotéw wytamujacych si¢ z ustalen.

W wyniku powyzszego Prezes Urzedu ustalit nastgpujace kwoty wyjsciowe kar, ktére stuzyty

jako punkt odniesienia przy ocenianiu adekwatnego wymiaru kar pieni¢znych dla uczestnikow

naruszenia:
Podmiot Kwota wyjsciowa
Jura Poland sp. z o.0. 1 085 521,85 zt
”Euro — net” sp. z 0.0. 80 004 508,32 zt
Media Saturn Holding Polska sp. z o.0. 2910 833,70 zt
Media Saturn Online sp. z 0.0. 3009 963,35 zt
Terg S.A. 91106 973,99 zt

Kwota bazowa

Wskazane wyzej kwoty wyjsciowe Prezes Urzgdu dostosowat na dalszym etapie analizy.

Zmierzajac do zwigkszania spojnosci w polityce karania, Prezes Urzedu przyjmuje, Zze w celu
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nalezytego odzwierciedlenia okolicznos$ci i stopnia naruszenia, a takze uprzednich naruszen
przepisow ustawy, kwota wyjsciowa moze zosta¢ dodatkowo dostosowana przez jej

podwyzszenie lub obnizenie o 75%.

(427) W powyzszym zakresie Prezes Urzedu wziat pod uwage udziat produktow, ktérych dotyczyto
naruszenie w catkowitych obrotach Euro-net, Media Saturn Holding, Media Saturn Online
oraz Media Expert. W przypadku tych przedsi¢biorcow odsetek obrotow ze sprzedazy
ekspresow do kawy oraz akcesoriow do ekspresow do kawy marki Jura byt marginalny. Z tych
wzgledow, aby kary natozone za naruszenie dotyczace produktow Jura wykazywaly wigkszy
zwigzek z tymi obrotami uczestnikow naruszenia, Prezes Urzedu obnizyt wczesniej ustalone

kwoty wyjsSciowe kar w takim samym stopniu.

(428)  Prezes Urzgdu wziat rowniez pod uwage, ze wszyscy autoryzowani dystrybutorzy, bedacy
stronami postgpowania, dokonali uprzednio naruszenia przepisOw ustawy, w tym ustawy z
dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U z 2005 r. Nr 244 poz.
2080 ze zm.).®> W stosunku do Euro-net, Prezes Urzedu wzigt pod uwagg, ze zostato wobec
niej uprzednio stwierdzone naruszenie art. 23a ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U z 2005 r. Nr 244 poz. 2080 ze zm.), w sprawie

zakonczonej prawomocng decyzja nr RLU-6/2007 z dnia 1 lutego 2007 r.

(429) W stosunku do przedsigbiorcow z grupy kapitatowej Media Markt, Prezes Urzedu wzigt pod
uwagg, ze wobec Media Saturn Holding uprzednio stwierdzone zostato naruszenie art. 23e ust.
2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U z 2005 r.
Nr 244 poz. 2080 ze zm.), w sprawie zakonczonej prawomocng decyzjg nr RKT-75/2006 z
dnia 25 pazdziernika 2006 r. W stosunku do Media Saturn Online stwierdzone zostato
naruszenie art. 24 ust. 11 2 pkt 3 oraz art. 24 ust. 1 i 2 pkt 2 u.o.k.k., w sprawie zakonczonej

prawomocng decyzja nr RLU-2/2023 z dnia 22 maja 2023 r.

(430) W stosunku do Media Expert, Prezes Urzedu wzigl pod uwageg, ze zostalo wobec niej
uprzednio stwierdzone naruszenie art. 24 ust. 1 i 2 pkt 2 v.0.k.k. w sprawie zakonczonej

prawomocng decyzja nr RPZ-29/2014 z dnia 6 pazdziernika 2014 r.

(431) W konsekwencji, biorac pod uwage okolicznosci opisane wyzej, Prezes Urzedu zastosowat w

odniesieniu do stron postgpowania nastepujace modyfikacje:

63 Zgodnie z art. 130 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw przy ustalaniu wysokosci kary
pieni¢znej, o ktérym mowa w art. 111, uwzglednia si¢ rowniez okoliczno$¢ naruszenia przepisoOw ustawy z dnia 15 grudnia
2000 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow.
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Modyfikacja
Podmiot kwoty Kwota bazowa
wyjsciowej
Jura Poland sp. z o.0. brak 1 085 521,85 z
”Euro — net” sp. z 0.0. -75% 20001 127,08 zt
Media Saturn Holding Polska sp. z o.0. -75% 727 708,43 zt
Media Saturn Online sp. z 0.0. -75% 752 490,84 zt
Terg S.A. -75% 22 776 743,50 zt
14.4. OKkres naruszenia

(432)  Z uwagi na to, ze Prezes Urzedu ustala kwote bazowa w odniesieniu do okresu, ktory

odpowiada jednemu rokowi, uwzglgdniajac przestanke okresu naruszenia Prezes Urzedu

przyjmuje, ze w odniesieniu do naruszen trwajacych dluzej niz rok kwota bazowa zostanie

zwielokrotniona o liczb¢ (pelnych) lat uczestnictwa przedsigbiorcy w naruszeniu.

Jednoczesénie, jezeli w ostatnim rozpoczgtym roku naruszenia czas trwania w naruszeniu

bedzie wynosit wigcej niz 6 miesigcy, to zastosowane przez Prezesa Urzedu zwielokrotnienie

wyniesie dodatkowe 0,5.

(433)  Okres, za ktory Prezes Urzedu naktada kar¢ podmiotom, do ktorych odnosi si¢ niniejsza

decyzja, wynosi odpowiednio:

a)

b)

w przypadku Jura Poland — 9 lat i 4 miesiace, tj. od lipca 2013 r. do 29
listopada 2022 r.;

w przypadku Euro-net — 3 lata i 8 miesigcy, tj. od 4 marca 2019 r. do 29
listopada 2022 r.;

w przypadku Media Saturn Holding — 9 lat i 1 miesigc, tj. od 11
pazdziernika 2013 r. do 29 listopada 2022 r.;

w przypadku Media Saturn Online — 9 lat i 1 miesiac, tj. od 11 pazdziernika
2013 r. do 29 listopada 2022 r.;

w przypadku Media Expert — 8 lat 1 4 miesiace, tj. od 29 lipca 2014 r. do
29 listopada 2022 r.

(434) W konsekwencji Prezes Urzedu zmienit kwoty bazowe kary w odniesieniu do poszczegodlnych

uczestnikOw naruszenia w nastepujacy sposob:
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14.5.

(435)

(436)

(437)

(438)

. . Kwota bazowa po
Podwyzszenie ze . .
. podwyzszeniu ze
Podmiot wzgledu na
dlugotrwatos¢ wzgledu na
g dlugotrwalos¢
Jura Poland sp. z o.0. 9 9 769 696,66 zt
”Euro — net” sp. z 0.0. 3,5 70 003 944,78 zt
Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. 9 6 549 375,83 zt
Media Saturn Online sp. z 0.0. 9 6772 417,53 zt
Terg S.A. 8 182213 947,97 z

Okolicznosci lagodzace oraz obcigzajace

Okolicznosci naruszenia moga prowadzi¢ do zwigkszenia (okoliczno$ci obcigzajace) lub

zmnigjszenia (okolicznosci tagodzace) wymiaru kary.

Prezes Urzgdu ocenia te okolicznosci lacznie, przyjmujac zarazem, ze poszczegdlne
okolicznos$ci obcigzajace 1 tagodzgce moga mie¢ rozng doniostos¢. Zmierzajgc do zwigkszania
spdjnosci w polityce karania, Prezes Urzgdu przyjmuje w Wyjasnieniach w sprawie kar dla
przedsigbiorcéw, ze z uwagi na okolicznosci obcigzajace i tagodzace kwota ustalona na
wczesniejszych etapach analizy odpowiedniego wymiaru kar moze ulec zwigkszeniu badz

zmniejszeniu maksymalnie o 25%.

Prezes Urzedu po przeanalizowaniu materialu dowodowego zidentyfikowal wystepowanie
okolicznosci tagodzacych w odniesieniu do Euro-net oraz Media Saturn Holding i Media
Saturn Online, w postaci ich biernej roli w naruszeniu. Nalezy wskaza¢, ze w materiale
dowodowym znajdujg si¢ dowody wskazujace, ze zdarzaty si¢ sytuacje, w ktorych powyzsze
strony postgpowania unikaly wprowadzenia opisywanego w decyzji porozumienia w zycie,
poprzez stosowanie cen nizszych niz ustalone, a ich dziatania byly przedmiotem krytyki ze
strony Jura Poland oraz innych autoryzowanych dystrybutorow [akapit (52), (73), (74), (75),
(76), (77), (78), (83), (84), (90), (91), (94), (99), (106), (110), (124), (125), (126), (127), (128),
(163), (202), (218), (220), (222) decyzji] . Nie ma réwniez w materiale dowodowym dowodow
wskazujacych, ze Euro-net oraz Media Saturn Holding i Media Saturn Online wystosowywaty
skargi do Jura Poland w zakresie nieprzestrzegania ustalen przez innych autoryzowanych
dystrybutoréw (w przeciwienstwie do Media Expert, na ktéry taki materiat dowodowy zostat
zebrany [akapit (217), (218), (220), (222) decyzji]). Niemniej w przypadku interwencji Jura
Poland dystrybutorzy ci dostosowywali si¢ do ustalen [akapit (69), (95), (98), (104) decyzji].

W odniesieniu do wszystkich podmiotow Prezes Urzedu uwzglednil jako okoliczno$é
obcigzajaca umys$lnos¢ naruszenia — w zakresie umyslnosci naruszenia uwagi przedstawione

zostaly w pkt. 12 decyzji.
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(440)

(441)

(442)

(443)

Dodatkowo wyltacznie wobec Jura Poland Prezes Urzgdu postanowil uwzgledni¢ jako
okolicznosci obcigzajace fakt, ze Jura Poland byla liderem porozumienia, naklaniala
dystrybutoréw do uczestnictwa w porozumieniu oraz wywierata presj¢ na dystrybutorow w

celu wprowadzenia w zycie i kontynuowania naruszenia.

Zdaniem Prezesa Urze¢du za petlnieniem roli lidera przemawia okoliczno$¢, ze Jura Poland: (i)
stworzyta koncepcj¢ funkcjonowania porozumienia ograniczajgcego konkurencje i nadata mu
okreslone ramy [akapit (44), (45), (46), (48) decyzji], (ii) rozsylata do wszystkich
dystrybutoréw cenniki, ktore w praktyce okreslaly ceny minimalne, ktore mieli stosowaé
dystrybutorzy [akapit (41) decyzji], (iii) egzekwowala stosowanie si¢ przez autoryzowanych
dystrybutoréw do ustalen w zakresie promocji [akapit (134), (135), (136), (139), (140), (142),
(143), (144), (145), (146), (147), (148), (149), (150), (151) decyzji], (iv) przekazywala
dystrybutorom informacje o gratisach, ktére mogli stosowac przy sprzedazy produktow Jura

[akapit (153), (154), (156), (157), (158), (159), (160), (161), (167) decyzji] .

Prezes Urzedu uznal roéwniez, ze Jura Poland naklaniala innych przedsigbiorcow do
uczestnictwa w porozumieniu. W przedmiotowe]j sprawie nakltanianie przez Jura Poland
dystrybutor6w do wudzialu w porozumieniu przyjmowato posta¢: (i) przypominania
dystrybutorom o koniecznosci stosowania si¢ do ustalen porozumienia [por. np. akapit (52),
(55), (69), (72), (79), (86), (89), (93), (94) decyzji], (ii) przekonywania, Ze porozumienie jest
korzystne dla jego uczestnikow [akapit (45), (49), (121) decyzji] oraz (iii) warunkowania
mozliwosci rozpoczgcia wspotpracy z Jura Poland od przestrzegania ustalen porozumienia

[akapit (45) decyzji].

Dodatkowo Prezes Urzedu uznal, Zze Jura Poland wywierata presj¢ na dystrybutorow,
zwlaszcza tych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza na mniejsza skale w celu
wprowadzenia w zycie oraz kontynuowania naruszenia. W szczegolnosci, na okoliczno$¢ te
wskazuje material dowodowy w postaci wiadomosci, w ktdrych przedstawiciele Jura Poland
interweniowali u dystrybutorow w sprawie zmiany cen oferowanych przez nich na ceny
zgodne z ustaleniami [por. np. akapit (52), (55), (69), (72), (79), (86), (89), (93), (94) decyzji]
lub w sprawie zmiany warunkow promocji [akapit (142), (143), (144), (145), (146), (150)
decyzji] czy warunkow udzielania gratisow [akapit (153), (154), (156), (158), (159), (160),
(161), (166), (167) decyzji], informowali dystrybutorow o mozliwych konsekwencjach w
przypadku nieprzestrzegania ustalen, ktore mogty przybra¢ posta¢ wstrzymania dostaw [akapit
(119), (124), (129) decyzji], nieprzedtuzenia umowy [akapit (117) decyzji] badz nawet jej
rozwigzania [akapit (119) decyzji].

W zwiagzku z powyzszym Prezes Urzedu na tym etapie ustalania kar pieni¢znych uznal, ze

kwoty powinny ulec zmianie w wymiarze przedstawionym w ponizszej tabeli. Kwoty te
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14.6.

(444)

(445)

(446)

14.7.

(447)

zaokraglone do pelnych tysigcy w dot.

nastgpnie, zgodnie z akapitem (43) Wyjasnien w sprawie kar dla przedsiebiorcow, zostaty

Zmiana wynikajaca Kwota po Kwota wyliczona
z uwzglednienia uwzglednieniu na poprzednich
Podmiot okolicznos$ci okolicznos$ci etapach po
obciazajacych i obciazajacych i zaokragleniu do
lagodzacych lagodzacych tysiecy zlotych
Jura Poland sp. z o.0. +25% 12212 120,83 zt 12 212 000,00 zt
”Euro — net” sp. z 0.0. bez zmian 70 003 944,78 zt 70 003 000,00 zt
Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. bez zmian 6 549 375,83 zt 6 549 000,00 zt
Media Saturn Online sp. z 0.0. bez zmian 6772 417,53 z 6 772 000,00 zt

Adekwatno$é kary

Prezes Urzedu uwzglednia, czy kwoty bgdace wynikiem analizy na poprzednich etapach
pozostaja adekwatne w warunkach danej sprawy. W tym zakresie Prezes Urzedu moze

wymierzy¢ kare na wyzszym lub nizszym poziomie niz wyliczony na poprzednich etapach.

Na gruncie niniejszej sprawy zasadne bylo dalsze obnizenie wysokosci wyliczonych na
poprzednich etapach kar w odniesieniu do Euro-net oraz Media Expert. Wynika to z faktu, ze
wczesniej ustalone kwoty kar staty w razacej dysproporcji do obrotow stron osiaganych z
tytutu sprzedazy produktow marki Jura. Obnizenie wysokosci kar zmniejszylo opisywang
dysproporcje, jednocze$nie nie niweczac funkcji represyjnej kar naktadanych za naruszenie

prawa ochrony konkurencji.

Prezes Urzedu uznal natomiast, ze wysokos$¢ kar pieni¢znych wyliczonych na poprzednich
etapach wobec Jura Poland oraz Media Saturn Holding i Media Saturn Online pozostaja
adekwatne w warunkach rozpatrywanej sprawy i nie zachodza zadne szczegdlne okolicznosci,
ktore przemawiatyby za ich obnizeniem lub podwyzszeniem. W przypadku Media Saturn
Holding i Media Saturn Online, struktura organizacyjna grupy kapitatowej, do ktorej naleza te
podmioty wyglada inaczej niz struktura kapitatowa Euro-net oraz Media Expert. Wigkszo$¢
obrotu catej grupy kapitatowej Media Markt generowana jest przez sklepy stacjonarne, ktore
sa oddzielnymi spotkami, a zarazem nie sa stronami postepowania. W zwiazku z powyzszym
w przypadku Media Markt — inaczej iz w przypadku Euro-net i Media Expert — nie zachodzi

dysproporcja obrotéw uzasadniajaca dalsze obnizenie wysokosci kary.
Maksymalny wymiar kary

Wymierzajac wysoko§¢ naktadanych kar Prezes Urzedu miatl na uwadze maksymalny,

mozliwy do wymierzenia wymiar kar. Zgodnie z art. 106 ust. 1 pkt 1 u.o.k.k. Prezes Urzedu
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moze natozy¢ na przedsiebiorce, w drodze decyzji, kar¢ pienigzng w wysokos$ci nie wigkszej
niz 10% obrotu osiagnigtego w roku obrotowym poprzedzajagcym rok natozenia kary.
Natomiast w my$l art. 106 ust. 7 pkt 1 u.o.k.k. w przypadku, gdy przedsigbiorca nie dysponuje
przed wydaniem decyzji danymi finansowymi niezb¢dnymi do ustalenia obrotu za rok
obrotowy poprzedzajacy rok natozenia kary, Prezes Urzedu, naktadajac kare pieni¢zng na
podstawie ust. 1, uwzglednia obrét osiagnigty przez przedsigbiorce w roku obrotowym

poprzedzajacym ten rok.

W przypadku Jura Poland oraz Euro-net, Prezes Urzedu wzigl pod uwage wysokos$¢ obrotow
osiagnietych przez tych przedsigbiorcoéw w roku obrotowym obejmujacym rok kalendarzowy
2023, w przypadku Media Expert — obroty osiggnigte w roku obrotowym trwajgcym od 1
kwietnia 2023 r. do 31 marca 2024 r., natomiast w przypadku Media Saturn Holding i Media
Saturn Online — w roku obrotowym trwajacym od 1 pazdziernika 2022 r. do 30 wrzes$nia 2023
r. W oparciu o tak okre§lona warto$¢ obrotow, Prezes Urzedu ustalit, Zze wysoko$¢ wszystkich
z rozwazanych kar dla uczestnikoéw porozumienia miesci si¢ w granicach okreslonych w art.

106 ust. 1 w zw. z art. 106 ust. 7 pkt 1 u.o.k.k.
Wymiar kary

W konsekwencji Prezes Urzgdu uznat, ze karami, ktore bedg odznaczaty si¢ dolegliwoscia dla
uczestnikow naruszenia i beda stanowity adekwatng reakcje panstwa na naruszenie prawa,

beda kary wymierzone w nastepujacy sposob.

Podmioty Kara pieni¢zna

Jura Poland sp. z o.0. 12 212 000,00 zt
”Euro — net” sp. z 0.0. 10 500 450,00 zt
Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. 6 549 000,00 zt
Media Saturn Online sp. z 0.0. 6 772 000,00 zt
Terg S.A. 30 065 250,00 zt

W konsekwencji Prezes Urzedu orzek? jak w pkt III sentencji decyzji.

Kary pieni¢zne nalozone na podstawie art. 106a u.o.k.k.

Ramy prawne

Zgodnie z art. 106a ust. 1 u.o.k.k. Prezes Urzedu moze natozy¢ na osobg zarzadzajaca, o ktorej

mowa w art. 6a u.o.k.k., kare pieniezng w wysokosci do 2 000 000 zt, jezeli osoba ta umyslnie
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dopuscita do naruszenia przez przedsigbiorcg zakazow okre§lonych w art. 6 ust. 1 pkt 1-6

w.o.k.k. lub wart. 101 ust. 1 lit. a-e TFUE.

W s$wietle art. 111 ust. 1 pkt 2 u.o.k.k., wymierzajac osobie zarzadzajacej kar¢ pieni¢zna,
Prezes Urzedu uwzglednia w szczegdlnosci okolicznosci naruszenia przepisOw ustawy oraz
uprzednie naruszenie przepisOw ustawy, a takze stopien wplywu zachowania osoby
zarzadzajgcej na naruszenie, ktorego dokonat przedsigbiorca, przychody uzyskane przez osobe
zarzadzajaca u danego przedsigbiorcy, z uwzglednieniem okresu trwania naruszenia oraz

okres i skutki rynkowe naruszenia lub skutki naruszenia dla konsumentow.

Przy wymierzaniu kar pieni¢znych dla osob zarzadzajacych Prezes Urzedu uwzglednia

okolicznosci obcigzajace i tagodzace, o ktorych mowa w art. 111 ust. 3-4 v.o.k.k.

Wymierzajac kary dla osob zarzadzajacych Prezes Urzedu postuguje si¢ zasadami
okreslonymi w wydanych przez siebie 30 lipca 2020 r., zgodnie z art. 31a u.o.kk.,
»Wyjasnieniach w sprawie sposobu wymierzania kar pieni¢znych dla osob zarzadzajacych na
podstawie art. 106a i 111 u.o.kk.” (dalej: , Wyjasnienia w sprawie kar dla os6b

zarzadzajacych”).

Wymierzajac kary dla osob zarzadzajacych Prezes Urzedu ma na wzgledzie, Ze sytuacja tych
0s0b r6zni si¢ wzgledem sytuacji podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze ustawodawca okres$lajac maksymalny wymiar kar dla oséb zarzadzajacych
postuguje si¢ kwotowym wskazaniem maksymalnego wymiaru kary i oczekuje jedynie
wzigcia pod uwage przychodow takiej osoby, podczas gdy w przypadku podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza maksymalny wymiar kary odnoszony jest do
catkowitego obrotu w roku obrotowym poprzedzajgcym rok natozenia kary. Nalezy przyjac¢ w
powyzszym kontekscie, ze ustawodawca uznal, ze podczas gdy prowadzenie dzialalno$ci
gospodarczej moze odznaczac si¢ ta specyfika, ze podmioty gospodarcze zasadniczo nie
akumulujg $rodkéw pienigznych przeznaczajac je, co do zasady, na biezace prowadzenie
dziatalnosci rynkowej (i w konsekwencji konieczne jest powigzanie maksymalnego wymiaru
kary z odsetkiem obrotu za jeden rok obrotowy), w przypadku osob fizycznych podobna
sytuacja nie zachodzi i mozliwe jest odniesienie do kwotowego maksymalnego wymiaru kary,
ktory nie musi pozostawaé w Scistym zwigzku z przychodem w jednym roku rozliczeniowym.
W samym przepisie art. 111 ust. 1 pkt. 2 u.o.k.k. ustawodawca czyni z kolei odniesienie do
przychodu osoby zarzadzajacej, ale odnosi si¢ do catkowitego przychodu u przedsigbiorcy ,,z
uwzglednieniem okresu naruszenia” i wymaga jego uwzglednienia jako przestanki wymiaru

kary, ale niegtdwnego wyznacznika kar dla oséb zarzadzajacych.
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Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

W niniejszej sprawie Prezes Urzedu wymierzyt Joannie Luto karg, ktora jest kara dotyczaca
ustalania przez Jura Poland cen, a wigc praktyki naruszajacej zarOwno unijne, jak i polskie
reguty konkurencji. Kara nie podlegata podwyzszeniu ze wzgledu na liczbe kwalifikacji
prawnych porozumienia (podwojna kwalifikacja prawna zwigzana z zastosowaniem prawa
unijnego i polskiego), co oznacza, ze kar¢ dla osoby zarzadzajacej Prezes Urzedu uznaje za
adekwatng niezaleznie od wystepowania podwojnej kwalifikacji prawnej naruszenia w

odniesieniu do przedsigbiorcy.

Ustalajac nalezyty wymiar kary pieni¢znej dla Joanny Luto, Prezes Urzedu mial na wzgledzie
przestanki okreslone przez ustawodawce, a cato$¢ analizy stuzacej wymierzeniu adekwatne;j
kary prowadzit w etapach opisanych w Wyjasnieniach w sprawie kar dla osob zarzadzajacych,

tj. uwzgledniajac kolejno:

1. charakter naruszenia, tj. jego wage, skutki oraz inne okoliczno$ci naruszenia
nieodnoszace si¢ jednak do stopnia wpltywu zachowania osoby zarzadzajacej na

naruszenie oraz jego okresu, a takze niestanowigcych okoliczno$ci obcigzajacych i

tagodzacych;
2. stopien wptywu osoby zarzadzajacej na naruszenie;
3. okolicznosci obciazajace i fagodzace;
4. okres naruszenia;
5. uprzednie naruszenia ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow inne niz

naruszenia podobne do naruszenia, za ktore naktadana jest kara pieni¢zna;

6. adekwatnos¢ ewentualnej kary wynikajacej z rozwazan poczynionych we
wczesniejszych krokach do naruszenia postrzeganego jako catos$¢, w tym uwzgledniajac
przychody uzyskane przez osobe zarzadzajgca u danego przedsigbiorcy (biorac przy

tym pod uwage okres trwania naruszenia);

7.  maksymalny wymiar kary.
Charakter naruszenia

Wisrod kategorii naruszen Prezes Urzedu wyrdznia naruszenia bardzo powazne, powazne i
pozostate. Prezes Urzedu uznal, Ze naruszenie, w ktorym uczestniczyta Joanna Luto byto
naruszeniem powaznym, poniewaz dotyczyto relacji miedzy przedsiebiorcami dziatajacymi w
gléwnej mierze na réznych szczeblach obrotu i polegato na ustalaniu cen. Oceniajac charakter

naruszenia Prezes Urzedu uwzglednit okolicznosci, o ktorych mowa w akapicie (424) decyzji
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— odpowiedzialno$¢ osoby zarzadzajacej jest pochodng ksztattu naruszenia dokonanego przez
przedsigbiorce i w tym kontekscie brak jest podstaw do uwzglednienia okolicznosci innych

niz te, ktére w podstawowym zakresie charakteryzujg naruszenie.

Zmierzajac do ujednolicania polityki karania, na pierwszym etapie rozwazan na temat
adekwatnych kar Prezes Urzedu okresla kwote, ktora na kolejnych etapach analizy stuzy
ustaleniu wymierzanej kary pieni¢znej — kwota ta miesci si¢ w odpowiednim przedziale
okreslonym w Wyjasnieniach w sprawie kar dla osdb zarzadzajacych. W przypadku naruszen
scharakteryzowanych jako powazne, wskazana wyzej kwota jest kwota z przedziatu od 50 000
do 100 000 zt. Wartos¢ ta jest odnoszona do jednego roku naruszenia, tj. Prezes Urzedu ocenia
na poczatkowym etapie rozwazan wysokos¢ ewentualnej kary w odniesieniu do jednego roku

naruszenia, majac na wzgledzie jego ogdlng charakterystyke.

W niniejszej sprawie Prezes Urzedu uznat za uzasadnione okreslenie kwoty, stuzacej ustaleniu

wymiaru kary, w odniesieniu do ponizszej osoby zarzadzajace;j:

Kwota poczatkowa stluzaca

Osoba zarzadzajaca okresleniu kary

Joanna Luto 65 000,00 zt

Kwota 65 000 z odpowiada, w ocenie Prezesa Urzedu, opisanemu wyzej naruszeniu — jest to
kwota na tyle wysoka, aby stanowi¢ dolegliwos¢ i1 odstraszaé przed przystgpieniem do
naruszenia o charakterze cenowym, a jednocze$nie uwzgledniajaca fakt, ze w przypadku
naruszenia stwierdzonego niniejsza decyzja, jego negatywny wpltyw na rynek mogl by¢
ograniczany przez okoliczno$ci zewngtrzne wzglgdem naruszenia, tj. konkurencja migdzy

markowa ze strony przedsigbiorcow oferujgcych produkty innych niz Jura marek.

W konsekwencji Prezes Urzedu postanowit przyja¢ w odniesieniu do Joanny Luto kwote blizej

dolnej granicy przedzialu przewidzianego dla naruszen powaznych.
Stopien wplywu na naruszenie

Oceniajgc stopien wplywu Joanny Luto na naruszenie, Prezes Urzedu wzigt pod uwagg, jak
duze znaczenie dla dokonania naruszenia miato zachowanie tej osoby. Zmierzajac do
ujednolicania polityki karania w Wyjasnieniach w sprawie kar dla osob zarzadzajacych Prezes
Urzedu podzielit rodzaje stopni wplywu na trzy kategorie (wysoki, $redni, umiarkowany) i w
ramach kazdego z nich przewidzial mozliwos¢ dalszego dostosowywania wplywu tej
przestanki na wymiar kary, tj. indywidualizacje kary — w ten sposob Prezes Urzedu oceniat

stopien wptywu na naruszenie rowniez w niniejszej sprawie.
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Majac na wzgledzie stan faktyczny sprawy, Prezes Urzedu doszedl do wniosku, ze stopien
wplywu Joanny Luto na naruszenie dokonane przez Jura Poland byt wysoki. Joanna Luto od
samego poczatku okresu, za ktory przypisywana jest jej odpowiedzialno$é, tj. od 18 stycznia
2015 r., sprawowata najwyzsza funkcje w spolce — prezesa w jednoosobowym zarzadzie.
Wskazaé nalezy, ze wysoki stopien wptywu Prezes Urzgdu wywodzi nie tylko z zajmowanego
przez Joanne Luto w strukturze organizacyjnej Jura Poland stanowiska prezesa zarzadu, ale
takze z faktu, ze byla ona osobg bezposrednio odpowiedzialng za ksztaltowanie polityki

cenowej Jura Poland w relacjach z dystrybutorami.

W powyzszym kontekScie wplyw osoby zarzadzajacej na naruszenie Prezes Urzedu

skategoryzowal w nastepujacy sposob:

Osoba zarzadzajaca Stopien wplywu

Joanna Luto wysoki

Prezes Urzedu nastepnie przeanalizowal, w jak duzym stopniu wplyw Joanny Luto na

naruszenie powinien oddziatywaé na wysoko$¢ kary pieni¢zne;j.

Analizujac stopien wplywu Joanny Luto na naruszenie Prezes Urzedu uwzglednit, ze
informowata ona dystrybutoréw o konieczno$ci przestrzegania ustalen m.in. podczas
cyklicznych spotkan biznesowych z dystrybutorami [por. akapit (179)]. Za istotng Prezes
Urzedu uwaza rowniez okoliczno$¢ postrzegania Joanny Luto przez dystrybutordéw jako osoby
decyzyjnej w kwestii ustalania polityki cenowej w spolce, o czym $wiadczg skargi, w ktérych
dystrybutorzy prosili o podjecie interwencji lub powotywali si¢ na fakt dokonywania ustalen
cenowych wlasnie przez powyzsza osobe [akapit (175), (181), (186), (191), (192), (202)
decyzji]. Zdarzaty si¢ rowniez sytuacje, w ktorych dystrybutorzy wskazywali Joannie Luto na
problemy z wykonywaniem ustalen w ramach systemu dystrybucji [akapit (176), (177), (188),
(189), (209) decyzji], a Joanna Luto odnosita si¢ do otrzymywanych skarg, wskazujac na ich
zasadnosc¢ i zobowiazujac si¢ do podjecia dziatan [akapit (199) decyzji]. Podobnie Joanna Luto
wyrazala aprobat¢ wobec dziatah pracownikow Jura Poland, ktérzy monitorowali ceny
produktow marki Jura w sklepach autoryzowanych dystrybutorow [akapit (73) decyzji].
Joanna Luto podejmowata rowniez decyzje dot. wyciggania rowniez ewentualnych sankcji

wobec podmiotdw, ktore do ustalen si¢ nie stosowaty [akapit (127) decyzji].

W konsekwencji Prezes Urzedu w celu odzwierciedlenia stopnia wptywu Joanny Luto na
naruszenie zastosowatl ponizszy mnoznik w odniesieniu do poczatkowo okreslonej kwoty,

stuzacej jako punkt odniesienia dla ustalenia wymiaru kary:
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Kwota Mnoznik stuzacy Kwota po
Osoba zarzadzaiaca poczatkowa odzwierciedleniu uwzglednieniu
Adzaly stluzaca stopnia wplywu stopnia wplywu

okresleniu kary

na naruszenie

na naruszenie

Joanna Luto

65 000,00 zt 1 65 000,00 zt

Okoliczno$ci obcigzajace i lagodzace

Okolicznosci obcigzajace przemawiajg za wymierzeniem kary bardziej dolegliwej, a
okolicznosci tagodzace za karg nizszego wymiaru. Prezes Urzedu ocenia te okolicznos$ci
lacznie, przyjmujac zarazem, ze poszczegolne okoliczno$ci obcigzajace 1 tagodzace moga
mie¢ rézng doniostos¢. Zmierzajac do zwigkszania spdjnosci w polityce karania, Prezes
Urzedu przyjmuje w Wyjasnieniach w sprawie kar dla osob zarzadzajacych, ze z uwagi na
okolicznosci obcigzajace i tagodzace kwota ustalona na wcze$niejszych etapach analizy

odpowiedniego wymiaru kar moze ulec zwigkszeniu badz zmniejszeniu maksymalnie o 50%.

W stosunku do Joanny Luto, Prezes Urzgdu nie uwzglednit Zadnych okoliczno$ci

obcigzajacych oraz tagodzacych.

Zmiana
o . Kwota po

Kwota po wynikajaca z . .
. . . uwzglednieniu

. uwzglednieniu uwzglednienia . .

Osoba zarzadzajaca 1 . L. okolicznoS$ci
stopnia wplywu okolicznosci e .. .
. .. . obcigzajacych i

na naruszenie obciazajacych i
lagodzacych
lagodzacych
Joanna Luto 65 000,00 zt - 65 000,00 zt

OKres naruszenia

Zmierzajac do ujednolicania polityki karania w Wyjasnieniach w sprawie kar dla oséb
zarzadzajacych Prezes Urzedu uznal, Zze ograniczy dyskrecjonalno$¢ swojej oceny co do
wplywu przestanki okresu naruszenia na wysoko$¢ kar. Prezes Urzedu przyjal, ze bedzie
ustalat najpierw kwote stuzaca okre$leniu wymiaru kary w odniesieniu do jednego roku, a
nastgpnie kwota ta zostanie ewentualnie powickszona tak, aby odzwierciedla¢ pelny okres

naruszenia.

W przypadku, gdy kara odnoszona jest do okresu trwajacego wigcej niz rok, mnoznik, ktory
Prezes Urzgdu stosuje na potrzeby dostosowania wysokosci wczesniej okre$lonej kwoty
rozwazanej kary, rowny jest liczbie pelnych lat naruszenia. Jezeli w ostatnim rozpoczgtym
roku okresu, za ktory wymierzana jest kara, czas trwania w naruszeniu wynosi wigcej niz 6

miesigcy, to Prezes Urzedu powigksza wezesniej okreslony mnoznik o 0,5.

W niniejszej sprawie okres, za ktory Prezes Urzedu przypisal osobie zarzadzajacej

odpowiedzialno$¢ wskazany zostat w pkt. 13 uzasadnienia decyzji, tj. okres od 18 stycznia
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2015 r. do 29 listopada 2022 r. W praktyce oznaczalo to, ze Prezes Urzgdu wymierzyt Joannie
Luto kare za okres obejmujacy 7 lat i 10 miesigcy uczestnictwa w naruszeniu. Z uwagi na
powyzsze, Prezesem Urzedu wobec Joanny Luto pomnozyt okreslong wczesniej kwote z

wykorzystaniem mnoznika 7,5.

W konsekwencji w odniesieniu do ponizszej osoby okres jej uczestnictwa w naruszeniu

wptywat nast¢pujgco na okre§lenie wymiaru kary:

Kwota po
,p . Mnoznik stuzacy Kwota po
uwzglednieniu L. . ..
. . . odzwierciedleniu uwzglednieniu
Osoba zarzadzajaca okolicznosci
.. . okresu okresu
obciazajacych i . .
naruszenia naruszenia
lagodzacych
Joanna Luto 65 000,00 zt 7,5 487 500,00 zt

Uprzednie naruszenie

Prezes Urzedu nie stwierdzil, aby Joanna Luto naruszyta wczesniej przepisy ustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow. W konsekwencji Prezes Urzedu stwierdzit, ze brak jest podstaw

do zaostrzenia wymiaru kary z uwagi na t¢ przestanke.
Adekwatno$¢ kary, w tym uwzglednienie przychodow osob zarzadzajacych

Oceniajac, czy okreslona wczesniej kwota, stuzaca okresleniu ostatecznego wymiaru kary,
bedzie miata charakter adekwatny do naruszenia w przypadku wymierzenia kary w tej
wysokosci, Prezes Urzedu przenalizowat wysokos$¢ przychodéw Joanny Luto w Jura Poland
w okresie naruszenia. Oceniajgc adekwatnos¢ wezesniej okreslonej kwoty, Prezes Urzgdu miat
na wzgledzie, okoliczno$ci, o ktorych mowa w akapicie (455) decyzji, a takze fakt, ze kary
naktadane na osoby zarzadzajace, jakkolwiek nie powinny stawaé si¢ nieproporcjonalnie
wysokie, powinny mie¢ tez charakter realnej sankcji za dokonanie naruszenia prawa, tj.

odznacza¢ si¢ dolegliwoscia.

Prezes Urzgdu po pordwnaniu okreslonej wezesniej kwoty, stuzacej okresleniu wymiaru kary,
do przychodow Joanny Luto, uznat, ze kwota ta pozostaje w dysproporcji do catkowitych oraz
srednich miesi¢gcznych przychoddéw osiagnigtych przez nig w Jura Poland w okresie trwania
naruszenia. Majac na uwadze powyzsze, Prezes Urzedu uznal za zasadne obnizenie kwoty
kary w konteks$cie osiagni¢tych przychodow o 50%. W ocenie Prezesa Urzedu obnizenie w tej

wysoko$ci nie sprawia, ze kara traci charakter dolegliwo$ci odczuwalne;j.

W konsekwencji w odniesieniu do osoby zarzadzajacej uwzglednienie adekwatnosci miato na

okreslenie wymiaru kar nastepujacy wptyw:
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15.7.

(479)

15.8.

(480)

(481)

16.

(482)

(483)

Zmiana
Kwota po o Kwota po
. . wynikajaca z . .
. uwzglednieniu .. uwzglednieniu
Osoba zarzadzajaca uwzglednienia L.
okresu . . adekwatnoS$ci
. adekwatnoS$ci
naruszenia kary
kary

Joanna Luto 487 500,00 zt -50% 243 750,00 zt

Maksymalny wymiar kary

Prezes Urzedu zbadal, czy wskazany wczesniej wymiar kary nie wykracza poza jej

maksymalny poziom i stwierdzil, ze mies$ci si¢ ona w progu okreslonym przez ustawodawce.
Wymiar kary

Prezes Urzgdu uznal, ze karg, ktora bedzie odznaczata si¢ dolegliwoscig dla uczestnika
naruszenia i bedzie stanowi¢ adekwatng reakcj¢ panstwa na naruszenie prawa, nie prowadzac
jednoczesnie do przeksztatcenia represyjnego charakteru kar pieni¢znych za naruszenia regut
konkurencji oraz za naruszenia interesow innych uczestnikow w kary zbyt daleko idace,

bedzie kara wymierzona w nastepujacy sposob:

Osoba zarzadzajaca Nalozona kara

Joanna Luto 243 750,00 zt

W konsekwencji Prezes Urzgdu orzekt jak w pkt. V sentencji decyzji.
Koszty postepowania
Ramy prawne

Zgodnie z art. 77 ust. 1 u.o.kk., jezeli w wyniku postgpowania Prezes Urzedu stwierdzit
naruszenie przepisoOw ustawy, przedsigbiorca, ktory dopuscit si¢ tego naruszenia oraz osoba
zarzadzajaca, o ktorej mowa w art. 6a u.o.k.k., sa obowigzani ponies¢ koszty postepowania.
Natomiast zgodnie z art. 80 u.o.k.k., Prezes Urzedu rozstrzyga o kosztach w drodze

postanowienia, ktére moze by¢ zamieszczone w decyzji konczacej postgpowanie.

Z przepisow u.o.k.k. nie wynika wprost, co sklada si¢ na koszty postepowania, o ktorych
mowa w art. 77 u.o.kk. Jednoczes$nie jednak art. 83 u.o.k.k. zawiera generalne odestanie
w sprawach nieuregulowanych do przepisow k.p.a. W konsekwencji nalezy przyjac, ze zakres
tych kosztow wyznacza art. 263 § 1 k.p.a. 1 uzna¢ za nie: (i) koszty podrdzy i inne nalezno$ci

swiadkow i bieglych oraz stron; (ii) koszty dorgczania stronom pism urzedowych; (iii) inne
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(485)

(486)

(487)

koszty bezposrednio zwigzane z rozstrzygnigciem sprawy. Stosownie do art. 264 § 1 k.p.a.
jednoczesnie z wydaniem decyzji organ administracji publicznej ustali w drodze
postanowienia wysoko$¢ kosztow postepowania, osoby zobowigzane do ich poniesienia oraz

termin 1 sposob ich uiszczenia.
Zastosowanie prawa w niniejszej sprawie

W pkt. I, pkt. IT i pkt. IV sentencji niniejszej decyzji stwierdzono naruszenie przepisdw ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow przez wskazanych tam przedsigbiorcow oraz osobe
zarzadzajacg. Na koszty postepowania sktadaty si¢ m.in. wydatki zwigzane z dor¢czaniem
stronom, w odniesieniu do ktorych stwierdzono naruszenie, pism urzedowych, ktoére wyniosty

w odniesieniu do:

1. Jura Poland sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie — 160,70 zt (stownie: sto sze$¢dziesiat

ztotych siedemdziesigt groszy);

2. ”Euro — net” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie — 150,90 zt (slownie: sto pigédziesiat

ztotych dziewigcdziesiat groszy);

3. Media Saturn Holding Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie — 139,10 z (stownie:
sto trzydziesci dziewie¢ ztotych dziesie¢ groszy);

4. Media Saturn Online sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie — 139,10 zt (stownie: sto

trzydziesci dziewie¢ ztotych dziesie¢ groszy);

5. Terg S.A. z siedzibg w Ztotowie — 198,10 zl (stownie: sto dziewiecdziesiat osiem
ztotych dziesig¢ groszy);
6.  Joanng Luto — 150,90 zl (stownie: sto piecdziesigt ztotych dziewigcdziesiat groszy).

Majac na wzgledzie uwagi przedstawione wczesniej Prezes Urzedu postanowit o obcigzeniu

wskazanych wyzej stron postgpowania tymi kosztami.

Koszty postepowania nalezy uisci¢ w terminie 14 dni od daty uprawomocnienia sie¢

niniejszej decyzji na konto Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

NBP O/O Warszawa 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000

Przy dokonywaniu wplaty nalezy dopisa¢ numer decyzji Prezesa Urzgdu stanowigcej

podstawe jej dokonania.
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17.

(488)

(489)

(490)

(491)

(492)

(493)

Inne pouczenia

Zgodnie z art. 112 ust. 3 u.o.k.k. kare pieniezng nalezy uiSci¢ w terminie 14 dni od dnia
uprawomocnienia si¢ niniejszej decyzji. Kare nalezy uisci¢ na konto Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentdw:

NBP O/O Warszawa 51 1010 1010 0078 7822 3100 0000

Przy dokonywaniu wplaty nalezy dopisa¢ numer decyzji Prezesa Urzgdu stanowigcej

podstawe jej dokonania.

Zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw w zwigzku z art. 4792
§ 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U z 2024 r. poz.
1568 ze zm.), od decyzji przystuguje odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentdéw, w terminie miesigca od dnia dorgczenia niniejszej decyzji.

W przypadku kwestionowania wyltacznie postanowienia o kosztach postgpowania, na
podstawie art. 264 § 2 kodeksu postgpowania administracyjnego w zwigzku z art. 83 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow, jak rowniez stosownie do art. 81 ust. 5 tej ustawy w
zwigzku z art. 479°2 § 1 oraz 2 Kodeksu postepowania cywilnego, stronie przystuguje
zazalenie do Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
za posrednictwem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw, w terminie tygodnia

od dnia dorgczenia niniejszej decyzji z postanowieniem.

Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt. 9 w zwigzku z art. 32 ust. 1 i1 2 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o
kosztach sgdowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 959 ze zm.), odwotanie od
decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw podlega optacie statej w kwocie
1000 zt, a zazalenie na postanowienie Prezesa Urzedu w kwocie 500 zt. Optate od odwotania
lub zazalenia nalezy ui$ci¢ na rachunek bankowy Sadu Okr¢gowego w Warszawie albo w
kasie tego sagdu lub w inny sposob, zgodnie z informacjami podanymi przez Sad. Na stronie
internetowej Sadu Okrgegowego w Warszawie oraz na tablicy ogloszen w budynku Sadu
dostepne sa informacje o: 1) funkcjonujacych kasach sadu, w ktorych mozna uisci¢ optate
sagdowa; 2) mozliwych sposobach uiszczania optat sgdowych w formie bezgotdéwkowej; 3)

numerach rachunkéw biezacych dochodéw sadu, na ktére mozna dokonywac wplat.

Zgodnie z art. 103 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, sad moze przyznac
zwolnienie od kosztow sadowych osobie prawnej lub jednostce organizacyjnej niebedacej
osoba prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, jezeli wykazala, Zze nie ma
dostatecznych $rodkoéw na ich uiszczenie. Zgodnie z art. 102 ust. 1 ustawy o kosztach

sadowych w sprawach cywilnych zwolnienia od kosztow sadowych moze si¢ domaga¢ osoba
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fizyczna, jezeli ztozy o$§wiadczenie, z ktorego wynika, Ze nie jest w stanie ich ponie$¢ bez
uszczerbku utrzymania koniecznego dla siebie i rodziny lub ich poniesienie narazi jg na taki
uszczerbek. Zgodnie z art. 105 ust. 1 ustawy o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych,
wniosek o przyznanie zwolnienia od kosztow sadowych nalezy zglosi¢ na pi$mie lub ustnie

do protokotu w sadzie, w ktorym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz si¢ toczy.

Zgodnie z art. 117 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego strona zwolniona przez sad od
kosztow sgdowych w catosci lub czesci, moze domagaé sie ustanowienia adwokata lub radcy
prawnego. Zgodnie z art. 117 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego osoba fizyczna,
niezwolniona przez sad od kosztéw sgdowych, moze si¢ domagaé ustanowienia adwokata lub
radcy prawnego, jezeli zlozy o$wiadczenie, z ktorego wynika, Ze nie jest w stanie ponie$é
kosztow wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego bez uszczerbku utrzymania
koniecznego dla siebie i rodziny. Zgodnie z art. 117 § 3 Kodeksu postgpowania cywilnego
osoba prawna lub inna jednostka organizacyjna, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ sadowa,
niezwolniona przez sad od kosztéw sagdowych, moze si¢ domaga¢ ustanowienia adwokata lub
radcy prawnego, jezeli wykaze, ze nie ma dostatecznych srodkow na poniesienie kosztow
wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego. Zgodnie z art. 117 § 4 Kodeksu postepowania
cywilnego wniosek o ustanowienie adwokata lub radcy prawnego strona zglasza wraz z
wnioskiem o zwolnienie od kosztow sagdowych lub osobno, na pi$mie lub ustnie do protokotu,
w sadzie, w ktérym sprawa ma by¢ wytoczona lub juz si¢ toczy. Osoba fizyczna, ktora nie ma
miejsca zamieszkania w siedzibie tego sadu, moze ztozy¢ wniosek o ustanowienie adwokata
lub radcy prawnego w sadzie rejonowym wlasciwym ze wzglgdu na miejsce swego

zamieszkania, ktory niezwlocznie przesyta ten wniosek sagdowi wlasciwemu.

Niniejsza decyzja nie podlega dorgczeniu w trybie art. 4 1 5 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r.
o dorgczeniach elektronicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1045 ze zm.), w zwiazku z art. 147 ust.
5 tej ustawy.

Z upowaznienia
Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow
Zastgpca Dyrektora
Departamentu Ochrony Konkurencji
Marta Kruszka
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Zalacznik 1

Struktura decyzji

Spis tresci

1.

2.

2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

3.1.

3.2

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

PRZEDMIOT POSTEPOWANIA 4
PRODUKTY I PODMIOTY, KTORYCH DOTYCZY DECYZJA 5
Ekspresy do kawy i akcesoria do ekspresow do kawy 5
Podmioty, wzgledem ktoérych wydawana jest decyzja 6
Jura Poland 6
Euro-net 6
Media Markt 6
Media Expert 8
Joanna Luto 8
SYSTEM DYSTRYBUCJI PRODUKTOW JURA 8
Rozpoczecie dziatalnosci przez Jura Poland 8
Dystrybutorzy Jura Poland 10
Polityka cenowa Jura Poland 12
KSZTALTOWANIE CEN SPRZEDAZY PRODUKTOW MARKI JURA 15
Ustalanie wysokosci cen odsprzedazy produktéw marki Jura 15
Ustalanie cen promocyjnych na produkty marki Jura 54
Ustalanie polityki gratisowej na produkty marki Jura 61
SKARGI OD AUTORYZOWANYCH DYSTRYBUTOROW NA NIEPRZESTRZEGANIE USTALEN 66
SWIADOMOSC NIEZGODNOSCI Z PRAWEM PODEJMOWANYCH DZIALAN 81
INTERES PUBLICZNY 82
PRZEDSIEBIORSTWA 83
Jura Poland 84
Euro-net 84
Media Markt 84
Media Expert 84
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10.

11.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

13.

13.1.

13.1.1.

13.2.

13.2.1.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

15.

STATUS PRZEDSIEBIORCY

85

RYNEK WEASCIWY

86

NARUSZENIE ART. 6 U.0.K.K.1 ART. 101 TFUE

88

Porozumienia i praktyki uzgodnione

88

Jednolite i ciaglte naruszenie

Zapobiezenie, ograniczenie lub zaktocenie konkurencji

Wplyw na handel migdzy Panstwami Cztonkowskimi

Brak zastosowania reguly de minimis

Brak spetnienia warunkéw, o ktorych mowa w art. 8 u.o.k.k. oraz 101 ust. 3 TFUE
Brak spetnienia warunkéw, o ktorych mowa w rozporzadzeniach wylaczeniowych
OKRES NARUSZENIA ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC PRZEDSIEBIORSTW ZA NARUSZENIE

Jura Poland

Euro-net

Media Markt

Media Expert

OKRES NARUSZENIA ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC OSOBY ZARZADZAJACEJ ZA NARUSZENIE

Status osoby zarzadzajacej

Joanna Luto

Odpowiedzialno$¢ za naruszenie osob zarzadzajacych

Joanna Luto

KARY PIENIEZNE NALOZONE NA PODSTAWIE ART. 106 U.0.K.K.

Umys$lnosé

Kwota wyjSciowa

Kwota bazowa

Okres naruszenia

Okolicznosci tagodzace oraz obcigzajace

Adekwatno$¢ kary

Maksymalny wymiar kary

Wymiar kary

KARY PIENIEZNE NALOZONE NA PODSTAWIE ART. 106A U.0.K.K.

157

107

110

114

116

116

117

121

122

122

122
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127

127

127

128

128

135

136

138
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141

142
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

16.

17.

Charakter naruszenia

Stopien wptywu na naruszenie

Okolicznosci obcigzajace i fagodzace

Okres naruszenia

Uprzednie naruszenie

Adekwatno$¢ kary, w tym uwzglednienie przychodow osob zarzadzajacych

Maksymalny wymiar kary

Wymiar kary

KOSZTY POSTEPOWANIA

INNE POUCZENIA

Lista podmiotow, do ktorych kierowana jest decyzja:

Strony postepowania — pkt. (i)-(v) postanowienia 0 wszczeciu postepowania

1.

2.

3.

4.

5.

Jura Poland sp. z o.0.

z siedzibag w Warszawie

”Euro — net” sp. z 0.0.

z siedzibag w Warszawie

Media Saturn Holding Polska sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie

Media Saturn Online sp. z o.0.

z siedzibg w Warszawie

Terg S.A.

z siedzibg w Ztotowie

Strona postepowania — pkt. (vi) postanowienia 0 wszczeciu postepowania

6.

Pani
Joanna Luto
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